CARACTERIZACION DE PROCESOS
CARACTERIZACION GESTION EDUCACION
POSTSECUNDARIA

CcODIGO: C-MI-GEP-
001

VERSION: 2

FECHA:
03/Nov/2022

OBJETIVO:

ALCANCE:

RESPONSABLE:

Fortalecer y promover el ecosistema de educacién postsecundaria publica del Distrito Especial
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin por medio de las estrategias relacionadas con
las funciones sustantivas de la educacion postsecundaria.

Inicia con la formulacion y ejecucion de programas, planes y proyectos con un enfoque hacia la
educacioén postsecundaria y finaliza con los resultados esperados en el proceso.

| - Subdirector para la Gestion de la Educacion Postsecundaria.

DESCRIPCION DEL PROCESO

PROVEEDOR

Entidades
internacionales,
nacionales,
regionales y
locales de
Educacion
Postsecundaria.

Oftras
dependencias del
Distrito Especial
de Ciencia,
Tecnologia e
Innovacién de
Medellin

Observatorio de
Sapiencia (OdeS)

Direccionamiento
estratégico

Accesoy
permanencia.

Instituciones de
Educacion
Superior (ES)

Instituciones de
Educacion para el
Trabajo y
Desarrollo
Humano (ETDH)

Consejo Directivo
de Sapiencia.

Entidades
administradoras
de recursos: IDEA,
fiduciarias, entre
otras.

Entidades del
sector publico y
privado, con o sin

ENTRADAS

Normatividad
vigente aplicable
en educacion
postsecundaria.

Politicas de
Educacion
Postsecundaria.

Politicas Publicas
distritales,
regionales y
nacionales

Datos, estudios o
investigaciones
sobre educacion
postsecundaria.

Plan de Desarrollo
Distrital.

Plan de Accion
Institucional y Plan
Indicativo distrital.

Directrices u
orientaciones de la
Direccién General

Propuestas
técnicas
relacionadas con
el fortalecimiento
de la educacion
postsecundaria.

Plan Estratégico
de Sapiencia.

ACTIVIDADES

Planear las
estrategias.del
proceso conforme
a los instrumentos
de planeacién de
la gestion publica
(Plan de desarrollo
distrital, plan anual
de adquisiciones,
plan de accién
Alcaldia e
institucional, plan
estratégico, plan
operativo anual de
inversiones, plan
anualizado de caja,
plan indicativo).

Realizar la gestion

de relacionamiento

interinstitucional de
cada vigencia.

Revisar y actualizar
los riesgos del
proceso.

C-MI-GEP-001 Caracterizacion Gestion Educacion Postsecundaria V2

SALIDAS

Plan de accién del
proceso aprobado y
publicado.

Plan anual de
adquisiciones del
proceso aprobado.

Matriz de riesgos
del proceso
actualizada y
aprobada.

Actas, documentos
o informes de
gestion
interinstitucional.

USUARIOS

Actores que
conforman el
sistema de
educacion
postsecundaria del
Distrito de Ciencia,
Tecnologia e
Innovacién de
Medellin

Secretaria de
Educacion del
Distrito de Medellin

Secretaria de
Desarrollo
Econdmico del
Distrito de Medellin

Consejo Directivo

Direccionamiento
estratégico
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animo de lucro del
sector educativo y
social

Sector productivo

Colombia Compra
Eficiente

Gestion contractual

Comité
estructuradory
evaluador de la
contratacion
(CEEC)

Comité de
contratacion

Gestion Financiera

Gestion de
Comunicaciones

Gestion Juridica

Aliados,
asociados,
contratistas o la
que corresponda a
la relacién
contractual que se
establezca

Actores que
conforman el
sistema de
educacion
postsecundaria del
Distrito de
Ciencia,
Tecnologia e
Innovacién de
Medellin

Otras
dependencias del
Distrito Especial
de Ciencia,
Tecnologia e
Innovacién de
Medellin

Manuales y guias
de Colombia
Compra Eficiente

Normatividad de
contratacién
estatal y derecho
administrativo

Manual de
contratacion,
supervision e
interventoria de
Sapiencia

Documentos
precontractuales o
del proceso
contractual segun
la modalidad de
contratacion

Manual de
identidad
corporativa
Sapiencia

Politica de
Prevencion del
dafio antijuridico

Politica de
tratamiento y
proteccion de
datos personales

Conceptos
juridicos

Propuestas
técnicas

Estrategias,
iniciativas,
programas
relacionadas con
educacioén
postsecundaria.

Suscribir contratos,
convenios u
acuerdos
necesarios para la
implementacion de
las estrategias de
educacién
postsecundaria del
Distrito de Ciencia,
Tecnologia e
Innovacién de
Medellin

Ejecutar contratos,
convenios u
acuerdos suscritos
para la
implementacion-de
las estrategias
educacioén
postsecundaria del
Distrito de Ciencia,
Tecnologia e
Innovacién de
Medellin

Documentos
contractuales

Fuente de
verificacion de
ejecucion de los
contratos,
convenios u
acuerdos

Informes de gestion
contractual o
informes de
actividades

Bases de datos de
los beneficiarios de
las estrategias

Piezas
audiovisuales
(comunicacionales).

Personas
beneficiarias de
las estrategias

Actores que
conforman el
sistema de
educacion
postsecundaria del
Distrito de Ciencia,
Tecnologia e
Innovacién de
Medellin

Grupo Directivo

Direccionamiento
estratégico

Observatorio de
Sapiencia (OdeS).

Direccionamiento
estratégico

Gestion
Contratacion

Gestion Juridica
Gestion Financiera
Auditoria interna

Gestion
documental

Normatividad de
contratacion
estatal y derecho
administrativo

Lineamientos de
supervision e
interventoria
Sapiencia

Documentos
precontractuales y
contractuales
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Informes de
supervision

Actas de reunion de
seguimiento
contractual

Requerimientos a
contratistas,
asociados y aliados

Informes de gestion
y ejecucion

Aliados,
asociados,
contratistas
externos e internos
olaque
corresponda a la
relacién contractual
que se establezca

Actores que
conforman el
sistema de
educacion
postsecundaria del
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Politica de Seguimiento de la Distrito de Ciencia,
Gestion de Prevencion del matriz de riesgos Tecnologia e
Comunicaciones ||dafio antijuridico Realizar del proceso Innovacion de
supervisiony Medellin
Aliados, Politica de seguimiento a los
asociados, tratamiento y contratos, Concejo distrital de
contratistas proteccion de convenios u Medellin
externos e internos ||datos personales || acuerdos suscritos
olaque para la Veedurias
corresponda a la Conceptos implementacion de ciudadanas
relacion juridicos las estrategias del
contractual que se sistema de Entes de control
establezca Informes de educacion
gestion postsecundaria del Auditoria Interna
Actores que contractuales o Distrito de Ciencia,
conforman el informes de Tecnologia e Direccionamiento
sistema de actividades Innovacion de estratégico
educacion Medellin.
postsecundaria del || Fuente de Gestion Financiera
Distrito de verificacion de Realizar informes
Ciencia, ejecucion de los de supervision, Gestion
Tecnologia e contratos, gestion y ejecucion Documental
Innovacion de convenios u
Medellin acuerdos Realizar el
seguimiento de
Requerimientos riesgos del
internos y externos proceso
Plan anual de
adquisiciones.
Requerimientos de
Control interno.
Programa anual de
auditoria de control
interno.
Manual de imagen
y lineamientos
comunicacionales.
Seguimiento de la
ejecucion
presupuestal.
Direccionamiento || Informes de Documentos Direccionamiento
estratégico gestion y ejecucion oficiales sobre estratégico
conceptos y
Auditoria Interna Conceptos lineamientos. Entes de control
juridicos oficiales
Gestion juridica Modificaciones Ciudadania y
Orientaciones y contractuales beneficiarios
Gestiodn contractual || asesorias en
procesos de Informes de gestion || Consejo directivo
Entes de control contratacion y ejecucion
Grupo directivo
Actores que Seguimiento matriz Implementar Plan de
conforman el de riesgos del acciones de mejoramiento Actores que
sistema de proceso mejora conforman el
educacion sistema de
postsecundaria del || Informes de ~ Adoptare educacion
Distrito de supervision implementar las postsecundaria del
Ciencia, recomendaciones Distrito de Ciencia,
Tecnologia e Respuestas a técnicas y juridicas Tecnologia e
Innovacion de requerimientos por medio de Innovacion de
Medellin contractuales comunicaciones Medellin
internas.
Aliados,
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asociados, |
contratistas
externos e internos
olaque
corresponda a la
relacion
contractual que se
establezca

L —— R ———
| DOCUMENTACION

~

Talento Humano

Subdirector(a) de Gestion de
educacion postsecundaria.

Contratistas del equipo de apoyo
técnico, juridico y financiero a la
subdireccion

Profesional universitario Il (GEP).
Infraestructura

Equipos de cdmputo y oficina,
instalaciones locativas.

Software usado en el proceso:
Sistema Mercurio, Isolucion, Office
365, internet.

[Ambiente de trabajo

Condiciones adecuadas de
ergonomia, ruido, temperatura,
humedad, iluminacion, factores
psicosociales y demas aspectos
que intervienen en el desempeno
laboral.

OBJETIVO INDICADOR

N\

o

DOCUMENTACION

4

Ver normograma institucional

P-MI-FES-001 Procedimiento para
la operacion del Sistema de
Instituciones de Educacion
Superior Publica del Municipio de
Medellin

P-AP-GA-002 Pr
adquisicion de

ento de
'y servicios

DOCUMENTOS ASOCIADOS

INDICADORES

FORMULA

FRECUENCIA
DE MEDICION

~/

Estrategias de acceso ala
educacion postsecundaria
formuladas y ejecutadas.
Estrategias de seguimiento 'y
acompanamiento de las personas
beneficiarias para la permanencia.
Programas y proyectos de
alianzas firmadas.

Politica de Investigacion Publica
(formulada).

PRODUCTOS O SERVICIOS

RESPONSABLE

| *Matriz de riesgos del proceso |

REQUISITOS POR CUMPLIR

evaluacion, 10. Mejora,

5.2 Polttica, 6.1 Acciones para abordar riess y oportunidades, 6.2 Objetivos de la calidad y planificacién para lograrlos,
7.1 Recursos, 7.2 Competencia, 7.3 Toma de conciencia, 7.4 Comunicacion, 7.5 Informacion documentada, 8.1
Planificacion y Control Operacional, 8.2 Requisitos para los productos y servicios, 8.5 Produccion y provision del
servicio, 8.6 Liberacién de los productos y servicios, 9.1 Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion, 9.1.3 Analisis y

VERSION

1 15/Nov/2018

RAZON DE LAACTUALIZACION

Se cred el documento de caracterizacion.
Aprobé el Subdirector de desarrollo de IES publicas de Medellin

La caracterizacion fue actualizada en el objetivo, alcance, actividades del ciclo
PHVA(entradas, proveedores, actividades, salidas y clientes), recursos, sistemas
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de informacién, cargos y roles del proceso.
El proceso cambi6 de nombre, antes era llamado "Fortalecimiento de la Educacion
Superior" y pasa a llamarse "Gestion de la educacion postsecundaria”, de acuerdo
a la Resolucion No.870 de 2021; continta siendo un proceso misional.
Elabor6: Gladys Arredondo (Profesional universitario Il GEP); Bernardo Hoyos
(Contratista profesional GEP); Manuela Pineda (Contratista profesional GEP),
drés Felipe Chavarria Contratista profesional GEP; Laura Manuela Guerrero
Contratista profesional GEP); Santiago Cardenas (Contratista profesional GEP).
Revis6: Ditter Lopez (Contratista profesional MIPG-SIG).
robé: Dr. Cristian Mufioz (Jefe Oficina Asesora Juridica y Subdirector GEP-
encargado).

2 03/Nov/2022

ELABORO REVISO APROBO

Nombre: Administrador del sistema Nombre: Administrador del sistema Nombre: Administrador del sistema
Cargo: Ninguno Cargo: Ninguno Cargo:  Ninguno
Fecha: 04/Nov/2022 Fecha: 04/Nov/2022 Fecha: 04/Nov/2022
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