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SEGUIMIENTO DE GESTION DE RIESGOS

PERIODO: SEMESTRE Il DE 2024

PROCESO DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
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Matriz Mapa de Riesgos

Teniendo en cuenta que con la expedicion del Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133
de la Ley 1753 de 2015”, se crea un solo Sistema de Gestion y se alinea con el Sistema de Control Interno, hoy todas las entidades
publicas requieren actualizar y/o implementar el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG, modelo que incorpora el Modelo
Estandar de Control Interno MECI a través de la 7a dimension del mismo. En este marco general, el proceso de administracion del
riesgo es un esfuerzo conjunto entre la Alta Direccion y los servidores en todos sus niveles, ejercicio que inicia con la formulacion de
la politica de Administracion del Riesgo, la cual incluye los niveles de responsabilidad frente al seguimiento y evaluacion, aspectos
que deberan definirse acorde con el Esquema de Lineas de Defensa vinculado a la Dimensién 7.

Teniendo en cuenta lo anterior y dada la necesidad de las entidades frente a la estructuracién de los mapas de riesgos, como
herramienta fundamental frente a la gestién del riesgo, el presente formato desarrolla un esquema completo acorde con los
contenidos metodoldgicos de la Guia para la Administracion del Riesgo y el disefio de controles V5. El formato cuenta con celdas
parametrizadas y permite contar con los respectivos mapas de calor para riesgo inherente y riesgo residual.

Orientaciones Generales

Antes de iniciar con el diligenciamiento de la informacion en la matriz, se requiere haber avanzado en el analisis del
proceso, su objetivo, alcance, actividades clave, considere los lineamientos establecidos en el Paso 2: identificacion
del  riesgo, donde se explica ampliamente las bases para adelantar este  analisis.
Asi mismo, considere en el Paso 3: valoracion del riesgo los lineamientos para definir el No. de veces que se hace la
actividad con la cual se relaciona el riesgo y su impacto en términos econdmicos o reputaciones. En este mismo paso se
analizan los controles que deben responder a los atributos de eficiencia e informativos.
NOTA: Silo considera pertinente, es posible agregar hojas de trabajo adicionales al presente formato que permitan incluir
la traza de estos analisis.

El archivo contiene las siguientes hojas:

- Hoja 1 Instructivo
- Hoja 2 Mapa Final: Encontrara la totalidad de la estructura para la identificacion y valoracion de los riesgos por proceso,
programa o proyecto, acorde con el nivel de desagregacion que la entidad considere necesaria.

Columna Descripcion - Lineamientos para el diligenciamiento

Proceso o i
Diligencie el nombre del proceso al cual se le

identificaran y valoraran los riesgos.

Objetivo Diligencie el objetivo del proceso.
Alcance Diligencie el alcance del proceso.
Referencia Permite  definir un  consecutivo de riesgos.

Una entidad puede ir en el riesgo 150, pero tener 70
riesgos, lo que permite llevar una traza de los riesgos.
Esta informacién la debe administrar la oficina asesora
de planeacién o gerencia de riesgos. Cuando un el
riesgo salga del mapa no existird otro riesgo con el
mismo numero.

Analice las consecuencias que puede ocasionar a la
Impacto organizacion la materializacion del riesgo, redacte de la
forma mas concreta posible.
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Causa Inmediata

Circunstancias bajo las cuales se presenta el riesgo, es
la situacion mas evidente frente al riesgo, redacte de la
forma mas concreta posible.

Causa Raiz

Causa principal o basica, corresponde a las razones
por la cuales se puede presentar el riesgo, redacte de
la forma més concreta posible.

Descripcion del Riesgo

Consolida o resume los analisis sobre impacto + causa
inmediata + causa raiz, permitiendo contar con una
redaccion clara y concreta del riesgo identificado. Tenga
en cuenta la estructura de alto nivel establecida en la
guia, inicia con POSIBILIDAD DE + Impacto para la
entidad (Qué) + Causa Inmediata (Como) + Causa
Raiz (Por qué)

Clasificacion del Riesgo

Utilice la lista de despliegue que se encuentra
parametrizada, le apareceran las opciones: i)Dafios
Activos  Fisicos, ii)Ejecucion y Administracion de
procesos, iii)Fallas Tecnoldgicas, iv)Fraude Externo,
v)Fraude Interno, vi)Relaciones Laborales, vii)Usuarios,
productos y practicas organizacionales.

Frecuencia con la cual se
lleva a cabo la actividad

Defina el # de veces que se ejecuta la actividad durante
el afio, (Recuerde la probabilidad e ocurrencia del riesgo
se define como el No. de veces que se pasa por el punto
de riesgo en el periodo de 1 afo). La matriz
automaticamente hara el célculo para el nivel de
probabilidad inherente (Columnas H-I)

Criterios de Impacto

Utilice la lista de despliegue que se encuentra
parametrizada, le apareceran las opciones de la tabla de
Impacto en la Hoja 6 del presente documento. La matriz
automaticamente haré el calculo para el nivel de impacto
inherente (Columnas L-M)

Zona de Riesgo Inherente

Teniendo en cuenta que ingresd la informacién de
PROBABILIDAD e  IMPACTO, la  matriz
automaticamente hara el calculo para la zona de riesgo
inherente (Columna N)

Descripcion del Control

Recuerde que el control se define como la medida que
permite reducir o mitigar un riesgo. Defina el control (es)
que atacan la causa raiz del riesgo, considere la
estructura explicada en la guia: Responsable de
ejecutar el control + Accion + Complemento

Esta casilla no se diligencia, depende de la seleccion en

Afectacion
la columna R.
ATRIBUTOS EFICIENCIA Utilice Ig lista de despﬁegue que s.e. encuer)tra
Ti parametrizada, le apareceran las opciones: i)Preventivo,
ipo o o .
ii)Detectivo, iii)Correctivo.
ATRIBUTOS EFICIENCIA Utilice Ig lista de desphegue' que se encqentrg
] parametrizada, le apareceran las  opciones:
Implementacion ; R
i)Automatico, ii)Manual.
ATRIBUTOS EFICIENCIA Utilice I_a lista de despliegue, que se encqentra.
L parametrizada, le aparecerdn las  opciones:
Implementacion ; e
i)Automatico, ii)Manual.
ATRIBUTOS EFICIENCIA La matriz automaticamente hara el calculo para el
Calificacién control analizado (Columna T)
ATRIBUTOS Utilice la lista de despliegue que se encuentra
INFORMATIVOS parametrizada, le apareceran las  opciones:
Documentacion i)Documentado, ii)Sin documentar.
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ATRIBUTOS Utilice la lista de despliegue que se encuentra
INFORMATIVOS parametrizada, le apareceran las opciones: i)Continua,
Frecuencia ii)Aleatoria.

ATRIBUTOS Utilice la lista de despliegue que se encuentra
INFORMATIVOS parametrizada, le apareceran las opciones: i)Con
Registro Registro, ii) Sin Registro.

Evaluacion del Nivel de
Riesgo - Nivel de Riesgo
Residual

La matriz automaticamente hara el calculo, acorde con
el control o controles definidos con sus atributos
analizados, lo que permitira establecer el nivel de
riesgo inherente (Columnas Y- Z- AA -AB- AC).

Tratamiento

Utilice la lista de despliegue que se encuentra
parametrizada, le apareceran las opciones: i)Aceptar,
ii)Evitar, iii)Reducir (compartir), iv)Reducir (mitigar).

Plan de Accion
Responsable, fecha
implementacion, fecha
seguimiento, seguimiento.

Esta casilla dependera del tratamiento establecido, si es
Aceptar no se requieren acciones adicionales, en caso
de escoger Reducir (mitigar) se deben diligenciar las
acciones que se adelantaran como complemento a los
controles  establecidos, no necesariamente son
controles adicionales. Para Reducir (compartir), es
viable diligenciar la accién que deriva de esta (ejemplo
poliza seguros, tercerizacion), indicando informacion
relevante.

Estado

Utilice la lista de despliegue que se encuentra
parametrizada, le apareceran las opciones: i)Finalizado,
ii)En curso, la seleccion en este caso dependera de las
acciones del plan que se hayan establecido en cada
caso.

- Hoja 6 Tabla de Impacto: Tabla referente para todos los calculos (no se diligencia)

- Hoja 3 Matriz de Calor Inherente: En esta hoja, en la medida en que se diligencia el Mapa Final, se veran reflejados
los riesgos en su zona correspondiente. Esta hoja no se diligencia se genera de manera automatica.

- Hoja 4 Matriz de Calor Residual: En esta hoja, en la medida en que se diligencia el Mapa Final, se veran reflejados
los riesgos en su zona correspondiente. Esta hoja no se diligencia se genera de manera automatica.

- Hoja 5 Tabla de probabilidad: Tabla referente para todos los calculos (no se diligencia)

- Hoja 7 Tabla de Valoracion de Controles: Tabla referente para todos los célculos (no se diligencia)
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Formato Mapa Riesgos
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Formato Mapa Riesgos
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valuacion del riesgo - Valoracion de los controlé

£
Criteros de impacto. Observacien de criterio D % | ZnadeRiewo | & Descripcion del Control Plan de Accién Responsable  Fecha Implementacidn Fecha Seguimiento
Inherente Inherente £
Mayor o 1 Realzar los disefos y estudos provios esta accitn, Igenewode | 11012024-30062024 | 281122024
para a salda de emergencia del audiorio nbaestuctra
ivel de secior (cardcerprirtaro), en el marco el
ad a poct La
municpal de Educacen.
Auitorio
2 Realzar lan do brigada do emergenca y 1.Capaciar y igada de 281122024
puestaen marcha def brigada emergencia
ign
Ciudadela.
emergenci.
3 Comeck senalzactn para russ del1 Realzar Gestor 28122024
o ‘comercial, Gestorce
3 Disefar ¢ implementara seialeica Comuricaciones e
ngeriero de
Infaestuctra
4 Soluconar fales en el sstema cerado de ‘Sopore i Ciudedele- | 1101/2024-30062027 | 28122024
‘elevision para ener e 100% de conol de adminisatva de Sapienc. CaTA
la sequidad do la Cudadela. (cardcter
prorario) 1. Menticarlas s presentadas en el CCTV.
2 Organizar un pan de mejora d este sisema e implementari.
)
0% | Moderado 1 Presentar al area encargada el nuevo . 28122024
& ermamente, modelo de negocios de la CATA en 05 2.
Jiner )i femposesiablecidos, para su. debida los espacios que pueden ocupa. ‘componerte académico y
)
provedores olerenes
2 Ejecutr  gesionar el plan comercil y de 1 281122024
sosteibidad de manera raida para dar alemaivas de negocio y sus posbles usos geston dedicadoal
2 omponente académico y
comercelde CAA.
Gestor comercial, Apoyo
comercial,
Adminisradora de la
Giudadeta y Gestorade.
Mayor £ 1 Realzar los mankimierios provenivos, 2802028
predicivos. y correcivos a los sisiamas adminisratva de Sapienc. apoyo en manerimienio
ivel de sector elcricos @ hidraulcos de la Cudadela.
administatvo,
municpal actua dela Agencie.
2
Ciudadela para su eecucion.
)
funconando correctaments.
2 Presenier inbrmes perddicos sobre el 1 281122024
Ia verifcaceén, contol y 2 Repor
los maniemientos ejecuiacos y anomalas preseniadas.
3 1 ) 281122024
académica y de eveos que se presentan mejor servicd en cada uno de elos. Coordinador académico,
en la Cai, que facite o reprogramacien 2. Prepr
Personal de Apoyo
3. Asitr en s eventuaidades que se puedan presenar.
Ente 50y 100 SMLMY Ente 50y 100 SMLMV. Moderado 6% | Moderado 1 Contolar y hacer seguimieno de los 1. Ingenierode | 1101/2024-30062083 281122024
requerimiento ambienles  para ~dar anerires. infaestuctra ¢ geniero
2 por ambienal
enies reguiatoros.
3 Realzar los mantrimienios adecuados a as especies arboreas.
4 Brindar restuesis ok sobre o ranimianins ealzados oo s
2 Hacer ol plan de mansio inegrl de 1 Elaborar y apobar e 120 281122024
mancio de residuos sados (PMIRS)
Grupo directvo.

Proceso:  Proyecto Ciudadela de la Cuarta Revolucion Industrial (Céta),
Objetivo:  brindar a la ciudadania un espacio para la oferta de formacion vanguardista, incluyente y pertinente; impulsora y creadora de sinergias para el desarrollo, el bienestar y la compeitividad de Medellin
Al 3 ibre y gestion ejecutad: la sede de la Ci Cuarta Revolucion y la Transformacion del Aprendizaje C4ta.
Identificacién del riesgo
3 Clasificacién del  Frecuencia con lacual  Probabilidad
LS Causa nmedinta Causa iz Descrpeion del Riesgo B | B
2
1 Econdmicoy | Pérdida de lainegridad fisica Debidoala Posibiidad de afectacon de la inlegridad | Usuarios, producios y 252000
Reputacional | ce as personas por seras | concepoén orginal | fsicade s prsonaspor el defode a practias
nfaesiuctra yestategas  thoicasde constucién y concepcén dea
pedagégicas dela infassrucira,
Cludadela
2 Econémicoy | Plande gesioncomercial | Retasos enel Posibiidad de aeciacion econémica y Eecuony | 360 Media
Repuacional ineiciens pusaconal g
procesos
pomitnadabida | genera sosnibidad inancioray
efocuion de Plan do econtmica
NOTA: e modelode
negoios perd.
vigendiapor la
reconfiuracin de
olertade seniciosen
aCé.
3 Econbmicoy | Insubdencia en la presiacion Inadecuado Posibilidad de afeciacion econémica y Usuarios, produciosy | 252000
Reputcional practcas,
cudadania ssemas dela 5
Cudadelay | especikcamene alas 3 ES benefiadas,
rb  alcens e no permian brindar os
acadsmicamenie oS complatos
como eventuament.
4 Econtmicoy Ejecuciony T 3680 Media
Reputacional putaconal por
ambiendes | requermientos ambeniales, debido a que procesos
incos o que 655 o se han solucionado con pronidy
eva a mut 0 05 esparado, o que nos levari como.
‘conamias  quedar endad Gl Distio de Cienia, Tecndogiae
malane s Innovacin de Medeln  nuri en
entdades pubicas sanciones.
que solotan
inormacn de esbs
emas,
Notar

o f

©v
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Seguimiento

Se socialzara e la préxima reunion de seguimients do garantas la
la nfastcura
puerias de emergencia y legar  un acuerdo ene las pares.

Formacén en bomberolecnia Tetrico Précico (Agosk)
Sisiema Comando de Inciden'es (Octubre).

Esio haco park de un plan general de sefaizacon, el cual se cuen)
con ol disoNo poro o con o recursos, se evalus la perinenca del
disero.

Durante ¢l sequndo semeste del 2024 se presentaron fallas en el
sisma cerrado f TV detido a fllas elécricas o de WL Las cuales|
eron alendidas de inmediiamens por e personal de Tl

Un modelo de negocios para la Ciudadela o 6o impacta su
sosenibidad, s que mbign define la manera en que se relaciona

sus ackres y optimiza el uso de sus espacios, garanizando quel
siga siendo un rekerene e equipamients educalvo con una ora

tene la Ciudadela en comodalo, la implementacion de la monetzacion
de alqunos senvicos debe ser evaluada legaimente para asegurar quel

Actuaimente, venimos apoyando a admiis¥acién de los espacos y
servicios, esiblociendo rogas claras para ol uso de Ios espacs;
‘académicos por parle de las nstiuciones, con el obefvo de opémizar
los.recursos disporibles y garanizar ¢l buen nconamiento de la
Ciudadola

Gamo parte de la estraegia de soskenbikiad, se ha propuesio que
audiorio pueda offecerse como un servico con coslo para erceros,
permitendo generar ingresos desinados a su manenimieno. Esta
propuesia se encuenira en evaluacén por el drea adminisraiva y del
manenimient para determinar su viabikdad legal yoperaty.

Durante el 2024-2 se fecutaron a5 siguieries acividaes:
* Intaacion del hidroacumuladr.

* Lavado de los anques de aimacenamiento de acueduclo y RC

* Cambio de luminara dafada.

* Arreglo de empagues en baros

* Arreglo de accesorios de bberia de acueduch.

* Manienimiento en una ga que bvo la RCI (Por garanta del
proveedor).

* Mantenimionio general o swiches y sansores.

1. Se programan s revisiones de Ios sisemas de la Gudadels de.

enel
plan de manienimiento las. revisiones semanales, mensuales
bimensuals.

2.En o proceso de infrvenciones y revisones de marierimient, se

revisa ol estado de los squipos y al presenarse una anomalia se envial

el repork a quien corespond.

3. So revisa inbrme del provedor ¥ so verifca las acividades|

realzadas.

Para el ol conecto funconamientd do los espacios en la Gudadla, 5o
de levar

espacios Tambien, con ayuda del sofware proporconado. por el

Colegio Mayor s ha alineado la programacion académica de las

Instiuciones que ullzan el espacio

Durante el segundo semeste del 2024 en la cuidadela C4ta no s
presentaron sitiaciones o equerimientos ambienales.

Para la ejocucion dol plan ambienta, en femas do mansio de residuos
o reaizaron las squientes aciidadss. 1. capaciacion de manejo o
residuos a todo el personial do servicios generals. 2. Camparia dol

Adquisicon de

nuevos punios ecolbgioos de acuerdo a la normaiiidad acual vigenle
nla ciudadela. Camparia por medios nermos de métodos y ormas de.
recilal.

Cerado

Cerrado

Cerraco

Cerrado

Carravo
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