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Articulacion con el pilar del Plan de Desarrollo Distrital:[|1. Creemos en la educacién y en las oportunidades para el bienestar econémico

ACCIONES

Articulacion con la dimensién del Plan Estratégico de la Agencia:|N/A

INDICADOR

RIESGO ASOCIADO A LA
MATRIZ DE RIESGOS DE LA
AGENCIA

Evaluar el servicio de atencién a la
ciudadania, por medio de los canales, y el
acceso a los tramites, hacia la mejora
continua del proceso

Encuesta de satisfaccidon actualizada

Numero de informes de percepcidn y
satisfaccidn de la ciudadania respecto a la
calidad del servicio realizados y publicados
(semestre vencido)

Caracterizar los grupos de valor de la Agencia

Documento de caracterizacion grupos de
valor elaborado y socializado.

Identificar acciones de mejora en la
accesibilidad incluyente en los canales de
atencioén en articulacidn con la demas
dependencias de la Agencia

Numero de informes realizados

Realizar orientaciones relacionadas con la
atencion preferente e incluyente a personas
con discapacidad

Numero de orientaciones realizadas.

Elaborar y publicar el informe de canales de
atencion a la ciudadania

Numero de informes elaborados,
socializados y publicados (bimestre
vencido).

Realizar orientaciones relacionadas con el
mejoramiento del servicio a la ciudadania

Numero de orientaciones realizadas.

Implementar y evaluar la Implementacién de
la Politica de racionalizacion de tramites en
el marco de la implementacién del MIPG

Numero de inventarios de tramites
revisados y actualizados.

Priorizacion de tramites y estrategia de
racionalizacion realizada

Politica de racionalizacion de tramites,
evaluada.

Realizar seguimiento y proponer acciones de
mejora (en caso de ser necesario) a la
atencién que se da en los diferentes canales
de servicio a la ciudadania que conlleve al
fortalecimiento de los mismos

Numero de seguimientos realizados.

Realizar seguimiento a las PQRSDF en las
herramientas dispuestas en la Agencia para
ello.

Informe de seguimiento trimestral a las
PQRSDF

Seguimiento a la implementacion de la
Politica de Atencidn al ciudadania, en el
marco de la implementacion del MIPG

Politica de Atencidn al ciudadania
evaluada.

META PLANEADA
(ANO 2025)

Bim1l Bim2 Bim3 Bim4 Bim5 Bim6 Total

Ofrecer y entregar a los ciudadanos los mecanismos necesarios para la ejecucion de tramites y servicios con calidad integral y
accesibilidad, con el fin de brindar satisfaccion a quien acuda a la entidad por cualguiera de los canales dispuestos (Virtual,

PRODUCTOS

ROL RESPONSABLE DIRECTO Y CORRESPONSABLE

1. Recibir dadivas o beneficios a Responsable: Contratistas Lider y profesional de apoyo
nombre propio o de terceros a atencidn a la ciudadania
por realizar tramites (RC) Se definira el instrumento de medicidn Corresponsable: Subdirector(a) Administrativo(a),
0 1 0 0 1 2 | (encuesta) acorde a los lineamientos de la Financiero(a) y de Apoyo a la Gestion, Contratista
2. Favorecer a los usuarios en Funcién Publica disefiador comunicaciones, Contratista apoyo estrategia
las respuestas de las PQRSDF digital comunicaciones, Contratista profesional MIPG-
por fuera de los parametros SIG Planeacién
técnicos institucionales (RC) .,
Informe de encuestas de percepciény . , .,
. L, L, Responsable: Contratista Lider de atencién ala
. _ satisfaccion (Publicacion semestral), conel| . , . . .
3. Posibilidad de acciones L L o ciudadania, Contratista profesional de apoyo a Atencion
. o andlisis cualitativo y cuantitativo. ) )
legales e incumplimiento de los , L, a la Ciudadania
. Correo de aprobacidn para publicacién por ) . .
términos de respuesta en las 1 0 1 0 0 2 ) Corresponsable: Subdirector(a) Administrativo(a),
) parte del Subdirector(a) ) ) ., .
PQRSDF debido a la falta de - . . . Financiero(a) y de Apoyo a la Gestién, Contratista
= S Administrativo(a), Financiero(a) y de . L . .
efectividad en la aplicacién de ., disefiador comunicaciones, Contratista apoyo estrategia
. Apoyo a la Gestion. . .
controles automatizados al no digital comunicaciones
contar con un sistema
centra“zado de atenCIén y OIlivi4 ] IJU.\.IUIIICIILU FICIIIIIIIIGI utT id
., Caracterizacion de grupos de valor de la
gestion .
Agencia
BIM 4: Documento final de la Responsable: Contratista Lider de atenciénala
4. Posibilidad de acciones o ciudadania
. 0 0 1 1 0 3 Caracterizacion de grupos de valor de la
legales por suministrar Agencia Corresponsable: Contratistas: profesional GESCO+I,
. informacion erlfonea 0 BIM 5: Socializacion del documento a Profesional de apoyo de atencidn a la ciudadania
incompleta a los ciudadanos
. L, todos los actores.
debido a fallas de comunicacidn
interna sobre los programas y
proyectos de la Agencia BIM 2. Presentar informe diagnostico con
las acciones a implementar (Plan de . , .,
I . . P ( Responsable: Contratista lider de atencion a la
5. Posibilidad de riesgo trabajo elaborado), . , . .
) . ., ciudadania, Contratista profesional de apoyo de
reputacional por los grupos de BIM 3- 5- Informe de ejecucién del Plan de ., . ,
. . atencion a la Ciudadania.
valor, debido a la falta de 0 1 1 1 1 5 Trabajo . .
. e s - , . Corresponsable: Contratista SST, Subdirector(a)
identificacidon de tramites y BIM 6 Informe final de evaluacién y . . . . .,
. . . o . Administrativo(a), Financiero(a) y de Apoyo a la Gestion,
procedimientos administrativos cumplimiento al plan de trabajo propuesto , : .
. ., . demas dependencias de la Agencia.
dispuestos para la gestion del (Formato de calidad)
ciudadano
Informe de actividades ejecutadas (F-ES- Responsable: Contratista lider de atencién a la
DE-024) ciudadania, Contratista profesional de atencién a la
0 1 0 1 0 2 Listados de asistencia y PPT (podran ser ciudadania.
incorporadas en el informe) Corresponsable: Profesional Universitario de Talento
Humano
Responsable: Contratista Lider de atencién a la
Infografias elaboradas, socializadas y ciudadania, contratista profesional de atencién a la
1 1 1 1 1 6 publicadas ciudadania
Corresponsable: Contratista apoyo estrategia digital
comunicaciones,
Informe de actividades ejecutadas (F-ES-
DE-024) Responsable: Contratista Lider de atencién a la
Listados de asistenciay PPT (podran ser ciudadania, contratista profesional de atencion a la
0 0 0 1 0 2 incorporadas en el informe) ciudadania
Corresponsable: Profesional Universitario de Talento
Humano
Responsable: Contratista Lider de atencion a Ia
ciudadania, Contratista profesional de apoyo a Atencion
0 1 0 0 1 2 Inventario de tramites a la Ciudadania
Corresponsable: Jefe Oficina Asesora Juridica,
Contraticta lider de Planeacidn
, Responsable: Contratista Lider de atencidn a la
4BIM: Seguimiento de la priorizacién de | . p, . . .,
tramites ciudadania, Contratista profesional de apoyo a Atencion
0 0 1 1 0 2 . . L, a la Ciudadania
5BIM: Revisidon de racionalizacion de o L
L. ) Corresponsable: Jefe Oficina Asesora Juridica,
tramites registrada en el SUIT . ) .,
Contratista Lider de Planeacion.
Informe de cumplimiento de la Politica de . 3 .,
, ., , Responsable: Contratista Lider de atencidn ala
racionalizacion de tramites. (Formato de ciudadania
0 1 0 0 1 2 Calidad) . -
L, ., . Corresponsable: Jefe Oficina Asesora Juridica,
Acta de Comité de Gestion y Desempeiio . ) .,
L L contratista Lider de Planeacién.
de la socializacién de la Politica.
L i Responsable: Contratista Lider de atencién ala
Informes de seguimiento, se deberdn . ,
. . . . . ciudadania
0 0 1 0 1 3 |incluir acciones de mejora cuando aplique. , .,
Corresponsable: Contratista de apoyo de atencién a la
ciudadania y dependencias y/o procesos involucrados.
Responsable: Contratista Lider de atencidn ala
. . ciudadania
0 1 0 1 1 4 Informe por trimestral de seguimiento . .,
Corresponsable: contratista de Apoyo de atencion a la
ciudadania y demas dependencias de la Agencia
Informe de cumplimiento de la Politica de
Atencidn al ciudadania (Formato de Responsable: Contratista Lider de atencién ala
calidad) ciudadania
0 1 0 1 0 2 Acta de Comité de Gestidén y Desempeiio Corresponsable: Contratista Profesional de apoyo a
de la socializacion de la Politica Atencioén a la Ciudadania, Contratista Profesional MIPG-
SIG, Comité de Gestidn y Desempeiio Institucional

Elabord: Contratista Profesional de Apoyo Planeacion

Revisd: Contratista Profesional MIPG-SIG

Aprobd: Contratista Lider de Planeacidn Estratégica

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023
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Articulacion con el pilar del Plan de Desarrollo Distrital:[1. Creemos en la educacién y en las oportunidades para el bienestar econdmico

PROYECTO - PROCESO:

ACCIONES

Articulacién con la dimension del Plan Estratégico de la Agencia:|N/A

Gestion del Talento Humano

INDICADOR

RIESGO ASOCIADO A LA MATRIZ DE
RIESGOS DE LA AGENCIA

Formular, aprobar y publicar los planes
de Talento Humano segun Decreto 612
de 2018

Planes de Talento Humano formulados,
aprobados y publicados.

Ejecutar el Plan Institucional de
Capacitaciones - PIC, teniendo en cuenta
la normatividad vigente y a la
programacion inicial del Plan.

Porcentaje de avance en la ejecucion del
PIC.

Ejecutar el Plan de bienestar e incentivos
institucionales

Porcentaje de avance del plan de bienestar.

Realizar seguimiento al plan anual de
vacantes, plan anual de previsidn de
Talento Humano

Numero de informes de seguimiento de los
planes.

Consolidar la base de datos de los
funcionarios y personal de apoyo de la
Agencia

Base de datos actualizada (a demanda).

Realizar concertacion, seguimiento y
evaluacion final al personal de carrera
administrativa de la agencia.

Numero de concertaciones de compromisos

realizadas.

Numero de s evaluaciones finales
realizadas.

Numero de seguimiento a las
concertaciones de compromisos.

Suscribir acuerdos de gestién con los
directivos ( a quien les aplique) de la
Agencia para evaluar la gestion con base
en los compromisos asumidos, respecto
al logro de resultados.

Numero de acuerdos de gestidn suscritos.

Numero de Informes de seguimiento y/o
informe final realizados

Definir los lineamientos e implementar
estrategias para la divulgacion y
sensibilizacion relacionadas con los temas
de cddigo de Integridad, y conflicto de
intereses.( Ley 2013 de 2019

Cadigo de integridad actualizado y
publicado

Numero de socializaciones y/o
divulgaciones realizadas

Numero de informes con el reporte de los
colaboradores que realizaron el curso
durante la vigencia

Protocolo y/o procedimiento del conflicto
de interés de la Agencia elaborado,
aprobado y socializado

Numero de informes con el seguimiento de
las declaraciones de bienes y rentas y el
registro de conflictos de interés en el marco
de la normatividad vigente realizados como
requisito para la posesion, actualizacién
anual y retiro del servicio.

Evaluar la implementacion de la politica
de integridad en el marco del MIPG

Numero de informes de seguimiento a la
implementacion

Evaluar la Implementacion de la Politica
de Talento Humano en el marco del
MIPG

Numero de informes de seguimiento a la
implementacion

Aplicar la encuesta de clima laboral para
evaluar y analizar la percepcién de los
colaboradores de la agencia

Encuesta laboral realizada

Realizar actualizaciéon del estudio técnico
de Redisefio Organizacional

Numero de informes de seguimiento
realizados.

1. Trafico de influencias (RC)
2. Conflicto de intereses (RC)

3. Posibilidad de disminucién del
desempeiio institucional, debido a la
falta en la implementacion del plan
estratégico de Talento Humano, por
deficiencia en la planeacién y poco
presupuesto

4. Posibilidad de pérdida reputacional
por no lograr cumplir con las actividades
planteadas en el programa de bienestar

debido a la desarticulacidn entre la
identificacién de necesidades y el plan de
actividades en el programa de bienestar

5. Posibilidad de pérdida reputacional
por No lograr cumplir con las actividades
planteadas en el PIC debido a ala
desarticulacién entre la identificacion de
necesidades y el plan Institucional de
capacitacion (PIC)

OBIJETIVO

Administrar el ciclo de vida laboral (ingreso, permanencia y retiro) del personal de la Agencia; fomentando su desarrollo integral,
especialmente en competencias y bienestar; comprometidos con la misidn, visidn y objetivos de la Agencia para la Educacion

META PLANEADA

Postsecundaria -Sapiencia.

(ANO 2025) PRODUCTOS ROL RESPONSABLE DIRECTO Y CORRESPONSABLE
Bim1l Bim2 Bim3 Bim4 Bim5 Bim6 Total
Responsable: Profesional Universitario de Talento
Acto administrativo de aprobacién de planes 'y Humano.
6 0 0 0 0 0 6 L .\ . . - .
publicacidn en el sitio web institucional Corresponsable: Subdirector(a) Administrativo(a),
Financiero(a) y de Apoyo a la Gestion.
BIM1:Informe de socializacion y/o
implementacién del PIC
imp ! o Responsable: Profesional Universitario de Talento
BIM2-6: Informes de seguimiento y avance del
plan Humano.
Corresponsable: Subdirector(a) Administrativo(a),
10 20 20 20 20 10 100 | *En BIMG6: el 10% (incluye 5% de ejecucidn y 5% ) p @) L (@)
. . ) ., Financiero(a) y de Apoyo a la Gestidn, vinculados,
corresponde al informe final de ejecuciény . .
evaluacion) contratista de apoyo a la gestion de los procesos,
Contratista profesional de apoyo de TH
Para el informe hacer uso del formato de calidad itap ! POy
BIM1:Informe de socializacion y/o
impl tacion del plan de bi t
implementacion detpian e‘ |.enes ar Responsable: Profesional Universitario de Talento
BIM2-6: Informes de seguimiento Humano
10 20 20 20 20 10 100 | *En BIM®6: el 10% incluye 5% de ejecucién y 5% ’ . .
. . . ., Corresponsable: Jefes de dependencia, Contratista
corresponde al informe final de ejecuciény .
., profesional de apoyo de TH
evaluacion)
Para el informe hacer uso del formato de calidad
BM3: Informe de socializacion y/o
, ., v/ Responsable: Profesional Universitario de Talento
implementacion del plan
BIM®6: Informe final de seguimiento y evaluacion Humano
0 0 1 0 0 1 2 ' "| Corresponsable: Subdirector(a) Administrativo(a),
Financiero(a) y de Apoyo a la Gestidn, Contratista
Para el informe hacer uso del formato de calidad @y ] poy
profesional de apoyo de TH
, . Responsable: Profesional Universitario de Talento
Matriz actualizada Humano
100 100 100 100 100 100 | 100 Nota: la BD de datos entregada no podra , . .
) ., . Corresponsable: Contratista de apoyo administrativo
contener informacién clasificada y/o reservada. L,
de TH, Gestidn Contractual.
Responsable : Profesional Universitario de Talento
Reporte de concertaciones realizadas Humano
7 0 0 0 0 0 7 P ) Corresponsable : Director General, Subdirectores,
Director Técnico y servidores de carrera
administrativa.
Responsable : Profesional Universitario de Talento
Reporte de evaluaciones realizadas Humano
7 0 0 0 0 0 7 P ' Corresponsable : Director General, Subdirectores,
Director Técnico y servidores de carrera
administrativa.
Responsable : Profesional Universitario de Talento
Reporte de seguimientos realizados Humano
0 0 0 7 0 0 7 P & ’ Corresponsable : Director General, Subdirectores,
Director Técnico y servidores de carrera
administrativa.
Responsable : Profesional Universitario de Talento
. . Humano
0 4 0 0 0 0 4 Acuerdos de gestidn suscritos ) ! .
Corresponsable : Director General, Subdirectores,
Director Técnico
Responsable : Profesional Universitario de Talento
Humano
0 0 0 0 0 4 4 Informes de seguimiento y/o final
& v/ Corresponsable : Director General, Subdirectores,
Director Técnico
RESPONSanIe: PTOTESIONAr UTVETSITAr o UE Talento |
Ly . . . H
Documento de Cédigo de integridad actualizado y umano .
1 0 0 0 0 0 1 ublicado Corresponsable: Contratista profesional de apoyo
P gestidn transversal, Contratista profesional de apoyo
Tl
Responsable: Profesional Universitario de Talento
Humano
0 2 2 2 2 2 10 | Informe de actividades ejecutadas (F-ES-DE-024) Corresponsable: Contratista profesional de apoyo
gestion transversal, Contratista profesional de apoyo
TH.
Responsable: Profesional Universitario de Talento
0 0 1 0 1 0 2 Informe de actividades ejecutadas (F-ES-DE-024) Humano
Corresponsable: Contratista profesional de apoyo TH.
Responsable: Profesional Universitario de Talento
BIM4: Protocolo y/o procedimiento del conflicto P
de interés de la Agencia aprobado y publicado Humano
0 0 0 1 1 0 2 . . Corresponsable: Contratista profesional de apoyo TH,
BIMS5.Informe de actividades ejecutadas (F-ES-DE- . L . ,
o, Jefe Oficina Asesora Juridica, Contratista Lider de
024) para la socializacion. L.
Comunicaciones.
Responsable: Profesional Universitario de Talento
Informes con el seguimiento de las declaraciones Humano
0 0 1 0 0 0 1 de bienes y rentas y el registro de conflictos de |Corresponsable: Contratista profesional de apoyo TH,
interés Jefe Oficina Asesora Juridica, Contratista Lider de
Comunicaciones.
Informe final de seguimiento y evaluacidén de la
im Iemenfacién de IZ olitica Responsable: Profesional Universitario de Talento
0 0 0 0 0 1 | 1 P P Humano
Corresponsable: Contratista profesional de apoyo TH
Informe final de seguimiento y evaluacion de la
i Iemen%acic’m de IZ olitica Responsable: Profesional Universitario de Talento
0 0 0 0 0 1 1 P P Humano
Corresponsable: Contratista profesional de apoyo TH
. Responsable: Profesional Universitario de Talento
BIMS5 :instrumento y la encuesta Humano
0 0 0 0 1 1 2 BIM6: Informe con el diagndstico y/o resultado ) .
Corresponsable: Contratista profesional de apoyo TH,
de la encuesta .
, Contratista de SST
Responsable: Profesional Universitario de Talento
Humano
BIM4: Informe de avance de la actualizacién del ., . L
L. Corresponsable: Planeacidn, Oficina Asesora Juridica;
0 0 0 1 0 1 2 redisefio . . . . .
L, Subdirector(a) Administrativo(a), Financiero(a) y de
BIMS5: Informe con los resultados de actualizacion. - )
Apoyo a la Gestion, Financiero(a) y de Apoyo a la
Gestion.

Elabord: Contratista Profesional de Apoyo Planeacion

Revisd: Contratista Profesional MIPG-SIG

Aprobd: Contratista Lider de Planeacion Estratégica

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023
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Articulacion con el pilar del Plan de Desarrollo Distrital:|1. Creemos en la educacion y en las oportunidades para el bienestar econémico
Articulacion con la dimension del Plan Estratégico de la Agencia:|N/A
PROYECTO - PROCESO: Seguridad y Salud en el Trabajo OBJETIVO Administrar el cicl'o de v‘ida laboral (ingreso, p'ermanencia y rstiro? q?l persc')na.ﬂ de la Agencia; .fomentando su (?lfesarrollo integra!, espe§ialn‘1ente en
competencias y bienestar; comprometidos con la misidn, visién y objetivos de la Agencia para la Educacién Postsecundaria -Sapiencia.
META PLANEADA
ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO ALA MATRIZ DE (ANO 2025) PRODUCTOS ROL RESPONSABLE DIRECTO Y CORRESPONSABLE
RIESGOS DE LA AGENCIA
Biml Bim2 Bim3 Bim4 Bim5 Bim6 Total
BIM 2.Politica actualizada
. . . - BIM 3. Divulgacidn de la politica , . L
Actualizar, divulgar e implementar la politica del Informe de seeuimiento v cumplimiento de la BIM4: Informe de se uimﬁ’lento ala ir: lementacién de la Responsable: Profesional Universitaria de Talento Humano
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. & poIitic\; P 0 0 1 0 1 0 2 ' & Politica P y Contratista Profesional de Apoyo SST
SG-SST | Corresponsable: Contratista Profesional de SIG/MIPG
BIM6: Cumplimento de la Politica del Sistema de Gestién P /
de Seguridad y Salud en el Trabajo. SG-SS
BIM1: acta de reunion COPASST
BIM2: 2 actas de reunion COPASST y Plan de Trabajo del
COPASST (reunion de r::arzo) J Responsable: Miembros del COPASST
Activar las reuniones ordinarias del COPASST Numero de reuniones del COPASST realizadas. 1 2 2 2 2 3 12 ., Corresponsable : Profesional Universitaria de TH,
BIM3-6: 2 actas de reuniéon COPASST. . .
: . ~, . . Contratista Profesional de Apoyo SST.
BIM6: informe final de la gestion de la vigencia y
socializacién ante el comité.
. . . . Responsable : Contratista Profesional de Apoyo SST
BIM2-6:Listas d t del del COCOLAB
Numero de reuniones realizadas 0 1 0 2 0 1 4 Istas de asistencia . € 1as reuniones de Corresponsable : Profesional Universitaria de Talento
Apoyar en las actividades resultado de las reuniones realizadas Humano
del Comité de Convivencia Laboral (COCOLAB) . Wy BIM 4. Informe de las acciones realizadas de acuerdo a Responsable : Contratista Profesional de Apoyo SST
Numero de reportes de las actividades . i ) .
realizadas 0 0 0 1 0 1 2 solicitud del COCOLAB Corresponsable : Profesional Universitaria de Talento
BIM®6: informe final de la gestién de la vigencia Humano
BIM 1 Plan de trabajo
. . . . . Responsable : Contratista Profesional de Apoyo SST
Actualizar y ejecutar el plan de trabajo con las Numero de actividades a la brigada de BIM 2 -6 Informe de actividades ejecutadas (F-ES-DE-024) P i . L. poy
. . . . . 1 1 1 1 2 3 9 . L . Corresponsable : Profesional Universitaria de Talento
brigadas de emergencia de la Agencia emergencia realizadas BIM 6 - Informe final de seguimiento al plan de trabajo L
. Humano, brigadistas
(Formato de calidad)
BIM2 : Seguimiento al plan de trabajo de la vigencia
anterior
BIM3: Diagnostico de acuerdo a la inspeccién general de
, ) . g. . ] P g L, Responsable : Contratista Profesional de Apoyo SST,
. . . . Numero de reportes realizados del plan de las instalaciones Ciudadela Occidente y actualizacion del . . )
Actualizar y ejecutar las actividades derivadas del plan ) L . . . miembros de la brigada de emergencia
X emergencias en Sapiencia (Ciudadela, Mazo y 0 1 1 1 1 1 5 Plan de Trabajo y/o informe del plan de emergencia de . . Y
de emergencias - Corresponsable: Profesional Universitaria de Talento
Principal). esta sede.
. . . L Humano
o . BIMA4: Diagnostico de acuerdo a la inspeccién general de
Posibilidad de que se generen sanciones . . . .
PR . las instalaciones de la sede Principal y actualizacion del
onerosas por la disminucidn en el nivel de . . .
o o Plan de Trabaio v/o informe del nlan de emergencia de
aceptabilidad en el cumplimiento de los
estandares minimos y del SGSST debido al BIM2 : Capacitacion realizada (PPT, listados de asistencia,
Forn;ular y ejecutar plan de traba(jjo de Ias;ctivlidades incumplimiento normativo que rigen dicho entre otros) a las acciones identiflicadas en la Bateria del
e promocidn y prevencion, de acuerdo a las . Riesgo psicosocial 2024. . .
'p ) y p ) ) , . ., sistema. gop Responsable : Contratista Profesional de Apoyo SST
necesidades identificadas en la matriz de peligros y Numero actividades de promocion y . . o
. . . ‘4 . . 0 1 2 4 4 3 14 L . Corresponsable : Profesional Universitaria de Talento
riesgos, incluyendo tema de evaluaciones médica prevencion realizadas. BIM3-6: Informes de las actividades realizadas en el Humano
ocupacionales, bateria del riesgo psicosocial vigencia periodo y Listados de asistenciay memoria de las
2024. capacitaciones. Desagregar en el informe las actividades
de pausas activas desarrolladas durante el periodo.
BIM2- Informe de la medicién firmada por la Direccidn
Medir los estandares minimos de Seguridad y Salud General Responsable : Contratista Profesional de Apoyo SST
en el Trabajo con base a la reglamentacion legal Numero de estandares minimos realizados. 0 1 0 0 0 1 2 Corresponsable : Profesional Universitaria de Talento
vigente BIM6: Informe de autoevaluacién de estandares minimos Humano y ARL.
realizado con la ARL.
Acompafiar las acciones requeridas en lo relacionado . L . BIM2:Formulacidon y envio de la encuesta. . .
P : i g . Porcentaje de actualizacion del perfil ) Y i L Responsable : Contratista Profesional de Apoyo SST
con el perfil sociodemografico de los/las . o . e g BIM3-6: envio de la encuesta y informe de analisis . . Y
) -, sociodemografico y la identificacién de 0 30 20 20 20 10 100 . . Corresponsable : Profesional Universitaria de Talento
colaboradores de la agencia, para la formulacién de la . . . cuantitativo y cualitativo de la encuesta.
. . . ) peligros y riesgos de la entidad. Humano.
matriz de peligros y riesgos de SST de la entidad.
Ntmero de informes de indicadores de Responsable : Contratista Profesional de Apoyo SST
Realizar seguimiento a los indicadores de ausentismo i , 0 0 1 0 0 1 2 BIM3: Informes de seguimiento Corresponsable : Profesional Universitaria de Talento
ausentismo realizados. . .,
BIM6: Informe final y evaluacién Humano
. . . BIM1: Plan de trabajo en conjunto con la ARL Responsable : Contratista Profesional de Apoyo SST
Realizar seguimiento al avance del plan de trabajo con , . , . .. .. . . o
la ARL Numero de informes de avances realizados. 1 1 1 1 1 1 6 BIM2-5: Informes de ejecucidn de actividades Corresponsable : Profesional Universitaria de Talento
BIM6: Informe final y evaluacion Humano
Realizar acciones correctivas y/o de mejora.
Son elementos cotidianos que se identifican como . . . . Responsable: Contratista Profesional de Apoyo SST
. . . . . . Matriz de acciones correctivas y/o de mejora . . .
potencialmente nocivos para los servidores y que Acciones correctivas y/o de mejora . o — . Corresponsable: Profesional Universitaria de Talento
] ) ., . ] . 0 100 100 100 100 100 100 identificadas con la descripcidn, seguimiento y i -,
requieren de una intervencion a corto, mediano o largo identificadas (a demanda) . . . Humano, procesos involucrados en la solucién de la
. ) . . respectivas evidencias. .
plazo y se registran con el fin de realizar acciones sobre acciones.
ellos.
Elaboré: Contratista Profesional de Apoyo Planeacién Revisé: Contratista Profesional MIPG-SIG Aprobé: Contratista Lider de Planeacién Estratégica
Fecha: 14 de febrero de 2023 Fecha: 14 de febrero de 2023 Fecha: 14 de febrero de 2023
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANUAL DE SAPIENCIA

Articulacion con el pilar del Plan de Desarrollo Distrital:|1. Creemos en la educacidn y en las oportunidades para el bienestar econémico

Articulacién con la dimension del Plan Estratégico de la Agencia:[N/A

PROYECTO - PROCESO: G

estion Documental

ACCIONES

INDICADOR

RIESGO ASOCIADO A LA MATRIZ
DE RIESGOS DE LA AGENCIA

Actualizar e implementar el Plan Institucional
de Archivos - PINAR

Porcentaje de actualizacién y seguimiento del
PINAR.

Realizar el seguimiento al almacenamiento
externo de documentacion

Numero de informes de seguimiento de

almacenamiento externo realizados (mes vencido ).

Radicar comunicaciones oficiales

Comunicaciones radicadas (a demanda) .

Implementar las Tablas de Retencién
Documental (TRD) en los archivos de gestion
en la Version 1 (Versién 2 cuando sea
aprobada)

Numero de informes de avance de la
implementacién de TRD.

Digitalizacidn de los expedientes fisicos e
indexacion al Sistema de Gestion Documental

Porcentaje de avance en la digitalizacion e
indexacidon.(a demanda)

Realizar estrategias de sensibilizacién en
temas de gestion documental (instrumentos
de Gestién Documental, Informacion clasifica

Numero de orientaciones realizadas (a demanda)

y reservada, Sistemas de documentos
electrénicos de archivos, organizacidn

Piezas gréficas enviadas

Atender las consultas y préstamos de
documentacién e informacién con
oportunidad y eficiencia

Consultas y préstamos atendidos (a demanda).

Identificar e implementar el archivo de
documentos especiales de la Agencia de
Educacién Postsecundaria de Medellin.

Elaborar, publicar y socializar el procedimiento de
documentos especiales

Evaluacion de la Implementacién de la
Politica de Gestion Documental en el marco
del MIPG

Politica de Gestion Documental evaluada.
AS98CC (VE: Sistema de gestion documental
implementado)

1. Posibilidad de sanciones y
requerimientos legales por
procesos archivisticos que no se
aplican articuladamente debido a
la pérdida de informaciény
memoria institucional

2. Posibilidad de pérdida o
deterioro de documentacién
debido inadecuado manejo y

conservacion de los documento

por la falta de implementaciony

difusion del Sistema Integrado de
Conservacion SIC

3. Posibilidad de hallazgos
administrativos e investigaciones
disciplinarias por
desconocimiento de la
normatividad archivistica e
incumplimiento de la misma
debido a la constante y alta
emisién de normas

OBIJETIVO

Realizar las actividades administrativas y técnicas tendientes a la planeacién, manejo y organizacién de la documentacion
producida y recibida en Sapiencia, desde su origen hasta su destino final, con el objeto de facilitar su utilizacion y preservacién a

largo plazo.

META PLANEADA
(ANO 2025)

PRODUCTOS

ROL RESPONSABLE DIRECTO Y

CORRESPONSABLE
Bim1l Bim2 Bim3 Bim4 Bim5 Bim6 Total
BIM1 25% Actualizacidn PINAR y publicacidn
° ., yp L, Responsable: Contratistas: Lider de Gestidn
BIM2 15% Acta aprobacion CIGD y publicacién .,
) Documental y apoyo a Gestién Documental
(cuando aplique) Corresponsables: Subdirector(a)
25 15 20 20 0 20 100 BIM3 20% Informe de seguimiento . . P T
. Administrativo (a), Financiero (a) y de Apoyo a
BIM4 20% Informe de seguimiento ., y N .
. la Gestion, Comité Institucional de Gestion y
6BIM 20% Informe final -
Desempeno
Responsable: Contratistas: Lider de Gestidn
BIM3- Informe acumulado enero - febrero (afio [ Documental y apoyo a Gestion Documental
0 0 5 5 5 5 11 anterior), Informe acumulado marzo - junio (afio Corresponsables: Subdirector(a)
vigente) Administrativo (a), Financiero (a) y de Apoyo a
BIM4-6 : Informe de supervisién la Gestion, Comité Institucional de Gestion y
Desempefio
Responsable: Contratistas de apoyo a Gestion
Reporte de comunicaciones oficiales radicadas Documental
100 100 100 100 100 100 100 (internas, externas y recibidas), generado por Corresponsables: Subdirector(a)
Mercurio Administrativo (a), Financiero (a) y de Apoyo a
la Gestidn, contratista Lider de GD
Informe de seguimiento (Temas a incluir:
Reporte de asesoria archivos de gestion, Responsable: Contratistas de apoyo a Gestion
organizacion de series y subseries documentales, Documental
1 1 1 1 1 1 6 actas de transferencia primaria, verificacion de Corresponsables: Subdirector(a)
transferencia, registro en el inventario Administrativo (a), Financiero (a) y de Apoyo a
documental y asignacién topografica) la Gestidn, contratista Lider de GD
Nota: informe avalado por la Subdirector(a)
Responsable: Contratistas de apoyo a Gestién
Base de datos de documentos digitalizados e Documental
100 100 100 100 100 100 100 indexados al sistema de documentos Corresponsables: Subdirector(a)
electrénicos de archivo Administrativo (a), Financiero (a) y de Apoyo a
la Gestidn, contratista Lider de GD
Informe de actividades ejecutadas (F-ES-DE-024) | Responsable: Contratistas de apoyo a Gestion
100 100 100 100 100 100 100 ( PPT, lista de asistencia, evaluacidn de a Documental
actividad) Corresponsables: Subdirector(a)
Administrativo (a), Financiero (a) y de Apoyo a
1 1 1 1 1 1 6 Piezas gréficas informativas y difusidn ., (@) (.) y . poy
la Gestion, Jefes de dependencias y lideres de
Responsable: Contratistas de apoyo a Gestién
Documental
100 100 100 100 100 100 100 Registro de préstamos y consultas Corresponsables: Subdirector(a)
Administrativo (a), Financiero (a) y de Apoyo a
la Gestion, contratista Lider de GD
BIM 1: Documento elaborado y publicado
Procedimiento de calidad de documentos Responsable: Contratistas de apoyo a Gestion
especiales Documental
1 1 0 0 0 1 3 BIM 2: Evidencia de socializacion Procedimiento Corresponsables: Subdirector(a)
de calidad de documentos especiales Administrativo (a), Financiero (a) y de Apoyo a
BIM 6: Informe consolidado de transferencia de la Gestidn, contratista Lider de GD
documentos especiales
BIM2: Informes de seguimiento Responsable: Contratistas de apoyo a Gestion
BIM4: Informes de seguimiento Documental
0 1 0 1 0 1 3 ' . & o Corresponsables: Subdirector(a)
BIM®6: Informe final de cumplimiento . . . .
. . Administrativo (a), Financiero (a) y de Apoyo a
Para el informe hacer uso del formato de calidad ., . ,
la Gestidn, contratista Lider de GD

Elabord: Contratista Profesional de Apoyo Planeacion

Revisd: Contratista Profesional MIPG-SIG

Aprobé: Contratista Lider de Planeacidn Estratégica

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANUAL DE SAPIENCIA

Articulacidn con el pilar del Plan de Desarrollo Distrital:|1. Creemos en la educacidén y en las oportunidades para el bienestar econdmico
Articulacién con la dimensidn del Plan Estratégico de la Agencia:|N/A

PROYECTO - PROCESO:

ACCIONES

Recursos fisicos

INDICADOR

la Agencia (fijos, cartera,
devolutivos, por baja de la sed
principal, Mazo y Ciudadela)

Administrar el inventario fisico de

e (mes vencido)

Numero de inventarios fisicos realizados

Realizar seguimientos a la

adquirida por la Agencia

siniestralidad que afecte la pdliza
en cuanto a bienes no tecnoldgicos

Numero de informes
presentados.(Vencido)

Actualizar y ejecutar el Plan de
Mantenimiento (incluye

bajo la responsabilidad de la
Agencia)

infraestructura de todas las sedes

Porcentaje de avance en la ejecucién del
plan de mantenimiento.

Administrar el servicio de
transporte requerido para la buena
gestion de la Agencia

Servicio de transporte utilizado (mes
vencido y a demanda).

Controlar los servicios

administrativos (papeleria,
cafeteria, aseo, mensajeria), para
el funcionamiento de la Agencia

Servicios administrativos controlados (a
demanda).

Coordinar los servicios generales
(personal en misién - aseo) para el
funcionamiento de la Agencia

Servicios generales coordinados (a
demanda).

Elabord: Contratista Profesional de Apoyo Planeacion

OBIJETIVO

Administrar y mantener de manera eficiente y eficaz los recursos fisicos requeridos por los diferentes

procesos de la Agencia de Educacién Postsecundaria de Medellin -SAPIENCIA, para satisfacer las necesidades y
expectativas de los grupos de interés

Fecha: 14 de febrero de 2023

META PLANEADA
RIESGO ASOCIADO A LA MATRIZ DE (ANO 2025) PRODUCTOS ROL RESPONSABLE DIRECTO Y
RIESGOS DE LA AGENCIA CORRESPONSABLE
Bim1l Bim2 Bim3 Bim4 Bim5 Bim6 Total
1. Hurto de bienes muebles (RC)
. Responsable: Contratista de apoyo
. L, Informe de seguimiento con el anexo . . ..
2. Posibilidad de afectacion enla o . . administrativo-Recursos Fisicos,
. . . Inventario fisico de activos fijos y el .
prestacion de servicios por inadecuada y/o ) . Corresponsables: Contratistas: Apoyo
. . . . acta de bienes (cuando aplique) . . o
insuficiente infraestructura, debido a las de recursos fisicos, Auxiliares logisticos
S . Nota: en caso de presentarse alguna . .
limitaciones relacionadas con los recursos . i , de Ciudadela, Profesional
L ) 1 0 0 1 0 0 2 novedad (siniestralidad, dar de baja, . . , . .
fisicos y la alta demanda de espacios para , . |Administrativo Ciudadela, Dinamizador
. . entre otros) que afecten el inventario .
el desarrollo de las actividades requeridas i ] Mazo, Subdirector(a)
. . se debera reportar en el informe de . ) . ,
por los diferentes proyectos que lidera la ceauimiento Administrativo(a), Financiero(a) y de
Agencia & ) Apoyo a la Gestion, Profesional
Universitaria Contabilidad.
3. Posibilidad de afectacion de la
infraestructura fisica, como consecuencia .
P Responsable: Contratistas: de apoyo
de un evento sismico significativo o por o . L
. . administrativo-Recursos Fisicos,
carga interna de la estructura, derivada o ] -
. . . Informes de seguimiento. (Formato Profesional de recursos fisicos.
del uso y/o resistencia de la misma, cuya 1 0 0 1 0 0 2 . .
., . de Calidad) Corresponsables: Subdirector(a)
afectacidon pueda generar perdidas o ) ) )
. Administrativo(a), Financiero(a) ,
humanas y fiscales ) o
Supervisor contrato pdlizas.
BIM 1- Plan de Mantenimiento . ,
Responsable: Contratista Ingeniera
aprobado o
L Mantenimiento
BIM 4 Informes de seguimiento. ]
(Formato de Calidad),anexo de Corresponsables: Subdirector(a)
10 0 0 40 0 50 100 ciecucion ’ Administrativo(a), Financiero(a) y de
) i . Apoyo a la Gestidn, contratistas:
BIM 6 - Informe final de seguimiento . .
., ) profesional de Recursos Fisicos, apoyo
y evaluacion.(Formato de Calidad), L .
) . recursos fisicos (Ciudadela)
anexo de ejecucion
Planillas de control de transporte
) . o ) P Responsable: Contratista Profesional
funcionarios diligenciadas - L.
., de Recursos Fisicos
Cronogramas de programacion .
transporte mensual - Informe de Corresponsables: Supervisor, apoyo a
100 100 100 100 100 100 100 p X . la supervision, Contratistas Apoyos
supervisiéon mensual (mes vencido) - . ; i
L administrativos , Subdirector(a)
Contrato de servicio de transporte . . . .
Administrativo(a), Financiero(a) y de
terrestre Apoyo a la Gestién
Consolidado de horas mensuales POy '
Responsable: Contratista Profesional
Inventario de consumibles (papeleria de Recursos Fisicos
100 100 100 100 100 100 100 y cafeterl’a.Ylaseo) o Correspv:')n.sablgs: Contra'Fistas Apoyos
Informe de supervision mensajeria administrativos, Subdirector(a)
Administrativo(a), Financiero(a) y de
Apoyo a la Gestién
Responsable: Contratistas:
Profesionales de apoyo administrativo.
Corresponsables: Supervisor, Apoyo a
Contrato la Su pervisic’m Contpratistas A F()) »(l)s
100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | Informes de supervision mensuales tpervision, t.on: poy
. administrativos del area, contratistas
(mes vencido) )
personal de aseo, Subdirector(a)
Administrativo(a), Financiero(a) y de
Apoyo a la Gestion
Revisd: Contratista Profesional MIPG-SIG Aprobé: Contratista Lider de Planeacidn Estratégica
Fecha: 14 de febrero de 2023 Fecha: 14 de febrero de 2023
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANUAL DE SAPIENCIA

Articulacion con el pilar del Plan de Desarrollo Distrital:|1. Creemos en la educaciéon y en las oportunidades para el bienestar econémico

Articulacion con la dimension del Plan Estratégico de la Agencia:[N/A

Administrar de manera integral las tecnologias de la informacion de la Agencia, prestando servicios acordes a las
necesidades de la entidad y los avances en la materia, para contribuir al desarrollo de los procesos estratégicos, misionales,
de apoyo y evaluacidn, a través de la tecnologia e innovacion.

PROYECTO - PROCESO: Gestidn Sistemas de Informacion OBIJETIVO

META PLANEADA

9 ROL RESPONSABLE DIRECTO Y
(ANO 2025)

CORRESPONSABLE

RIESGO ASOCIADO A LA MATRIZ DE RIESGOS
DE LA AGENCIA

ACCIONES INDICADOR PRODUCTOS

Biml Bim2 Bim3 Bim4 Bim5 Bim6 Total

Responsable: Contratista Lider TI
Corresponsable: Contratista Lider
Desarrollo, Contratista Lider
Infraestructura Idgica,
Subdirector(a) Administrativo(a),
Financiero(a) y Contratista Lider
Infraestructura y seguridad.

1BIM: Documento aprobado, Acta de aprobacion de
parte del Comité de Gestion y Desempefio y
Publicacién del PETI en la pagina web.
4BIM: Informe de seguimiento del PETI
6BIM: Informe final de seguimiento y evaluacion del
PETI
Para el informe hacer uso del formato de calidad

Numero de informes de
seguimiento realizados

Realizar seguimiento al PETI 2024-
2027

Responsable: Contratista Lider Tl,
Contratistas lider de Tl (apoyo
administrativo)
Corresponsable: Contratista Lider
Desarrollo, Contratista Lider
Infraestructura Idgica,
Subdirector(a) Administrativo(a),
Financiero(a) y Contratista Lider
Infraestructura y seguridad.

Informes de seguimiento realizados, los cuales
deberan ser firmados por el Lider responsable del

Adquirir licenciamiento y demas , , . ,
Numero de informes proceso o jefe inmediato

bienes y servicios para fortalecer y . 1 1 1 1 1 1 6

. ) i realizados.
garantizar el buen funcionamiento

tecnoldgico de la Agencia

Para el informe hacer uso del formato de calidad.

Responsable: Contratista Lider TI
Corresponsable: Contratista Lider
Desarrollo, Contratista Lider
Infraestructura, Contratista apoyo

1BIM: Plan aprobado y publicado
4BIM: Informe de seguimiento
6BIM: Informe de evaluacidon del plan 2025 y

Formular e implementar el plan de

Pland idad
seguridad y privacidad de la an de seguridady

privacidad de la informacién

informacion conforme a los 1 0 0 1 0 2 4 propuesta del plan 2026 . .,
lineamientos de MINTIC y Decreto formul.ad'o y con tanlco de contro.ltc.JCIon.Tl,
612 de 2018 seguimiento. Para el informe hacer uso del formato de calidad. Sub'd/recfor(a) Administrativo(a),
Financiero(a) y de Apoyo a la
Gestion
2-6 BIM: Informes de seguimiento de inventarios
6BIM: informe con el detalle de los inventarios Responsable: Contratistas del
(articulado con recursos fisicos) equipo de Infraestructura
6BIM: Acta del comité de bienes donde se evidencia la| Tecnoldgica, Contratista de Apoyo
Numero de informes de socializacidn de los bienes. administrativo (ciudadela), y
Realizar control y manejo de seguimiento y trazabilidad de 0 1 1 1 1 5 6 Contratista de Apoyo administrativo
inventario de activos tecnoldgicos activos tecnoldgicos Nota: en caso de presentarse alguna novedad (Robledo)
realizados. (siniestralidad, dar de baja, entre otros) que afecten Corresponsable: Contratista
el inventario se deberd reportar en el informe de Coordinador de Tl, Subdirector(a)
seguimiento. Administrativo(a), Financiero(a) y
Para el informe hacer uso del formato de calidad. de Apoyo a la Gestion
Responsable: Contratistas del
equipo de Infraestructura
Tecnoldgica, Contratista de Apoyo
Realizar seguimientos a la administrativo (ciudadela), y
siniestralidad que afecte la pdliza Numero de informes 1 1 1 1 1 1 6 Informe seguimiento elaborado. Contratista de Apoyo administrativo
en cuanto a bienes tecnoldgicos presentados. (Robledo)
adquiridos por la Agencia 1. Posibilidad de perder los soportes y Corresponsable: Contratista
trazabilidad de la informacién relacionada Coordinador de TI, Subdirector(a)
con la gestién por la no disponibilidad de la Administrativo(a), Financiero(a) y
data que limita la pronta respuesta o solucién de Apoyo a la Gestion
a requerimientos de usuarios debido a fallas
o insuficiencia de la seguridad informatica Responsable: Contratista Lider T
Corresponsable: Contratista Lider
Plan de trabajo presentado & Posib.ili.dad de afecta.r § pre.stacic'm de 1 0 0 0 0 0 1 BIM 1- Plan de trabajo elaborado izgf;ZZ%fu;Z:r:segf’:loncizgsdjel)?e
servicio de la Agencia, debido a la , 4
Implementar las acciones del inobservancia normativa sobre la politica de Oficina Control Interno, Jefe Oficina
sistema de intrusion de derechos de autor, generado por la falta de Juridica, Contrati.s,ta Lider de
vuInerabiIic.jades y adrninistrac.i(,ﬁn NGmero de rformes del Iice_ncj.ias ac.:tivas que apoyan la gesti.o'n Responsabfel:a,’)ceocllv?r%?ista T
de la seguridad de la |.nformaC|on modelo de seguridad y administrativa y misionales de la Entidad Corresponsable: Contratista Lider
en la agendia privacidad de informacion - . BIM 2-5: Informe de seguimiento de la Infraestructura y seguridad de la
(MSPI) realizados (Incluye 3. Posibilidad de perder operatividad con 0 1 1 1 1 1 5 implementacion de las acciones y socializacion al informacion, lideres procesos, Jefe

todos los servicios activos de infraestructura
fisica y légica por desconexidn e inactividad
de aplicativos o dispositivos locales y/o
externos debido a fallas en los dispositivos
tecnoldgicos

Oficina Control Interno, Jefe Oficina
Juridica, Contratista Lider de
Planeacion

Comité de Gestidon y desemperio institucional (PPT)
BIM®6: Informe final de seguimiento a la
implementacién de la Politica v socializacidn al

Politica de seguridad digital y
planes de Sistemas de
Informacion).

Responsable: Contratista Lider
Desarrollo, Contratista Lider
Infraestructura
Corresponsable: Contratista Lider
Tl, Subdirector(a) Administrativo(a),
Financiero(a) y de Apoyo a la
Gestion

Numero de informes de la Informe de los avances por cada médulo
implementacién del sistema
de informacién de los

modulos.

4. Posibilidad de investigacion y/o sanciones
disciplinarias de parte de los entes 1 1 1 1 1 1 6
reguladores por revisién de planes anuales de
auditoria en control interno debido al no
cumplimiento de control y seguimiento del
Plan Estratégico de las tecnologias de la
informacidon y comunicaciones

Continuar con el desarrollo e
implementacion del sistema de

informacion integral de la Agencia . .
& 8 Para el informe hacer uso del formato de calidad.

Responsable: Contratista Lider
Desarrollo
Corresponsable: Contratista Lider

Apoyar el componente técnico con

de la pagina web institucional de

Requerimientos atendidos | 5. Posibilidad de sanciones disciplinarias por

acuerdo a los lineamientos del . . ) 100 100 100 100 100 100 100 |Informe con la ejecucidon y/o avance de las solicitudes . . .
. . (a demanda). no garantizar la trazabilidad y constancia de Tl, Subdirector(a) Administrativo(a),
Indice de Ley de Transparencia y I3 inf o, q | Financiero(a) y de Apoyo a la
Acceso a la Informacién (ITA) . a.|rT .ormaC|.on ger.mera ? porfano Y iy poy
disponibilidad e inconsistencia de la data en Gestion
. el proceso debido a fallas (.je cormectmdad y/o Responsable: Contratista Lider
Realizar el cargue de la base de por la no correcta funcionalidad de los Desarrollo
datos de estados historicos de las Base de datos cargadas (a aplicativos en sus respectivos modulos Corresponsables: Equipo DTF,
personas beneficiarias de cada uno g 100 100 100 100 100 100 100 Informe de ejecucion P F Fquip /

Contratista Lider Tl, Subdirector(a)
Administrativo(a), Financiero(a) y
de Apoyo a la Gestion

demanda).
de los fondos, en el sistema de la )

DTF

Responsable: Contratista Lider
Desarrollo
Corresponsable: Contratista Lider
Tl, Subdirector(a) Administrativo(a),
Financiero(a) y de Apoyo a la
Gestion, Contratista Lider
Territorial.

Actualizar el modulo de servicio Ndmero de informes
social de Sapiencia, adaptado a la 0 1 1 1 1 1 5

) Informe de seguimiento realizados
. . realizados.
normatividad vigente.




Realizar seguimiento a las acciones
requeridas para la continuidad del
aplicativo AURORA

Numero de informes de
seguimiento realizados

Administrar la nube privada -
Google Cloud

Numero de informes de
seguimiento realizados.

Actualizar y realizar el seguimiento
a la herramienta informatica de
“Help Desk Sapiencia”

Numero de informes de
seguimiento realizados.

Implementar la politica de
Gobierno Digital , en el marco de la
implementacidn del MIPG

Numero de informes se
seguimiento a la
implementacién de la
politica elaborados.

Prestar los servicios tecnoldgicos
para el optimo funcionamiento de
la Agencia

Informe de seguimiento a la
prestacidn de servicios
tecnologicos de la Agencia.

AS98CA: (VE: Indice de
capacidad en la prestacion
de servicios de tecnologia

BIM 1-5: Informe de seguimiento

Responsable: Contratista Lider Tl
Corresponsables: Contratista
proveedor ESU, Contratista Lider Tl,

1 1 1 1 6
BIM6: Informe final de seguimiento y evaluacion Subdirector(a) Administrativo(a),
Financiero(a) y de Apoyo a la
Gestion
Responsable: Contratista Lider
Desarrollo, Contratista
Informe de seguimiento con el reporte comparativo desarrollador
1 1 1 1 6 de cognsumo créditos dips oniblesp Corresponsable: Contratista Lider
y P Tl, Subdirector(a) Administrativo(a),
Financiero(a) y de Apoyo a la
Gestion
Informe de seguimiento Responsable: Contratista soporte
1 1 1 1 5 Tl
Para el informe hacer uso del formato de calidad. Corresponsable: Contratista Lider
Tl
Responsable: Contratista Lider Tl
BIM 2 y 4 : Informe de seguimiento a la P . ,
. ., L , . Corresponsable: Contratista Lider
implementacion de la politica de Gobierno Digital . )
. . Desarrollo, Contratista Lider
6BIM: Informe final de seguimiento a la L.
. ., " e, Infraestructura Idgica,
0 1 0 1 3 implementacion de la Politica y socializacidn al , L .
g ., R Subdirector(a) Administrativo(a),
Comité de Gestidon y desempefio institucional (PPT) . .
Financiero(a) y de Apoyo a la
Gestion, Contratista Lid
Para el informe hacer uso del formato de calidad. estion, Lontratista I er
Infraestructura y seguridad.
Responsable: Contratista Lider Tl y
Contratista Lider Tl, Contratistas
53 53 94 55 95 Informe consolidado de la prestacién de servicios lider de Tl (apoyo administrativo)

tecnoldgico

Corresponsables: Subdirector(a)
Administrativo(a), Financiero(a) y
de Apoyo a la Gestion

Elabord: Contratista Profesional de Apoyo Planeacion

Revisd: Contratista Profesional MIPG-SIG

Aprobd: Contratista Lider de Planeacidn Estratégica

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023
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Articulacion con el pilar del Plan de Desarrollo Distrital:

FORMULACION DEL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANUAL DE SAPIENCIA

1. Creemos en la educacidn y en las oportunidades para el bienestar econdmico

Articulacion con la dimension del Plan Estratégico de la Agencia:

PROYECTO - PROCESO:

Gestidn Financiera - Presupuesto

ACCIONES

INDICADOR

RIESGO ASOCIADO A LA MATRIZ DE RIESGOS
DE LA AGENCIA

Elaborar y presentar el anteproyecto de
presupuesto de ingresos y gastos de
funcionamiento y el POAI de inversidn de la
Agencia

Acto administrativo de liquidacion del
presupuesto de la vigencia presentado
(mes vencido).

Elaborar, presentar, aprobar y realizar
seguimiento al PAC (Programa Anual
Mensualizado de Caja) de la Agencia

Numero de informes de cobro del PAC a
Hacienda realizados.

Administrar y ejecutar el presupuesto de
ingresos y gastos de la vigencia y publicar en
Gestidn transparente y web institucional

Numero de informes de ejecucion
presupuestal realizados (mes vencido).

Elaborar, presentar y realizar seguimiento a
los fondos presupuestales tanto en el
recaudo como ejecucion para evaluar unidad
de caja

Numero de informes de seguimiento a los

fondos presupuestales. (Mes vencido)

Tramitar las solicitudes de modificaciones
presupuestarias, expedicion de CDP y RP,
aplicadas en SAP

Porcentaje de tramites elaborados y
emitidos (a demanda).

Informar el Chip a la Contraloria General de la
Nacién

Numero de informes presentados
(trimestre vencido).

Organizar el archivo de gestién de los
documentos presupuestales, validando que
se encuentre completo con sus respectivos

anexos

Porcentaje de documentos (CDP y RP)
con sus respectivos anexos alistados y
completos nombrados segun
corresponda (a demanda y vencido).

Dar cumplimiento al Indice de Transparencia
y Acceso a la Informacion (ITA) en lo
referente a la ejecucion de contratos de la
agencia

Matriz de ejecucion de contratos enviada
a Contratacién para que publiquen la
matriz ITA. (mes vencido).

Documentar las transacciones y/o
procedimientos asociados a Presupuesto

Numero de documentacién actualizada.

Atender las acciones consignadas en los
instrumentos del SIG como son Planes de
Mejoramiento, acciones para mitigar los
riesgos y evaluacion de indicadores, y otros
reportes al Distrito

Ndmero de instrumentos con
seguimiento realizados (Plan de Mejora,
Indicadores y Riesgos). (mes vencido)

Atender las acciones requeridas en los
instrumentos del Distrito de Medellin.

Instrumentos con seguimiento
realizados.(A demanda y mes vencido)

Planificar el presupuesto, programando, formulando y evaluando los recursos; a fin de garantizar un efectivo control de la
ejecucion presupuestaria de la Agencia de Educacidn Postsecundaria de Medellin -Sapiencia

1. Malversacion o desvio de fondos (RC)

2. Posibilidad de incumplimiento en la forma
de pago de los compromisos contraidos
producto de la suscripcién de contratos por
no contar con los recursos disponibles debido
a una inadecuada programacion y ejecucién
del Plan anualizado de caja (PAC)

3. Probabilidad de afectacion econémica y
reputacional por sanciones, procesos
disciplinarios, fiscales o penales por hallazgos
de los entes de control; debido a
desconocimiento o desactualizacién
normativa en temas presupuestales

4. Probabilidad de afectacidon econémica por

sanciones o procesos disciplinarios, fiscales o
penales por hallazgos de los entes de control;
debido a inexactitud en la informacidn
presupuestal por administracién de bases de
datos e informacién en Excel (Suministro de
informacién no confiable)

5. Probabilidad de afectacion reputacional,

por procesos disciplinarios por hallazgos de

los entes de control, debido a la pérdida de
informacién por falta de soportes que
respaldan los registros presupuestales

6. Probabilidad de afectacion econédmicay
reputacional por déficit o excedente
presupuestal, debido a debilidades o

deficiencias en la planeacion del Presupuesto,
a la inadecuada planeacién de necesidades, a
cambios en la ejecucidén de actividades o
factores externos a la planeacién
presupuestal (variacion de la TRM,

incremento de las tasas de interés,
sobrecostos por retrasos en la cadena de
suministros)

7. Probabilidad de afectacién econdmica por

procesos disciplinarios por hallazgos de los
entes de control; debido a baja ejecucion
presupuestal por debilidades, deficiencias o
insuficiente seguimiento y control en la

ejecucion presupuestal

A » A A ' A
ROL RESPONSABLE DIRECTO Y
0 2( PRODUCTOS
CORRESPONSABLE
, Responsable: Profesional Universitario Analista
1BIM: Acto administrativo de liquidacion del P
. , Presupuesto
presupuesto (periodo vencido) . , .,
Corresponsables: Contratista Lider Planeacion,
5BIM: Anteproyecto de Presupuesto de ) . . . .
1 0 0 0 1 2 4 . ) Subdirector(a) Administrativo(a), Financiero(a)
funcionamiento. de Apoyo a la Gestidn, Contratistas
6BIM: PPT preliminar POAI ante el Concejo v . POy !
L, ) ., Profesionales de apoyo de Presupuesto,
6BIM:Distribucion de la inversion por prospe ,
Lideres de procesos
Responsable: Profesional Universitario Analista
Presupuesto
Archivo de Excel con el control de las P ) ) .
] ] . Corresponsables: Profesional Universitario
transferencias efectivamente realizadas . . ,
. - Contabilidad, Contratista Tesoreria,
2 2 2 2 2 2 12 | Cuentas de cobro tramitadas con Contabilidad y . . . . .
. i . Subdirector(a) Administrativo(a), Financiero(a)
enviadas a la Secretaria de Hacienda ., .
. . y de Apoyo a la Gestidn, Contratistas
(periodo vencido) )
Profesionales de apoyo de Presupuesto,
Secretaria de Hacienda
Responsable: Profesional Universitario Analista
. . . Presupuesto
Informe mensual de ejecucidn de ingresos y ] . o
. , . Corresponsable: Profesional Universitario
gastos enviado a la Secretaria de Hacienda y N . . )
2 2 2 2 2 2 12 . ., Contabilidad, Subdirector(a) Administrativo(a),
publicado en Gestidn Transparente y en la Web . . .,
L Financiero(a) y de Apoyo a la Gestién,
Institucional . .
Contratistas Profesionales de apoyo de
Presupuesto
Responsable: Profesional Universitario Analista
Presupuesto
Corresponsable: Profesional Universitario
5 5 5 5 5 5 12 Informe mensual de seguimiento fondos Contabilidad, Subdirector(a) Administrativo(a),
presupuestales.(periodo vencido) Financiero(a) y de Apoyo a la Gestién,
Contratistas Profesionales de apoyo de
Presupuesto, Director General y Asesor
financiero de Direccién General.
Responsable: Profesional Universitario Analista
Presupuesto
Matriz de control con CDP y RP expedidos P .
. . e Corresponsable: Subdirector(a)
Actos administrativos de modificaciones al . . . .
100 100 100 100 100 100 100 resUbLesto Administrativo(a), Financiero(a) y de Apoyo a
P . P ) la Gestidn, Contratistas Profesionales de apoyo
(periodo vencido) . )
de Presupuesto, Contratistas Lideres o enlaces
de procesos
Responsable: Profesional Universitario Analista
Presupuesto
Corresponsables: Subdirector(a
0 1 1 1 0 1 4 Pantallazo de la plataforma y/o link . ) P . . (@)
Administrativo(a), Financiero(a) y de Apoyo a
la Gestidén, Contratistas Profesionales de apoyo
de Presupuesto
Responsable: Profesional Universitario Analista
. . Presupuesto
Documentos alistados: CDP con su respectiva .
solicitud, RP con su respectiva solicitud Corresponsable: Subdirector(a)
100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 , RF Con stresp Y| Administrativo(a), Financiero(a) y de Apoyo a
Formatos de liberaciones de saldos(cuando iy . .
. la Gestién, Contratistas Profesionales de apoyo
aplique) . ,
de Presupuesto, Contratistas Lideres o enlaces
de procesos y proceso de Gestién Documental.
. . ., Responsable : Profesional Universitario
Matriz de ejecucién presupuestal por contrato )
. Analista Presupuesto
actualizada . .,
2 2 2 2 2 2 12 . . ., Corresponsable : equipo Contratacion,
Correo enviado al equipo de contratacion con el . .
. Contratistas Profesionales de apoyo de
insumo
Presupuesto
f . . Responsable: Profesional Universitario Analista
Guias internas de transacciones en SAP y Presupuesto
0 1 1 1 1 0 4 procedimientos internos de presupuesto P i .
. Corresponsables: Contratistas Profesionales
actualizados.
de apoyo de Presupuesto
Responsable: Profesional Universitario Analista
Seguimiento al Plan de Mejora actualizado (Bim P
2y5) Presupuesto
. Y . Corresponsables: Contratista Profesional MIPG
Indicadores del proceso actualizados mensual (2 . . .
4 5 5 4 5 5 28 . SIG, Subdirector(a) Administrativo(a),
indicadores) . . .,
L . Financiero(a) y de Apoyo a la Gestion,
Seguimiento a riesgos del proceso semestral . .
. Contratistas Profesionales de apoyo de
Bim3vy6)
Presupuesto
Responsable: Profesional Universitario Analista
Presupuesto
Instrumentos de seguimiento para el Distrito Corresponsables: Subdirector(a)
0 0 100 0 0 100 | 100 ) .g . P Administrativo(a), Financiero(a) y de Apoyo a
diligenciado. ., . .
la Gestidn, Contratistas Profesionales de apoyo
de Presupuesto, lideres de procesos misionales
y apoyo financieros.

Elabord: Contratista Profesional de Apoyo Planeacion

Revisd: Contratista Profesional MIPG-SIG

Aprobd: Contratista Lider de Planeacién Estratégica

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANUAL DE SAPIENCIA

Articulacion con el pilar del Plan de Desarrollo Distrital:|1. Creemos en la educacién y en las oportunidades para el bienestar econémico
Articulacion con la dimension del Plan Estratégico de la Agencia:[N/A

Planificar el presupuesto, programando, formulando y evaluando los recursos; a fin de garantizar un
efectivo control de la ejecucion presupuestaria de la Agencia de Educacidn Postsecundaria de Medellin
-Sapiencia

PROYECTO - PROCESO: Gestidn Financiera - Contabilidad OBIJETIVO

META PLANEADA

% ROL RESPONSABLE DIRECTO Y
(ANO 2025) OL RESPONS 1o

CORRESPONSABLE

RIESGO ASOCIADO A LA MATRIZ DE
RIESGOS DE LA AGENCIA

ACCIONES INDICADOR PRODUCTOS

Biml Bim2 Bim3 Bim4 Bim5 Bim6 Total

Responsable: Profesional
Universitario (Contador)

1. Malversacidn o desvio de fondos (RC)

Elaborar y presentar los estados financieros e Numero de estados financieros elaborados, Estados financieros aprobados y

(periodo vencido) .

elaborados y presentados

. . . . 2 2 2 2 2 2 12 . i
informes complementarios presentados y publicados (mes vencido) 2. Posibilidad de entrega de estados firmados Corresponsable: Subdirector(a)
financieros con informacién incompleta e Administrativo(a), Financiero(a) y
Elaborar y presentar las declaraciones requeridas inexacta, por el reporte inoportuno o Responsable: Profesional
de ingresos y patrimonio anual, declaracion de erroneo de los hechos econdmicos Universitario (Contador)
retencidn en la fuente mensual, declaracién de Niimero de declaraciones presentadas gener'ados en los diferentes procesos, Declaraciones de imouestos Corresponsable: Contratista
IVA bimensual, elaboracion y presentacion de la P debido a que estos dependen de la 3 4 4 3 3 3 20 P Profesional Especializado |

informacion de entes externos que no
guarda correspondencia con las fechas de
corte establecidas

(Tesorero), Subdirector(a)
Administrativo(a), Financiero(a) y
de Apoyo a la Gestién

informacion exégena de acuerdo a los
vencimientos exigidos por la autoridad
competente

3. Posibilidad de pago de sanciones e
intereses de mora por la omision,
inexactitud o presentacion inoportuna, en
la presentacion y pago de las obligaciones

tributarias de la Agencia, debido a 9 9 10 9 9 9 55
desconocimiento de la normatividad
tributaria o incumplimiento del calendario
tributario establecido

Responsable: Profesional
Universitario (Contador)
Corresponsable: Contratista
Profesional de apoyo financiero
Profesional Especializado |
(Tesorero), Subdirector(a)
Administrativo(a), Financiero(a) y
de Apoyo a la Gestién

Declaraciones de impuestos
distritales elaboradas y
presentadas

Numero de declaraciones de impuestos
Distritales realizadas.

Elaborar y presentar la declaracién de los
impuestos distritales

4. Posibilidad de reclamaciones de los
beneficiarios e inconsistencias en la
informacion financiera reportada a

Contabilidad por la conciliacion mensual
debido a errores en la facturacién

Responsable: Profesional
Universitario (Contador)
Corresponsable: Subdirector(a)
Administrativo(a), Financiero(a) y
de Apoyo a la Gestidn, Director(a)
General

Numero de certificaciones realizadas
(seguridad social y Estados Financieros)
(mes vencido).

Certificar los estados financieros y expedir las
demas certificaciones de su competencia

Certificados

Responsable: Profesional
Universitario (Contador)
Corresponsable: Contratista
profesional Especializado I,
Contratista Profesional de apoyo
financiero, Subdirector(a)
Administrativo(a), Financiero(a) y
de Apoyo a la Gestién

Numero de nédminas vy planilla pila elaboradas. 6 6 6 6 6 6 36 Ndminas y planillas de seguridad
Realizar la liquidacién de némina y aportes a la
seguridad social y parafiscales para vinculadosy

honorarios para contratistas

Responsable: Profesional
Universitario (Contador)
Corresponsable: Contratistas de
apoyo al proceso contable.

Relacién de las liquidaciones
realizadas (archivo Excel)

Revision, liquidacion y contabilizaciéon de las

- 100 100 100 100 100 100 100
cuentas de cobro recibidas

Responsable: Profesional
Universitario (Contador)
Corresponsable: Contratista
Profesional de apoyo financiero.

NU d iliaci b i lizad
Elaborar las conciliaciones bancarias umero de conciliaciones bancarias reaizadas 100 100 100 100 100 100 100

Conciliaciones bancarias
(a demanda).

Responsable: Profesional
Universitario (Contador)
Corresponsable: Supervisores,
Contratista Profesional de apoyo
financiero, Contratista de apoyo
financiero a la Supervision

Numero de conciliaciones REA Convenios

) 100 100 100 100 100 100 | 100
realizadas (a demanda).

Conciliaciones REA Convenios

Elaborar las conciliaciones REA (Recursos
Entregados en Administracién) Convenios y
Fiducias

Responsable: Profesional
Universitario (Contador)
Corresponsable: Supervisores,
Contratista Profesional de apoyo
financiero, Contratista de apoyo
financiero a la Supervision

Numero de conciliaciones REA Fiducias

100 100 100 100 100 100 100
realizadas (a demanda ).

Conciliaciones REA Fiducias

Responsable: Profesional
Universitario (Contador)
Corresponsable: Contratista
Profesional de apoyo financiero,
Subdirector(a) Administrativo(a),
Financiero(a) y de Apoyo a la
Gestion, Contratista Lider Cartera
, Jefe Oficina Asesora Juridica

Reporte deuda interna y externa -
CHIP’-Gestién Transparente

Numero de reportes realizados a los entes de

19 8 4 8 8 4 51
control.

Realizar reportes a los entes de control

Responsable: Profesional
Universitario (Contador)
Corresponsable: Contratista
Profesional de apoyo financiero,
Subdirector(a) Administrativo(a),
Financiero(a) y de Apoyo a la
Gestion

Elaboracién y transmision a la DIAN de los

Documentos Soporte enviados (a demanda) 100 100 100 100 100 100 100
documentos soporte

Documentos Soporte emitidos

Responsable: Profesional
Universitario (Contador)
Corresponsable: Supervisores,
Contratista Profesional de apoyo
financiero, Contratista de apoyo
financiero a la Supervision

Informe de SAP causacién de las
cuentas y/o facturas
Informe SAP de recaudo de las
cuentas de cobro emitidas

Elaboracién, envio y seguimiento al recaudo del
cuentas de cobro y/o facturas del PAC, reintegro
de rendimiento financieros, recursos no
ejecutados y arrendamiento de locales

Cuentas de cobro enviadas (a demanda). 100 100 100 100 100 100 100




Efectuar revisidn y actualizacién de la
documentacion del proceso en el SIG

Numero de documentacion actualizada

BIM3: Instructivo generacién
documento soporte
BIMG6: Instructivo de cierre de afio
en SAP

Responsable: Profesional
Universitario (Contador)
Corresponsable: Contratista
Profesional de apoyo financiero,
Contratista profesional MIPG-SIG
planeacion

Elabord: Contratista Profesional de Apoyo Planeacion

Revisé: Contratista Profesional MIPG-SIG

Aprobd: Contratista Lider de Planeacidn Estratégica

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANUAL DE SAPIENCIA

Articulacidn con el pilar del Plan de Desarrollo Distrital:[1. Creemos en la educacidn y en las oportunidades para el bienestar econémico
Articulacidon con la dimensidn del Plan Estratégico de la Agencia:[N/A

Planificar el presupuesto, programando, formulando y evaluando los recursos; a fin de
PROYECTO - PROCESO: Gestidn Financiera-Tesoreria OBIJETIVO garantizar un efectivo control de la ejecucion presupuestaria de la Agencia de Educacion
Postsecundaria de Medellin -Sapiencia

RIESGO ASOCIADO A LA LEE AL P ROL RESPONSABLE DIRECTO Y
ACCIONES INDICADOR MATRIZ DE RIESGOS DE LA (ANO 2025) PRODUCTOS CORRESPONSABLE
AGENCIA Bim1l Bim2 Bim3 Bim4 Bim5 Bim6 Total
1. Malversacion o desvio de Responsable : Profesional

Enviar a presupuestoy

Informes semanal de especialista de apoyo a la
contabilidad, el informe de los o . fondos (RC) Informes de movimientos de P i poy
. . movimientos bancarios 9 8 9 9 9 8 52 . Tesoreria
ingresos y devoluciones . ingreso presentados ,
: . realizados. 2. Posibilidad de Corresponsables : Lider de
registrados en el periodo . T . ,
incumplimiento en la forma de contabilidad y Lider de
Realizar los desembolsos a pago de los compromisos
contratistas y proveedores de ‘ .
p Iy p' trucci contraidos producto de |a Responsables: Profesional
aCL'Je'r oalasins ru'cuon'(?s suscripcion de contratos por no especialista | de apoyo a la
recibidas de la Subdireccién contar con los recursos Informe de comprobantes de Tesoreria

Cuentas de cobro y/o facturas

Administrativa, Fi i d ; ; ; 100 100 100 100 100 100 | 100 (egreso de generados desde el
A Om:)n;slara (Ie\gi'ér:na::\l/?;?n\;n:e recibidas (a demanda). disponibles debido a una & & SAp Corresponsable : Subdirector(a)
poy g P ) inadecuada programacion y Administrativo(a), Financiero(a) y
aprot?adas por los supervisores de ejecucion del Plan anualizado de de Apoyo a la Gestién
los diferentes contratos firmados caja (PAC)

por la Agencia

Responsable : Subdirector(a)
Administrativo(a), Financiero(a) y

Numero de informes de bancos de Apoyo a la Gestidn
Presentar el informe de Bancos 9 8 9 9 9 8 52 Informe de bancos poy .
presentados. Corresponsables : Profesional
especialista | de apoyo a la
Tesoreria
Elabord: Contratista Profesional de Apoyo Planeacion Revisd: Contratista Profesional MIPG-SIG Aprobd: Contratista Lider de Planeacion Estratégica

Fecha: 14 de febrero de 2023 Fecha: 14 de febrero de 2023 Fecha: 14 de febrero de 2023




Cédigo: F-ES-DE-003

FORMATO

SA|

Version 4

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL Pagina: 1de 1

FORMULACION DEL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANUAL DE SAPIENCIA

Articulacion con el pilar del Plan de Desarrollo Distrital:{1. Creemos en la educacién y en las oportunidades para el bienestar econdmico
Articulacion con la dimensién del Plan Estratégico de la Agencia:|N/A

Planificar el presupuesto, programando, formulando y evaluando los recursos; a fin de

PROYECTO - PROCESO: Gestién Financiera - Cartera OBIJETIVO garantizar un efectivo control de la ejecucién presupuestaria de la Agencia de Educacién
Postsecundaria de Medellin -Sapiencia

RIESGO ASOCIADO A LA META PLANEADA
- ROL RESPONSABLE DIRECTO Y
ACCIONES INDICADOR MATRIZ DE RIESGOS DE LA (ANO 2025) PRODUCTOS CORRESPONSABLE
AGENCIA Bim1 Bim2 Bim3 Bim4 Bim5 Bim6 Total
R ble: Contratist
Gestionar la cobranza administrativa y pre |Recaudo bimestral de cartera en etapa espc,)nsa e: Lontratistas
juridica a las personas beneficiarias del final de amortizacion realizado (mes Lideres de Cartera
,J . . P . . . 1900 | 2200 | 2300 | 2500 | 2500 | 2600 |14000 Informe de recaudo. Corresponsable: Subdirector(a)
crédito educativo que estan en etapa final de vencido) . . i . ]
L o . Administrativo(a), Financiero(a) y
amortizacion cifras en millones de pesos .,
de Apoyo a la Gestion
Responsable: Contratistas
Crear los créditos en etapa final de Créditos sobre las resoluciones en Base de datos en Excel del Lideres de Cartera
amortizacion de las personas beneficiarias ) 100 100 100 100 100 100 100 L ] Corresponsable : Subdirector(a)
i ., . firme creados (a demanda). crédito creado en el sistema. . . . .
gue tienen resolucién en firme Administrativo(a), Financiero(a)
y de Apoyo a la Gestion
Responsable : Contratistas
. . . Base de datos de los cierres Lideres de Cartera
Generar oportunamente los cierres de Nudmero de cierres de cartera i ,
. . . , . . 2 2 2 2 2 2 12 operativos de cartera en el | Corresponsable: Subdirector(a)
cartera para ser entregados a contabilidad realizados (mes vencido - 10 dias) 1. Inconsistencias en la ) , L ) ) .
L sistema Minotauro. Administrativo(a), Financiero(a)
aplicacion de pagos en las de Apovo a la Gestidn
obligaciones (RC) y poy
— 2. Posibilidad de generarse Responsable: Contratistas
Generar oportunamente los extractos Extractos a las personas beneficiarias o ,
. .\ 4 . ) fallas en los valores liquidados Lideres de Cartera
actualizados de deuda para ser remitidos a | del crédito educativo en etapa final de o N Base de datos del detalle de .
. L L, . de los créditos en el aplicativo | 100 100 100 100 100 100 | 100 . Corresponsable: Subdirector(a)
las personas beneficiarias de los créditos |amortizacién estructurados y remitidos ) la facturacion. o ) . .
. . o Minotauro Administrativo(a), Financiero(a)
educativos en etapa final de amortizacién (a demanda ). .,
y de Apoyo a la Gestion
Realizar el estudio de viabilidad judicial y el Responsable: Contratistas
analisis de riesgo de los créditos en etapa . . Lideres de Cartera
. L, . . . N Estudios de viabilidad, .
final de amortizacidon y susceptibles de Numero de estudios de viabilidad . . Corresponsable: Subdirector(a)
e e . o . 15 30 30 30 30 30 165 conjunto con la oficina . i . .
judicializacién, de conformidad con lo judicial realizados. . Administrativo(a), Financiero(a)
, iy asesora juridica. .,
establecido en el Manual de Recuperacion de y de Apoyo a la Gestion y Jefe de
Cartera de la Agencia Oficina juridica
. . Informe detallado con la Responsable: Contratistas
Implementar y/o socializar estrategias que , . . ., . . ,
L . , . Numero de informes de seguimiento a gestion y acciones de mejora Lideres de Cartera
permitan identificar acciones de mejora en el . - 2 2 2 2 2 2 12 )
roceso la gestion elaborados y socializados a implementar Corresponsable : Integrantes del
P Acta de Comité de Cartera Comité de Cartera
Elabord: Contratista Profesional de Apoyo Planeacion Revisd: Contratista Profesional MIPG-SIG Aprobd: Contratista Lider de Planeacidn Estratégica
Fecha: 14 de febrero de 2023 Fecha: 14 de febrero de 2023 Fecha: 14 de febrero de 2023
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ACCIONES

Articulacion con la dimensidn del Plan Estratégico de la Agencia:|N/A

MEDELLIN

240305 IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA VISION4RIOS EN EL DISTRITO DE

INDICADOR

RIESGO ASOCIADO A LA MATRIZ DE
RIESGOS DE LA AGENCIA

Realizar convenios con IES publicas
del distrito de Medellin para la
operacion de las convocatorias del
afo 2025 del proyecto
VISION4RIOS.

Numero convenios y/o contratos
suscritos con IES

Numero de informes de seguimiento
elaborados

Numero de convocatorias para tutores
de VISION4RIOS realizadas

ASO5BA (VE:Sistemas de informacion
implementados).

Ofertar procesos de formacion en
habilidades digitales, innovacion,
tecnologias 4.0 e industrias
creativas y del entretenimiento

Numero de convocatorias a rutas
formativas en el programa Vision4rios
realizadas

1. Utilizacion indebida de las bases de

Numero de personas formadas en
habilidades digitales, innovacion y
tecnologias 4.0

Indicador PDD: Personas formadas en
habilidades digitales, innovacion y
tecnologias 4.0

ASO05BB (VE: Beneficiarios de estrategias
o programas de apoyo financiero para el
acceso y permanencia en la educacion
superior)

datos personales para beneficio propio o
de un tercero (RC)

2. Manipulacién de la informacidn del
proceso (RC)

3. Posibilidad de pérdida de aliados
estratégicos por falta de articulacién
institucional debido a la inadecuada
planificacion de la gestion
interinstitucional

4. Posiblidad de incumplimiento

Numero de personas participantes en
procesos de formacion en industrias
creativas y del entretenimiento

Indicador PDD:Personas participantes en
procesos de formacion en industrias
creativas y del entretenimiento

ASO05BB (VE: Beneficiarios de estrategias
o programas de apoyo financiero para el
acceso y permanencia en la educacion
superior)

contractual por inaccidn del asociado en
el desarrollo de las obligaciones debido a
inadecuada planificacién de los aspectos
técnicos, econdmicos, juridicos y legales

5. Posibilidad de incumplimiento en la
meta de indicadores institucionales POR
la baja asistencia de beneficiarios en las

estrategias de permanencia, debido a

deficiencias en el proceso de
convocatoria y difusién

Realizar espacios de socializacién
con el sector productivo aliado al
programa Vision4rios

Numero de socializaciones realizados
ASO5BC (VE: Programas y proyectos de
educacion o investigacion articulados
con el sector productivo)

Caracterizar la poblacion
participante en las convocatorias
del programa Vision4rios

Informe de desagregacién poblacional de
los beneficiarios del programa
VISION4RIOS.

Realizar las liquidaciones de
contratos asociados al proyecto

Numero de liquidaciones publicadas en
SECOP (1Y 1)

OBIJETIVO

META PLANEADA
(ANO 2025)

Mejorar las habilidades de las personas para responder a los requerimientos del mercado laboral.

PRODUCTOS

ROL RESPONSABLE DIRECTO Y CORRESPONSABLE

Bim1l Bim2 Bim3 Bim4 Bim5 Bim®6 Total
Responsable : Contratista Lider VISION4RIOS
0 2 0 0 0 0 2 Minuta del convenios y/o contratos Corresponsable : Supervisor(a), Contratista apoyo juridic? y técnico
. VISION4RIOS, Subdirector GEP, Oficina Asesora Jurldica.
suscritos
Responsable : Contratista Lider VISION4RIOS
0 0 2 2 0 2 6 Informes de supervisién elaborados Corresponsable : Contratistas apoyo juridico y financiera GEP,
Subdirector GEP,
Responsable : Contratista Lider VISION4RIOS
BIM1.Guiay Resolucién de apertura Corresponsable : Contratistas de apoyo técnico VISION4RIOS,
1 1 0 0 0 0 2 BIM2. Resolucion de tutores habilitados| Contratista apoyo Desarrollo Sistemas de Informacidin, Subdirector
GEP, Lider de comunicaciones,asesor Juridico GEP,oficina asesora
Juridica
. Responsable : Contratista Lider VISION4RIOS
Resoluciones de apertura de las . L.
convocatorias Corresponsable : Contratistas de apoyo técnico VISION4RIOS,
0 0 2 0 0 0 0 . . . Contratista apoyo Desarrollo Sistemas de Informacidin, Subdirector
Resoluciones de seleccionados y lista de , L o .
. GEP, Lider de comunicaciones, asesor Juridico GEP,oficina asesora
espera de las convocatorias o
Juridica
Base de datos personas formadas con Responsable : Contratista Lider VISION4RIOS
0 0 0 0 0 4.000 | 4.000 certificacidon en habilidades digitales, Corresponsable : Supervisor(a) del contrato, Contratista apoyo
innovacion y tecnologias 4.0 juridico y técnico GEP, Subdirector GEP.
Base de datos personas participantes Responsable : Contratista Lider VISION4RIOS
0 0 0 0 0 1.000 1.000 | en procesos de formacién en industrias Corresponsable : Supervisor(a), Contratista apoyo técnico
creativas y del entretenimiento VISIONA4RIOS, Subdirector GEP.
Responsable : Contratista Lider VISION4RIOS
0 0 0 0 0 1 1 Informe reporte de actividades Corresponsable : Supervisor(a), Contratista apoyo y técnico
VISION4RIOS, Subdirector GEP, Lider comunicaciones
Informe del impacto de mujeres en Responsable : Contratista Lider VISION4RIOS
0 0 0 0 0 1 1 becas de talento especializado Corresponsable : Supervisor(a), Contratistas apoyo técnico GEP,
VISIONA4RIOS, Subdirector GEP.
Responsable : Contratista Lider VISION4RIOS
0 0 0 4 0 0 4 Actas de liquidacién de contratos Corresponsable : Supervisor(a), Contratistas apoyo técnico GEP,
VISION4RIOS, Subdirector GEP.

Elaboré: Contratista Profesional de Apoyo Planeacién

Revisd: Contratista Profesional MIPG-SIG

Aprobd: Contratista Lider de Planeacion Estratégica

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023
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PROYECTO - PROCESO: 240299 FORTALECIMIENTO DE ALIANZAS PARA LA EDUCACION POSTSECUNDARIA OB o Aumentar la confianza de los actores estratégicos frente al relacionamiento con la Agencia
RIESGO ASOCIADO A LA MATRIZ DE RIESGOS DE LA A PLANEADE ROL RESPONSABLE DIRECTO
ACCIONES INDICADOR AGENCIA : : : A -o 0 ] : PRODUCTOS Y CORRESPONSABLE
Reuniones de relacionamiento para 1. UtiIizaciénbindefpiqa de Igs b:ses dte datos(r;e(;?onales para Actas de reuniones realizadas Responsabpl\cl-:;;1 n(;(aalgtratista lider
eneficio propio o de un tercero : : :
la suscripcion de alianzas 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 |liStesdeasistencia (manualo| o oo n o ble: Contratista
. . . . digital segun la modalidad de . .
(a demanda) 2. Manipulacion de la informacién del proceso (RC) la reunién) apoyo técnico GEP y Subdirector
GEP
Programas y proygctos de 3. Posibilidad de pérdida de aliados estratégicos por falta de
educacion y otros articulados con | articulacion institucional debido a la inadecuada planificacion
empresas de la gestion interinstitucional
Suscribir alianzas con actores del orden BIM 3: Documento que Responsable: Contratista lider
local, departamental, nacional o Codigo: AS99BA (VE: Programas | 4. Posiblidad de incumplimiento contractual por inaccion del certifique la alianza N°1 Alianzas
internacional que promuevan y y proyectos de educacion o asociado en el desarrollo de las obligaciones debido a 0 0 y 1 1 0 3 BIM 4: Documento que Corresponsable: Contratista
fortalezcan la articulacion entre la investigacion articulados con el inadecuada planificacion de los aspectos técnicos, certifique la alianza N°2 apoyo técnico, Apoyo juridico GEP
Educacion - Empresa - Estado. con sector productivo) econdmicos, juridicos y legales BIM 5: Documento que y oficina asesora juridica
relacion al ecosistema del certifique la alianza N°3 Subdirector GEP
emprendimiento. Indicador PDD: Alianzas para la | 5 Posibilidad de afectacién econémica y reputacional por
educacion postsecundaria incumplimiento de pactos, acuerdos, convenios y/o contratos
suscritas por parte de aliados u operadores debido a la adquisicién de _ _
servicios financieros, logisticos o de alianzas sin el minimo BIM 4: Informe de seguimiento | Responsable: Contratista lider
NGmero de informes de de requisitos técnicos necesarios para la administracién de . alianza N°*1 Alianzas .
e : los programas y recursos econémicos destinados a los BIM 5: Informe de seguimiento| Corresponsable: Contratista
seguimiento a las alianzas i ] 0 0 0 1 1 1 3 . R e S
realizadas fondos que generan oportunidades de acceso y permanencia alianza N°2 apoyo técnico, Apoyos juridico y
en la Educacion Postsecundaria BIM 6: Informe de seguimiento financiero y técnico GEP y
alianza N°3 Subdirector GEP
Elaboré: Contratista Profesional de Apoyo Planeacion Reviso: Contratista Profesional MIPG-SIG Aprobd: Contratista Lider de Planeacion Estratégica
Fecha: 14 de febrero de 2023 Fecha: 14 de febrero de 2023 Fecha: 14 de febrero de 2023
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Articulacion con la dimension del Plan Estratégico de la Agencia:|N/A

PROYECTO - PROCESO:

9240300 IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA BILINGUISMO

ACCIONES

OBJETIVO

Aumentar las oportunidades de formacion gratuita en segunda lengua en el Distrito de Medellin

Implementar estrategias para el proceso
de formacion en lenguas extranjeras de
las personas beneficiarias Sapiencia,
instituciones de educacion

postsecundaria y demas ciudadania del
distrito

SAPIENCIA
RIESGO ASOCIADO A LA META PLANEADA
INDICADOR MATRIZ DE RIESGOS DE LA (ANO 2025) PRODUCTOS ROL RESPONSABLE DIRECTO
AGENCIA Y CORRESPONSABLE
Bim1 Bim2 Bim3 Bim4 Bim5 Bim6 Total
Numero de personas impactadas con Responsable: Contratista Apoyo
la estrategia de bilingtismo. Bilinglismo
(Indicador PDD: Personas Bases de datos de personas |Corresponsable: Contratista apoyo
. . 0 0 0 6.000 0 0 6.000 - . L
participantes en estrategias de participantes técnico, Apoyo juridico GEP y
formacioén y/o aprendizaje en inglés oficina asesora juridica
como lengua extranjera) Subdirector GEP
Entidades foratelcidas en
competencias comunicativas en . Responsable: Contratista Apoyo
. . Documentos relacionados S
dioma extranjero . : Bilinglismo
Estudios previos y anexos ) .
0 0 0 1 0 0 1 Contrato/Convenio Corresponsable: Contratista apoyo
ASO0CA: (VE: Instituciones de . técnico, Apoyo juridico GEP y
. . . Informes de supervisién L S
educacion superior fortalecidas en oficina asesora juridica
competencias comunicativas en Subdirector GEP
idiomas extranjeros)
Responsable: Contratista Apoyo
. . - Bilingtismo
Numero de informes de seguimiento i ; .
. Informe de seguimiento Corresponsable: Contratista apoyo
al proceso de formacion en segunda 0 2 2 2 2 2 10 o L
) - mensual técnico, Apoyo juridico GEP y
lengua y ejecucion del programa - A
oficina asesora juridica
Subdirector GEP
Responsable: Contratista Apoyo
Reuniones de relacionamiento para la Actas de reuniones Bilingtismo
eJecu0|on_ .deluprograma de 100 100 100 100 100 100 100 L|sta_dc_Js de agstenma (m_anual Cor'responsable: C_or?tr.atlsta apoyo
Bilingliismo o digital segun la modalidad técnico, Apoyo juridico GEP y
(a demanda) de la reunion) oficina asesora juridica
Subdirector GEP

Revis6: Contratista Profesional MIPG-SIG

Aprobo: Contratista Lider de Planeacion Estratégica

Elabord: Contratista Profesional de
Apoyo Planeacion

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023
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PROYECTO - PROCESO:

ACCIONES

Articulacion con la dimension del Plan Estratégico de la Agencia:|N/A

240303 CONSOLIDACION DEL SISTEMA DE INVESTIGACION,
INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO DEL DISTRITO DE MEDELLIN.

OBJETIVO la comunidad académica

INDICADOR

RIESGO ASOCIADO A LA
MATRIZ DE RIESGOS DE LA
AGENCIA

META PLANEADA
(ANO 2025)

Bim1 Bim2 Bim3 Bim4 Bim5 Bim6 Total

Apoyar grupos y/o semilleros de
investigacion, organizaciones y
empresas con trayectoria y prestigio
en la ciudad que aporten al desarrollo
econodmico y social de la region.

Numero de incentivos a la investigacion
entregados

Indicador PDD: Proyectos de [+D+i
apoyados

Cédigo: ASO3DA (VE: Programas y
proyectos financiados)

Contribuir en la generacion de
capacidades para la formacion
investigativa de los estudiantes e
investigadores de los grupos y/o
semilleros de investigacion de las
instituciones de educacién superior
con sede en el Distrito

Numero de convenios y/o contratos
suscritos con organizaciones a traves de la
estrategia de gestion de la [+D+i

Numero de informes de seguimiento
elaborados

Realizar acompafiamiento en el
desarrollo de proyectos y/o
emprendimientos de base tecnoldgica
a estudiantes e investigadores de los
grupos y/o semilleros de investigacion
de las instituciones de educacion
superior con sede en el Distrito,
mediante convenios con
organizaciones y actores reconocidos
y con experiencia en la ciudad que
contribuyan al desarrollo econémico y
social de la region.

Numero de convenios y/o contratos para
apoyar proyectos y/o emprendimientos de
base tecnoldgica suscritos

Numero de informes de seguimiento
elaborados

Acompaniar la etapa de aprobacion del
Decreto Reglamentario de los Premios
Medellin Investiga.

Contenido Decreto Reglamentario
propuesto

Realizar las liquidaciones de contratos
asociados al proyecto

Numero de liquidaciones publicadas en
SECOP (1Y 1)

1. Manipulacién de la informacion

del proceso (RC)

2. Posibilidad de investigaciones
de entes de control y
seguimiento politico del Concejo
de Medellin por incumplimiento
del Acuerdo 060 de 2005 debido
a la inadecuada planificacion y
ejecucion de la seleccién del
operador idéneo

3. Posiblidad de incumplimiento
contractual por inaccién del
asociado en el desarrollo de las
obligaciones debido a
inadecuada planificacion de los
aspectos técnicos, econémicos,
juridicos y legales

19 19

Fomentar el aprovechamiento de los estimulos para el desarrollo de proyectos de investigacion e innovacion por parte de

PRODUCTOS

ROL RESPONSABLE DIRECTO Y
CORRESPONSABLE

Actos administrativos por medio del cual se
adjundican los beneficios a los Ganadores en
las categorias de los Premios Medellin
Investiga.

Responsable : contratista lider
investigacion, contratista apoyo a la
supervisiéon
Corresponsables : Equipo de
Comunicaciones, Subdirector GEP

Tres (3) convenios y/o contratos suscritos

Responsable : contratista lider
investigacion, contratista apoyo a la
supervision
Corresponsables : Oficina asesora
Juridica, Subdirector GEP, Contratistas de
apoyo juridico y financiero de la GEP

Informes de seguimiento elaborados

Responsable: contratista lider
investigacion, contratista apoyo a la
supervision
Corresponsables: Subdirector GEP

convenios y/o contratos para apoyar
proyectos y/o emprendimientos de base
tecnoldgica suscritos

Responsable: contratista lider
investigacion, contratista apoyo a la
supervision
Corresponsables: Oficina asesora
Juridica, Subdirector GEP

Informes de seguimiento elaborados

Responsable: contratista lider
investigacion, contratista apoyo a la
supervision
Corresponsables: Subdirector GEP

Decreto Reglamentario aprobado o concepto
de la Secretaria General

Responsable: contratista lider
investigacion.
Corresponsables: Subdirector GEP,
contratista apoyo Juridico.

13

Actas de liquidacion de contratos

Responsable: contratista lider
investigacion, contratista apoyo a la
supervision
Corresponsables: Subdirector GEP

Elaboré: Contratista Profesional de Apoyo Planeacion

Reviso: Contratista Profesional M

IPG-SIG

Aprobd: Contratista Lider de Planeacion Estratégica

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023
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Articulacion con la dimension del Plan Estratégico de la Agencia:|N/A

240301 APROVECHAMIENTO DE LA CIUDADELA OCCIDENTE

INDICADOR

RIESGO ASOCIADO A LA
MATRIZ DE RIESGOS DE LA
AGENCIA

Ofertar programas de Educacién
Postsecundaria en la Ciudadela
Occidente.

Numero de personas beneficiadas de los

espacios ofertados en la Ciudadela
Occidente

Numero de personas certificadas en
cursos de formacion realizados en la
Ciudadela.

Determinar aliados estratégicos
que permitan impactar los
diferentes proyectos y programas
de Ciudadela Occidente.

Numero de convenios de educacion o
investigacion articulados con el sector

productivo
Cddigo AS01BB (VE: Programas y

proyectos de educacion o investigacion

articulados con el sector productivo)

Fortalecer la capacidad instalada
de la oferta de servicios en la
Ciudadela Occidente.

Ndmero de informes asociados al

mantenimiento locativo de la Ciudadela

Occidente

ASO01BA (VE:Sedes de instituciones de

educacioén superior mejoradas)

Numero de informes de ambientes de

aprendizaje dotados para su uso en
Ciudadela Occidente.

(Aulas multipropésitos, aulas
convencionales y Auditorio)(VE:
AS01BC: Ambientes de aprendizaje
dotados)

Elaborar informes de seguimiento
en el componente administrativo
de la Ciudadela Occidente.

Ndmero de informes administrativos
realizados (periodo vencido) .

1. Manipulacién de la
informacion del proceso (RC)

2. Posibilidad de pérdida de
aliados estratégicos por falta de
articulacion institucional debido a
la inadecuada planificacion de la
gestion interinstitucional

OBJETIVO

META PLANEADA

(ANO 2025)
Bin1 Bim2 Bim3 Bim4 Bim5 Bim6

Total

Mejorar las condiciones y uso de infraestructura a fin de prestar servicio de educacion postsecundaria.

PRODUCTOS

ROL RESPONSABLE DIRECTO Y
CORRESPONSABLE

Base de datos y oficios de la entidad
formadora con las personas: *Participantes Responsable : Contratista Lider Técnico de
de espacios y eventos ofertados en la Ciudadela Occidente
500 11.000 | 1.000 | 500 | 1.000 | 1.000 4.500 Ciudadela. Corresponsable: Contratista apoyo Ciudadela,
*Personas certificadas en cursos de Subdirector GEP.
formacion realizados en la Ciudadela.
Responsable : Contratista Lider Técnico de
Ciudadela Occidente
0 0 0 0 0 500 500 Corresponsable : Contratista apoyo Ciudadela,
Subdirector GEP.
Responsable : Contratista Lider Técnico de
Convenios, contratos y/o acuerdos Ciudadela Qcmdente :
0 1 1 1 1 0 4 ’ g Corresponsable: Subdirector GEP, contratista
firmados. o memorandos de entendimiento | . . .
Lider de gestion contractual, contratista de apoyo
técnico de Ciudadela Occidente
BIM 3- Informe parcial de mantenientio Res.ponsable:. Contratistas apoyos en proc;esos
locativo. Sistemas e infraestructura y :.adm|n|strat|vo
0 0 1 0 0 1 2 BIM6 - Informe final Corresponsable: Subdirector(a)
Administrativo(a), Financiero(a) y de Apoyo a la
Gestion, Contratista Ingeniera Mantenimiento
Responsable: Contratistas apoyos en procesos
BIM 1y 4 - Informe parcial de dotacion de Sistemas e infraestructura, Contratista Lider
los 30 ambientes de aprendizaje (Se Técnica de Ciudadela Occidente.
1 0 0 1 0 0 2 debera especificar el nUmero de ambientes Corresponsable : Subdirector(a)
de aprenidzaje dotados ) Administrativo(a), Financiero(a) y de Apoyo a la
Gestion, Contratista profesional de apoyo
Administrativo.
Responsable: Contratistas apoyos a la
supervision de la Subdireccién Administrativa,
Financiera y de Apoyo a la Gestion, Gestor
0 0 1 0 0 1 2 Informes del componente administrativo. administrativo Ciudadela y apoyo programacion
Ciudadela.
Corresponsable : Subdirector Administrativo,
Financiero v de Apovo a la Gestion.

Elabord: Contratista Profesional de Apoyo Planeacion

Reviso: Contratista Profesional MIPG-SIG

Aprobd: Contratista Lider de Planeacion Estratégica

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023
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ACCIONES

Articulacion con la dimensidon del Plan Estratégico de la Agencia:|N/A

240297 IMPLEMENTACION DEL ECOSISTEMA DE LA CIUDADELA

DIGITAL UNIVERSITARIA @MEDELLIN

Desarrollar cursos de educacion
continua que permitan el acceso a la
educacion digital, a través de
alianzas con instituciones y/o
personal experto. (Nota: son cursos
nuevos, diferentes a los ya
ofertados en otras vigencias )

OBIJETIVO

Impulsar el aprovechamiento de la oferta en educacion continua del ecosistema @medellin.

Fomentar la oferta académica de
acuerdo a las necesidades 4Rl de la
ciudad

Determinar aliados estratégicos que
permitan desarrollar estrategias
articuladas para lograr impacto en
los diferentes proyectos y
programas.

Generar alianzas o articulaciones
para la creacidn de contenido y/o
fomento de la educacién digital en
el Distrito a través de @Medellin

Generar relacionamientos con las
Instituciones de Educacion Media,
de sector publico y privado.

Realizar seguimiento a la plataforma
@medellin

RIESGO ASOCIADO A LA META PLANEADA
INDICADOR MATRIZ DE RIESGOS DE LA (ANO 2025) PRODUCTOS ROL RESPONSABLE DIRECTO Y
CORRESPONSABLE
AGENCIA Bim1 Bim2 Bim3 Bim4 Bim5
. . . BIM1: Propuesta de actualizacién de la Ciudadela Universitaria
Ciudadela Universitaria Digital o . i
i Digital Responsable : Contratista Lider proyecto
actualizada L S
BIM 2-3 Informe de actualizacion Educacion Digital
0,1 0,2 0,2 0,2 0 0,3 1 BIM 4: Informe técnico de actualizacién y puesta en marcha de la Corresponsables: Contratistas Apoyos a la
AS97BA: (VE: Sistemas de . .. yP p ., . . P ’y .
. L g ciudadela digital supervisidn, contratistas equipo técnicoy
informacion para la Educacion para . o, . . .
) . BIM 6: Informe consolidado de actualizacion y puesta en marcha de | equipo de comunicaciones, Subdirector GEP
el Trabajo- ETDH actualizados) . .
la Ciudadela Digital
Numero de cursos disefiados y Fichas técnicas/ Disefio instruccional: documento consolidado en
ofertados en la pataforma pdf: apoyo a la supervisién Responsable : Contratista lider Educacion
@medellin Minuta: documento pdf versidn final apoyo a la supervisién Digital
0 0 2 2 2 0 6 Evidencia de curso alojado: foto de curso montado en moodle Corresponsables: Contratistas Apoyos a la
Indicador PDD: Cursos nuevos apoyo técnico supervisién, contratistas equipo técnicoy
ofertados a través de la plataforma Evidencia de oferta: piezas graficas de oferta/ Parrilla de contenidos| equipo de comunicaciones, Subdirector GEP
@medellin apoyo comunicaciones (Si aplica)
1. Utilizacién indebida de las
bbase; c.le dato§ per;onalis para Responsable: Contratista Lider Educacion
Matriculas en |a oferta académica de eneticio proplsco € un tercero Base de datos matriculas realizadas en @Medellin: Semestral Digital
@Medellin realizadas (RC) 0 0 0 10.000 0 18.000 | 28000 Caracterizacion de beneficiarios con variables otorgados por Corresponsables: Contratistas Equipo técnico
> Manipulacién de | planeacién y equipo de comunicaciones, equipo de
inf ’ a.rlup: aIC|on €la RC dinamizacién; Subdirector GEP
, . ) informacidn del proceso (RC) Responsable: Contratista Lider Educacién
Numero de convenios realizados con Digital
el sector productivo 3. Posibilidad de pérdida de N ;
. . Corresponsables: Contratistas Apoyos a la
aliados estrategicos por falta de Memorando de entendimiento, minutas o actas de articulacién supervisidon, contratistas equipo técnico y
Cddigo AS97BB (VE: Programasy | articulacion institucional debido| O 0 0 1 0 0 1 e . ’ L )
., ] . para la educacioén digital equipo de comunicaciones, equipo de
proyectos de educacion o a la inadecuada planificacién de . o - -
. S . . . dinamizacién,asesor Juridico GEP,oficina
investigacion articulados con el la gestidn interinstitucional P,
. asesora Juridica
sector productivo) .
4. Posiblidad de i limient Subdirector GEP
- rostolidad de |nFumP ’|m|en ° Responsable: Contratista Lider Educacion
contractual por inaccién del Digital
asociado en el desarrollo de las .
. . . L . __ . . . Corresponsables: Contratistas Apoyos a la
Numero de articulaciones para la obligaciones debido a Memorando de entendimiento, minutas o actas de articulacion L, . . o
e . e 0 0 1 1 1 1 4 S supervision, contratistas equipo técnico y
educacion digital inadecuada planificacién de los para la educacidn digital . L )
L L equipo de comunicaciones, equipo de
aspectos técnicos, econémicos, . o
uridicos v legales dinamizacion
Jurt yiee Subdirector GEP
5. Posibilidad de incumplimiento Responsable: Contratista Lider Educacion
en la meta de indicadores Digital
Numero de relacionamientos para la institucionales POR la baja . . Corresponsables: Contratistas Apoyos a la
o . . L 0 1 1 1 1 0 4 Actas de relacionamiento L, . , L,
educacion digital asistencia de beneficiarios en las supervision, contratistas equipo técnico y
estrategias de permanencia, equipo de comunicaciones, equipo de
debido a deficiencias en el dinamizacién, Subdirector GEP.
proceso de convocatoria y
difusién
BIM2: Documento de estrategia seguimiento , L
. g' . & . Responsable: Contratista Lider Educacién
BIM 3- 5: Informe bimensual de las actividades realizadas con Digital
Numero de informes de seguimiento respecto al seguimiento técnico a la ciudadela:
o g i 1 1 1 1 1 1 6 P g L, . Corresponsables: Contratistas Apoyos a la
técnico a la plataforma @medellin 1. Atencidn a tickets ., i . .
., ) supervision, contratistas equipo técnico y
2. Atencion a usuarios . L .
. ) ) ) equipo de comunicaciones, Subdirector GEP
3. Soporte técnico y mejoramiento continuo

Elabord: Contratista Profesional de Apoyo Planeacion

Revisd: Contratista Profesional MIPG-SIG

Aprobé: Contratista Lider de Planeacion Estratégica

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANUAL DE SAPIENCIA

Articulacion con el pilar del Plan de Desarrollo Distrital:| 1-CREEMOS EN LA EDUCACION Y EN LAS OPORTUNIDADES PARA EL BIENESTAR ECONOMICO

Articulacion con el componente del Plan Estratégico de la Agencia:|N/A

PROYECTO - PROCESO:

ACCIONES

240302 - DEL ACCESO Y PERMANENCIA EN LA
EDUCACION POSTSECUNDARIA SAPIENCIA

INDICADOR

Definir el presupuesto asignado para cada uno los

OBJETIVO

META PLANEADA

(ANO 2025)

Bim1l Bim2 Bim3 Bim4 Bim5 Bim6 Total

Ampliar el acceso y permanencia en la educacidn postsecundaria en el Distrito de Medellin

PRODUCTOS

ROL RESPONSABLE DIRECTO Y CORRESPONSABLE

Acta de distribucion

Responsable: Lider de proyectos, Contratista Apoyo
financiero, Contratista lider de convocatoria

Presupuesto distribuido por cada fondo 1 0 0 0 0 0 1 . o Corresponsable: Profesional Universitario
fondos Matriz de distribucién . . . ) )
Presupuesto, SubDirectora Administrativa, Financiera
y de Apoyo a la gestién, Director Técnico de Fondos
Documentos del proceso (segun la distribucion del % en cada bimestre)
Bim 1: 2% PRODUCTO: solicitud creacion o revisidon de necesidad en PAA
. ., Bim 2:48% PRODUCTO: solicitud designacion comité estructurador, Responsable: Lider de proyectos, Contratistas Apoyo
Realizar el proceso de contratacion del operador ., . ., . . L - ) .
! ) i ) ., exploraciéon modalidad contratacién, Borrador estudio previo, definicion de Juridico y Apoyo financiero
financiero para el manejo de los recursos de las Porcentaje de avance en el proceso de contratacion del ) . . L, . ., )
. ) . i i i . ., 2 48 50 0 0 0 100 presupuesto, estudios y documentos previos definitivos, comité de Corresponsables: equipo Contratacién, Profesional
convocatorias correspondientes a la vigencia 2025, operador financiero (dispersion de recursos) - ) . , ..
revio analisis con bresunuesto contratacion, cdp, Universitario Presupuesto, Director Técnico de
P P P Bim 3: 50% PRODUCTO: publicacién de pliegos, asignacion de riesgos, Fondos
analisis propuesta presentacion, analisis requisitos y seleccion, RP,
legalizacidon de contrato
. ., . Documentos del proceso (segun la distribucién del % en cada bimestre) [Responsable: Lider de proyectos, Contratistas Apoyo
Realizar el proceso de contratacién de la entidad ) . ., . . - . .
. N Bim 2: 50% PRODUCTO: solicitud creacidn o revision de necesidad en PAA, juridicoy Apoyo financiero
evaluadora de la calidad de la institucion y del , ., . . ., y ., . . ., .
. ) . Porcentaje de avance en el proceso de contratacion 0 50 50 0 0 0 100 solicitud designacién comité estructurador, exploracion modalidad Corresponsables: equipo Contratacion, Profesional
programa en las que se inscriben los aspirantes al . . . s . o . L.
Bim 3: 50% PRODUCTO: Borrador estudio previo, definicién de presupuesto, Universitario Presupuesto, Director Técnico de
fondo Enlaza Mundos . . . s .
estudios y documentos previos definitivos, comité de contratacién, cdp, Fondos
Elaborar cronograma de las convocatorias a realizar BIM 1: Mejores bachilleres
g_ . ) Numero de cronogramas elaborados, entregados y BIM 3: Pregrado (RO- PP), mejores deportistas pregrado, Formacién Responsable: Contratista Lider de convocatoria
por la Agencia para la vigencia 2025 y para los . 1 0 5 0 1 0 7 . ) .
., publicados avanzada, enlaza mundos y extendiendo fronteras Corresponsables: Director Técnico de Fondos
procesos de renovacién .
BIM 5: pregrado semestre 1 afio siguiente (RO-PP)
Elaborar, revisar y/o actualizar formularios para las Actualizaciones y/o revisidn y creacion de formularios Actualizacion de los formularios. Un informe por convocatoria que incluye Responsable: Contratista Lider de convocatoria y
’ y _ P y Ny 100 o | 100 | o |100| o | 100 N por conve g y Contratistas apoyo fondos
convocatorias realizados los fondos que requieran actualizacion . , .
Corresponsables: Director Técnico de Fondos
Responsable: Lider de proyectos, Contratista Lider
. . . BIM 1: Mejores bachilleres P . P y
. e, ) Numero de convocatorias calificadas de los programas . . . de convocatoria, Contratistas apoyo fondos (2)
Realizar la calificacidon de las convocatorias de los . ., . BIM 3: Pregrado (RO- PP), mejores deportistas pregrado, Formacidn )
de pregrado y posgrados y asignacion del beneficio por 1 0 5 0 1 0 7 . Corresponsable: Contratistas desarrolladores
programas de pregrado y posgrados , . i avanzada, enlaza mundos y extendiendo fronteras . .,
mérito realizadas L. Sistemas de Informacion, Jefe Control Interno,
BIM 5: pregrado semestre 1 afio siguiente (RO-PP) . .
Director Técnico de Fondos
Informe legalizados Linea pregrado recurso ordinario 1 0 0 1 0 0 2
Informe legalizados Mejores Bachilleres realizado (ficha
gallz ! zado (f o | o 0 1 o] o] 1
MGA)
Numero de beneficiarios de apoyo financiero para el
acceso a la educacidén superior
0 0 0 0 0 200 | 200
Cod ASO2FA (VE: Beneficiarios de estrategias o
programas de apoyo financiero para el acceso a la
educacion superior)
Numero de beneficiarios de apoyo financiero para la
permanencia a la educacién superior
Realizar la etapa de legalizacidn de preseleccionados Informes de legalizados definitivos para los periodos 2025-1 y 2025-2, para . . .
_ P g P o ) _ . 0 0 2761 0 0 |[2762| 5523 & L p _ P ) _ y P Responsable: Contratista Apoyo financiero
y/o seleccionados de los programas de créditos Cod ASO2FC (VE: Beneficiarios de estrategias o Presupuesto Participativo se debera indicar legalizados a nivel de comunas y ) , .
. ) . ) . L i . Corresponsable: Contratista lider convocatoria,
condonables y becas mejores bachilleres, maestros y | programas de apoyo financiero para la permanencia en corregimientos de la linea de pregrado y posgrado, al igual que los fondos ) ..
. . . . . : o Director Técnico de Fondos
mejores deportistas medallistas la educacion superior) de Recurso Ordinario
Informe legalizados Deportistas Medallistas realizado 0 0 0 1 0 0 1
Informe legalizados Extendiendo Fronteras Educativas
. , . . 0 0 0 1 0 0 1
realizado /Linea de créditos posgrados nacionales
Informe legalizados Enlaza Mundos realizado linea de
g, . . . 0 0 0 1 0 0 1
créditos posgrados internacionales
Informe legalizados Formacién Avanzada realizado /
, L . 0 0 0 1 0 0 1
Linea de créditos posgrados (ficha MGA)
Informe legalizados PP realizado / Linea de créditos
8 / 1| o 0 1| 0| o 2
pregrado y posgrados recurso PP
Responsable: Director Técnico de Fondos
Mantener relacionamiento estratégico con los grupos| Numero de informes del Acuerdo de Voluntades con las Informe del comportamiento del Acuerdo de Voluntades con las IES P ) i y
L ., . . . 0 0 1 0 0 1 2 . . Contratista Apoyo Giros
de valor de las Instituciones de Educacién Superior IES privadas realizados privadas donde se presenten el resultado de cada convocatoria ) ] )
Corresponsable: Contratista Lider de convocatoria.
Acta reunidn y lista de asistencia
Bim 3 (mayo - junio): Alianza 0383-2013 Fondo EPM, Mesas de trabajo, PP
. Focaes, comité linea de créditos (Decreto 032), comité linea becas (decreto
Dar cumplimiento a los reglamentos de los , . ) . . . _—
., L . Numero de sesiones de las instancias administradoras de 032) y Comuna 1 Responsable: Director Técnico de Fondos
programas, en la realizacidon de comités operativos ) 0 0 6 0 0 4 10 . , .
. . ., o, los programas de la DTF realizadas Corresponsable: Contratista Lider de convocatoria
(juntas, mesa de trabajo, reunién, comités) . . .. .
Bim 6 (noviembre - diciembre): lianza 0383-2013 Fondo EPM, Mesas de
trabajo, PP Focaes, comité linea de créditos (decreto 032), comité linea
becas (decreto 032) y Comuna 1
Consolidar y enviar bases de datos a los operadores . ., . Bases de datos generacidn certificados y facturas i i
. . ., . Base de datos con informacidn para generar certificados , . , Responsable: Contratista Giros
financieros, para la generacidn de los certificados y . . . Correo electrdénico con envio ) .
. y recibos por semestre consolidada de los estudiantes 0 0 1 0 0 1 2 .y L, Corresponsable: Contratista Apoyo a la supervision,
facturas del 10% de las personas beneficiarias del i Informe de supervisién mayo - agosto donde conste la revisidn de esta i ..
. . hasta convocatoria 2023-1 L, , Director Técnico de Fondos
Fondo EPM-Universidades obligacién (hasta convocatoria 2023-1)
Responsable: Contratista Lider convocatoria,
Realizar el proceso de renovaciones de los fondos de Listado de beneficiarios que renovaron el periodo 2025-1y 2025-2 Contratista apoyo fondos
P Informe de estudiantes que renovaron realizado 0 1 0 0 1 0 2 q P y P .y , o
pregrado y posgrados Corresponsable: Contratista Lider territorial,
Contratista permanencia, Director Técnico de Fondos
Porcentaje de 6rdenes emitidas y/o autorizaciones del . . . . T
) Listado de giros realizados por bimestre y programa (beneficiario,
L, total de legalizados y renovados, para pago de pregrado . ) . . , . .
Elaborar y enviar érdenes de pago de las ) . ) ) universidad, periodo, fecha de giro, fecha de envio, valor del giro, nimero . , .
) ) S (Becas mejores bachilleres, becas mejores deportistas, . Responsable: Director Técnico de Fondos
universidades y personas beneficiarias de los . ., 0 0 100 0 0 100 | 100 de la orden de contrato fiduciario) i ] i
. . PPy EPM) y posgrado (Extendiendo fronteras, Formacion . . Corresponsable: Contratistas equipo de giros
programas a los operadores financieros Avanzada y Enlaza Mundos) (A demanda por Nota: el 100% son los renovados y legalizados y sobre las dos convocatorias
y . p del 2024 donde el 50% periodo A y 50% periodo B
convocatoria)
Realizar seguimiento periddico a los operadores Numero de informes de supervisidn realizados (mes Informes de supervision (avalados por el Supervisor) de los contratos y/o Responsable: Supervisor y Contratistas apoyos a la
8 P P P 31 | 21| 20 | 21 | 20 | 11 | 124 P P P y supervision

financieros

vencido)

convenios de operacién

Corresponsable: Director Técnico de Fondos




PACC enviado a la Oficina Asesora Juridica de la Agencia, anexando Responsable: Contratistas Apovo fondos
Numero de informes de avance del PACC (Paso al Cobro comunicacion interna del envio, P ) ) poy L.
., i 1 0 0 1 0 1 3 . . . - . Corresponsable: Contratistas Apoyo a la supervision,
o Condonacidn) por cada programa realizado El PACC correspondiente al bimestre 6, se realiza el tramite operativo y se . ..
o Director Técnico de Fondos
reporta a juridica en el 2026.
Numero de Becas y créditos condonables otorgados para
s di - continuidad - . Responsable: Contratista Apoyo financiero
Elaborar reporte de los créditos consolidados de los Bases de datos de becas y créditos condonables otorgados para continuidad P , p y .
programas de pregrado y posgrados 0 0 0 0 0 5432 | 5432 de los diferentes fondos de preerado. poserado v becas de Sapiencia Corresponsable: Contratista lider convocatoria,
Indicador PDD: Becas y créditos condonables otorgados preg »POsE y P ' Director Técnico de Fondos
para continuidad en la educacion postsecundaria
Numero de nuevas Becas y créditos condonables
otorgados L Responsable: Contratista Apoyo financiero
& Bases de datos de becas y créditos condonables otorgados para nuevos i . ,p y ,
0 0 0 0 0 600 | 600 estudiantes de los diferentes fondos de preerado. poserado Corresponsable: Contratista lider convocatoria,
Indicador PDD: Nuevas becas y créditos condonables preg » POsE ' Director Técnico de Fondos
otorgados
, . , , . Informes con radicado de salida y presentacién Power Point (21 PPy 1 Responsable: Contratista Apoyo financiero
Realizar informes de ejecucidn por convocatoria Numero de informes por convocatoria elaborados 0 22 0 0 22 0 44 ) ) ye . ( 4 P . ,p y
consolidado incluyendo recurso ordinario) Corresponsable: Director Técnico de Fondos
Responsable: Contratista Lider convocatoria,
Realizar seguimiento al cargue de las bases de datos |Numero de informes de seguimiento al cargue de la base Contratistas Equipo de fondos
L. . ) ., ) 0 0 0 1 0 0 1 Informe de seguimiento cargue bases de datos histérica , ,
historica de los fondos en el sistema de informacidn de datos realizados & & Corresponsable: Contratista Lider Desarrollador,
Director Técnico de Fondos
Consolidar los rendimientos financieros de los Responsable: Contratista Apoyo financiero, Lider de
) ) , . . Informes consolidado de los disponibles (con corte a B6- junio 20 del 2024 y proyectos
convenios y/o contratos, de recursos no ejecutados y Numero de informes consolidados y presentados 1 0 0 0 0 1 2 . L . . L
recaudos del 10% B1 Diciembre anterior vigencia) Corresponsable: Contratista apoyo a la supervision,
0 Director Técnico de Fondos
Realizar la gestion y tramite de PQRSDF, ademas de L, . . ., Responsable: Contratista seguimiento PQRSDF
& 'y. ) Q L Informes de gestion de PQRSDF realizados (mes vencido) | 2 2 2 2 2 2 12 Informes de gestion PQRSDF P . g . Q
otras solicitudes de informacién Corresponsable: Director Técnico de Fondos
Correo enviado con los insumos y requerimientos para la legalizacion,
renovacion y giro del programa Mejores Bachilleres. En el bimestre 2 se
N(mero de reauerimientos para soporte v desarrollo hace entrega de la base de datos al equipo de Tl para las mejoras y Responsable: Contratistas equipo fondos y giros
g entre adss ATl P y 0 1 1 0 0 0 2 adaptaciones del programa Mejores Bachilleres y en el Bimestre 3 se Corresponsable: Contratistas desarrolladores
g entrega los requerimientos y el disefio para la implementacion de las Sistemas de Informacidn, Director Técnico de Fondos
Entregar los insumos y lineamientos técnicos, ademds funcionalidades en el médulo de giro que permitan la ordenacion y el pago
de realizar las pruebas al desarrollo informatico de atreves de este médulo
los mdédulos de la Direccion Técnico de Fondos
(MEJORES BACHILLERES)
Informe de pruebas realizadas, en el bimestre 4 se realizara un informe del
Nimero de informes de las pruebas a los desarrollos avance sobre los requerimientos entregados en el disefio del médulo de Responsable: Contratistas equipo fondos y giros
realizaZas 0 0 0 1 1 0 1 giros para el programa de Mejores Bachilleres y en el bimestre 5 se Corresponsable: Contratistas desarrolladores
realizardn las pruebas en calidad y en produccién la legalizacion y Sistemas de Informacidn, Director Técnico de Fondos
renovacidn del programa de Mejores Bachilleres
Realizar seguimiento a las solicitudes de bases de
datos, dando cumplimiento con el diligenciamiento ) . . . . . Responsable: Contratista Apoyo financiero
P . 8 Numero de seguimientos realizados 1 1 1 1 1 1 6 Matriz de seguimiento de solicitudes (Excel) P . ,p y
del formato de compromiso uso de base de datos y Corresponsable: Director Técnico de Fondos
confidencialidad
Realizar socializacion de procedimientos y protocolos , o , . . . , ., , . Responsable: Contratista Lider de Convocatoria
P yep Numero de socializaciones realizadas 0 0 1 0 1 0 2 Reporte de actividad (incluye asistencia, presentacién y registro fotografico) P ) ..
de los procesos de la DTF Corresponsable: Director Técnico de Fondos
Indicador PDD: Estudiantes de educacién postsecundaria
beneficiados por estrategias de promocién y
permanencia

Elabord: Contratista Profesional de Apoyo Planeacion

Revisd: Contratista Profesional MIPG-SIG

Aprobé: Contratista Lider de Planeacion Estratégica

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023
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Articulacion con linea del Plan de Desarrollo Distrital:

Articulacion con la dimension del Plan Estratégico de la Agencia:[N/A

200113 - Ampliacién del acceso y la permanencia en la educacién postsecundaria -
Territoriales

PROYECTO - PROCESO: OBIJETIVO N/A

RIESGO ASOCIADO A LA META PLANEADA
ACCIONES INDICADOR MATRIZ DE RIESGOS DE LA (ANO 2024) PRODUCTOS

AGENCIA Bim1l Bim2 Bim3 Bim4 Bim5 Bim6 Total

ROL RESPONSABLE DIRECTO Y
CORRESPONSABLE

Numero de informes realizados con las acciones
de difusion y articulacion, para la promocion del

acceso a mujeres, personas en situacion de Informe de actividades
. . . 0 1 1 1 1 1 5 )
vulnerabilidad y poblaciones especiales. realizadas
(discapacidad, venteros ambulantes, poblacion
LGTBIQ+)

Responsable : Contratista Lider
Territoral, Contratistas Equipo
territorial
Corresponsables : Director
Técnico de Fondos, Contratista
estratega digital comunicaciones

ESTRATEGIA DE DIFUSION
Realizar socializaciones de las
convocatorias de los fondos,

créditos condonables y Matricula Numero de socializaciones en comunas y
Cero a los diferentes grupos de corregimientos realizadas
valor de la agencia.

Reportes de actividades
(Este reporte debe incluir
5 42 42 42 42 0 173 listado de asistencia y/o
evidencia fotografica)

Responsable : Contratista Lider
Territoral, Contratistas Equipo
territorial

Corresponsables : Director
Técnico de Fondos

Responsable : Contratista Lider
Territoral, Contratistas Equipo

Numero de informes de socializaciones a Informe de actividades o
. L . 0 0 1 0 0 1 2 ] territorial
diferentes organizaciones realizadas realizadas .
Corresponsables : Director
Técnico de Fondos
Participar en Escenarios de la
ruta de PDLY PP.
FASE 1: planeacion Participativa Responsable : Contratista Lider
FASE 2: priorizacidn participativa | Porcentaje de actividades acompafiadas, segun Reportes de actividades Territoral, Contratistas Equipo
FASE 3: ejecucidn estrategia territorial 100 100 100 100 100 100 | 100 Listados de asistencia y/o territorial
FASE 4: evaluacion (A demanda) Actas de reuniones (oficial) Corresponsables : Director
5. Componente transversal Técnico de Fondos
(difusidn, movilizacién,
convocatoria)
Participar en Escenarios de
Articulacion:
1. Reuniones interinstitucionales
con dependencia y conglomerado
publico
2. Nucleo Educativo
3. AsoComunales Reportes de actividades Responsable : Contratista Lider
4. Socializacion de informes de (Este reporte debe incluir Territoral, Contratistas Equipo

Numero de escenarios acompanados, segun

servicio social . L
estrategia territorial

5. Personas en situacién de
vulnerabilidad y poblaciones
especiales. (discapacidad,
venteros ambulantes, poblacion
LGTBIQ+)

6. Escenarios de Politica Publica

0 45 45 45 45 0 180 listado de asistencia y/o
evidencia fotografica)

territorial
Corresponsables : Director
Técnico de Fondos

1. Utilizacién indebida de las

. . . bases de datos personales para ) . .
Escenarios actualizados y/o validados en las .. . escenarios diligenciados y/ o
beneficio propio o de un

comunas para la prestacién de servicio social tercero (RC) matriz digital Forms firmados
(entidades estatales, organizaciones sin dnimo 0 52 53 52 53 0 210 por Gestor territorial y el
de lucro, instituciones educativas, dependencias representante de la entidad

académicas de las IES de la ciudad validadas) informe bimestre vencidos
(total 4 informes bim 2 al 5)

Formatos de validacion de

2. Manipulacion de la
informacién del proceso (RC)

Responsable: Contratistas
Equipo territorial
Corresponsables: Contratista
Lider Territorial, Director Técnico
de Fondos

Numero de actualizaciones del banco existente
de escenarios para la prestacion del servicio
social
Publicacion en www.sapiencia.gov.co al
finalizar cada Renovacion

3. Posibilidad de pérdida de
aliados estratégicos por falta de
articulacion institucional debido
a la inadecuada planificacion de

Banco Servicio Social
1 0 1 1 1 1 5 consolidado y actualizado

Responsable: Contratistas
Equipo servicio social
Corresponsables: Contratista
Lider Territorial, Director Técnico
de Fondos

la gestidn interinstitucional —
Informe de horas de servicio

S D, social beneficiarios EPM
, . L, 4. Posibilidad de disminucién en . .
Numero de informes de actualizacién del actualizadas en moédulo

la priorizacidn de los recursos 0 0 1 0 0 1 2
madulo y horas de servicio social del Fondo EPM P Modulo de EPM con
de PLy PP, a causa de la . L
visualizacién para los

desarticulacion con actores del .
beneficiarios

Responsable: Contratista Lider
Territorial, Contratistas Equipo
servicio social
Corresponsables: Director
Técnico de Fondos, TI

SISTEMA UNICO DE SERVICIO territorio (JAL, Organizaciones
SOCIAL sociales y CCCP) debido a la

Realizar seguimiento y evaluacién , . L, falta de comunicaciény Formato de validacién de
.. . Numero de informes de actualizacion del . . .. .
al servicio social R o . acercamiento permanente con 0 0 0 1 0 0 1 escenarios de servicio social
formato validacion de servicio social , . .
los lideres territoriales actualizado

Responsable: Contratista Lider
Territorial, Contratistas Equipo
servicio social
Corresponsables: Director
Técnico de Fondos, Oficina
Asesora Juridica

Informes de servicio social

Numero de informes de servicio social - Fondo (Aplica el envio por medio fisico,
presupuesto participativo correo electrénico y/o

socializacion presencial)

Responsable: Contratistas
Equipo servicio social
Corresponsable: Contratista
Lider Territorial, Director Técnico
de Fondos

Numero de informes de seguimiento y Informe de seguimiento y
evaluacion que contiene (PUAP, EPM Y PP) 0 0 1 0 0 1 2 evaluacion (PUAP, EPM Y PP)
realizados

Responsable: Contratistas
Equipo servicio social
Corresponsable: Contratista
Lider Territorial, Director Técnico
de Fondos




Numero de sesiones del Comité Articulador de
Presupuesto Participativo realizadas

GOBIERNOS LOCALES - JUNTAS
ADMINISTRADORAS LOCALES -
Articular en aspectos
relacionados con el Sistema
Unico del Servicio Social y
oportunidades de acceso y
permanencia en Educacidn
Superior para habitantes de la
comuna o corregimiento

Numero de reuniones con JAL realizadas

Porcentaje de rendicidn de cuentas atendidas
(solcitadas por la Sec. De Participacion
Ciudadana - A demanda)

Numero de informes de ejecucidn y servicio
social socializados

ESTRATEGIA DE
ACOMPANAMIENTO
Acompafiar la permanencia de
estudiantes beneficiarios-as y
condonacion en los Fondos
SAPIENCIA para Educacién
Superior

Numero de informes de las jornadas realizadas
de induccién y reinduccidn de personas
beneficiarias activas (Linea de credito con
recursos de PP)

Orientar a la ciudadania en
general y estudiantes
beneficiarios-as

Atencidén a estudiantes beneficiarios-as y
ciudadania en general
(A demanda)

Responsable: Contratistas
Acta de reunion Equipo servicio social
1 1 1 1 1 1 6 infomes de seguimiento de los Corresponsable: Contratista
compromisos Lider Territorial, Director Técnico
de Fondos
Reportes de actividades Responsable : Contratista Lider
(Este reporte debe incluir Territoral, Contratistas Equipo
0 21 21 21 21 0 84 listado de asistencia y/o territorial
evidencia fotografica) y/o Corresponsables : Director
Actas de reuniones (oficial) Técnico de Fondos
Informe consolidado de Responsable : Contratista Lider
actividades Territoral, Contratistas Equipo
100 100 100 100 100 100 100 (Este reporte debe incluir territorial
listado de asistencia y/o Corresponsables : Director
evidencia fotografica) Técnico de Fondos
Reportes de actividades (Aplica
la socializacion por medio fisico, . ,
P , . Responsable : Contratista Lider
correo electrénico y/o . . .
resentacion) Territoral, Contratistas Equipo
o | o | 21| o | o | 21| a2 P o territorial
(Este reporte debe incluir ,
) . . Corresponsables : Director
listado de asistencia y/o .
) . .. Técnico de Fondos
evidencia fotografica) y/o
Actas de reuniones (oficial)
. . Responsable : Contratista Lider
Informe de inducciones en . . .
Territoral, Contratistas Equipo
formato de reporte de .
actividades (incluir listado de territorial
0 1 1 0 1 1 4 . , Corresponsables : Permanencia,
asistencia) . )
) .. contratista lider proceso de
Registros Fotograficos ., L
. renovacion y legalizacion,
PPT Inducciones , ,
Director Técnico de Fondos
Responsable : Contratista Lider
Formato reportes de asesorias o| Territoral, Contratistas Equipo
100 100 100 100 100 100 100 | informe registro de atenciones territorial
madulo Corresponsables : Director
Técnico de Fondos

Elabord: Contratista Profesional de Apoyo Planeacion

Revisd: Contratista Profesional MIPG-SIG

Aprobd: Contratista Lider de Planeacidn Estratégica

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023

Fecha: 14 de febrero de 2023
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANUAL DE SAPIENCIA

Articulacion con pilar del Plan de Desarrollo Distrital:

1-CREEMOS EN LA EDUCACION Y EN LAS OPORTUNIDADES PARA EL BIENESTAR ECONOMICO

PROYECTO - PROCESO:

ACCIONES

Articulacion con la dimension del Plan Estratégico de la Agencia:|N/A

240302 FORTALECIMIENTO DEL ACCESO Y PERMANENCIA EN LA

EDUCACION POSTSECUNDARIA SAPIENCIA

INDICADOR

RIESGO ASOCIADO A LA

Otorgar becas a los estudiantes
de las IES vinculadas al programa
Matricula Cero

Numero de estudiantes apoyados con
matricula cero
(Estudiantes que no tienen otro
beneficio de matricula)

Beneficios entregados a estudiantes
en el programa Matricula Cero.

VE:ASO2FB
Beneficios otorgados

Indicador PDD: Beneficios entregados
a estudiantes en el programa
Matricula Cero

NUmero de caracterizaciones de las
personas beneficiarias de Matricula
Cero realizadas.

Numero de convenios
interadministrativos de asociacion con
las IES vinculadas a Matricula Cero
suscritos.

Ampliar el acceso y permanencia en la educacién postsecundaria en el Distrito de Medellin

Elabord: Contratista Profesional de Apoyo Planeacion

Fecha: 14 de febrero de 2023

MATRIZ DE RIESGOS DE LA ANO 20 PRODUCTOS ROL RESPONSABLE DIRECTO Y CORRESPONSABLE
AGENCIA
Base de datos de estudiantes Responsable : Contratista Matricula Cero -Contratistas
beneficiados con Matricula cero Apoyos a la supervision - Contratista Apoyo Sistemas de
0 0 18.000 0 5.000 | 23.000 |debidamente conciliados con las 3 IES Informacion
del Distrito Corresponsable : Supervisor de convenio (Direccion
Técnica de Fondos)
Responsable : Contratista Matricula Cero -Contratistas
Base de datos beneficios entregados | Apoyos a la supervisién - Contratista Apoyo Sistemas de
0 0 18.000 0 12.200 | 30.200 con Matricula cero, discriminando Informacion
por semestre. Corresponsable : Supervisor de convenio (Direccion
Técnica de Fondos)
Base de datos de estudiantes de las
IES activos que diligencian el
formulario ;,)ara postularse a Responsable: Contratista Matricula Cero -Contratistas
Matricula Cero. . . .
Apoyos a la supervision - Contratista Apoyo Sistemas de
0 1 0 1 0 2 - Informacion y contratista Tl
Productos de campafiia de . . . .
Caracterizacion: Corresponsable: S,upferwsor de convenio (Direccidn
e Técnica de Fondos)
1) E Card de socializacién.
2) Resolucién de apertura y cierre
de Formulario de Caracterizacion.
Responsable : Contratista Matricula Cero -Contratistas
Minutas de Convenios celebrados con| Apoyos a la supervision - Contratista Apoyo Sistemas de
0 7 0 3 0 10 cada una de las Instituciones Informacion, Oficina Asesora Juridica
asociadas. Corresponsable : Supervisor de convenio (Direccion
Técnica de Fondos)
Revisé: Contratista Profesional MIPG-SIG Aprobd: Contratista Lider de Planeacion Estratégica
Fecha: 14 de febrero de 2023 Fecha: 14 de febrero de 2023
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANUAL DE SAPIENCIA

Articulaciéon con linea del Plan de Desarrollo Distrital:|N/A
Articulacion con la dimensidn del Plan Estratégico de la Agencia:[N/A

PROYECTO - PROCESO: Direccionamiento Estratégico OBIJETIVO N/A

ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO A LA MATRIZ DE ME(:\AN:)LQ(?:SDA PRODUCTOS ROL RESPONSABLE DIRECTO Y CORRESPONSABLE
RIESGOS DE LA AGENCIA
Biml Bim2 Bim3 Bim4 Bim5 Bim6 Total
Fichas MGA.exe. Actualizadas. . .
. . ., . . Responsable: Contratista Profesional de
Formular y actualizar los proyectos de inversion de la Agencia, de Anexo de presupuesto y metas actualizado. Planeacion
acuerdo a los lineamientos del DAP y tramites presupuestales Proyectos de inversion formulados y/o actualizados (a demanda) 100 100 100 100 100 100 100 Formatos de habilitacién SAP. . , ., .
. . Corresponsables: Contratista Lider Planeacién - Profesional
requeridos. Conceptos favorables DAP traslados (cuando aplique).

L ., universitaria Analista presupuestal.
Matrices insumo desagregacidn traslados presupuestales

Matriz de seguimiento a la inversidn SPI (cuando sea requerida
2 2 2 2 2 2 12 por el DAP) (Exportar el reporte en formato excel)

Realizar el seguimiento fisico y financiero de los proyectos de

. ., L . . Responsable: Contratista Profesional de Planeacién
inversion de Sapiencia en plataformas e instrumentos dispuestas

Numero de seguimientos del ciclo de inversion realizados (mes

vencido Corresponsables: Profesional universitaria Analista presupuestal.
desde el DNP. ) (B1 - cierre vigencia 2023 - sequimientos mensuales) P P P
Matrices internas de seguimiento (3 IES del Distrito - Responsable: Contratista Profesional de
Numero de seguimientos al Plan Indicativo (3 IES del Distrito - 1 1 1 1 1 1 6 SAPIENCIA). Planeacidn
SAPIENCIA) realizados. (bimestre vencido) (B1: cierre dic 2023) Corresponsables: Contratista Lider Planeacién - Lideres de Planeacion
B5 inlcuir la proyeccidn de seguimiento segtn solicitud del DAP 3 IES, Lideres de procesos y/o proyectos de SAPIENCIA.
. - o . Matrices internas de seguimiento. Responsable: Contratista Profesional de Planeacién
Numero de seguimientos de los valores estadisticos realizados (Plan . . . i L, i
Accion Alcaldia) - (bimestre vencido) 1 1 1 1 1 1 6 Screenshot reporte observaciones formulario DAP. Corresponsables: Contratista Lider Planeacién - Lideres de procesos
(B1: cierre dic 2023) v/o proyectos de SAPIENCIA.
Numero de seguimientos a la Georreferenciacion de la Inversion 1 1 1 1 L 1 6 Matrices de seguimiento dispuestas por el DAP. Responsable: Contratista Profesional de
Publica realizada - (bimestre vencido) (B1: cierre dic 2023) Planeacidn - Contratista Analista Cuantitativo OdeS.
) o B o Matrices consolidadas de los reportes de seguimiento al PAI Responsable: Contratista Profesional de Planeacion - Contratista
Realizar segU|rT1|ento y evfaluauon alos |nd|cadore.?,y Numero de informes del Plan de Accidn Institucional realizados - 1 1 1 1 1 1 6 Informes ejecutivos de cada bimestre Profesional Transversal de Planeacion.
componentes asouaf:ios_ alos |nstrumen'Fos de planeacion del (bimestre vencido) Publicaciones realizadas (formulacidn y seguimientos) (Gestion | Corresponsables: Contratista Lider Planeacidn - Lideres de procesos
Distrito y de la Agencia. . L .
Transparente - Sitio Web Sapiencia) y/o proyectos de la Agencia.
Responsable: Contratista Profesional de Planeacién - Contratista
Numero de difusiones del seguimiento al PAl realizadas (bimestre Piezas de difusion realizadas. P . L
. 1 1 1 1 1 1 6 . . . . L L Profesional Transversal de Planeacion.
vencido) Registro de asistencia y registro fotografico (si aplica). . , .,
Corresponsables: Contratista Lider Planeacién.
Formulacion Plan anticorrupcion y de Atencion
. ., ., . al Ciudadano 2024 (Bim1). Responsable: Contratista Lider Planeacién - Contratista Profesional
Formular el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano 3 . L . . L . . o L
. , ., . Numero de informes de seguimiento al PAAC realizados Matrices de seguimiento (Bim 1: cierre 2023, B2 - B5: 1°y 2 de Planeacion
(PAAC) de la Agencia, asi como la realizacién del seguimiento y . . 2 0 1 0 1 0 4 . ) .
e . . (cuatrimestre vencido) cuatrimestre) Corresponsables: Lideres de procesos y/o proyectos de la Agencia,
verificacion de cumplimiento. — . ., . . . _
Publicaciones realizadas - formulacién y seguimientos (Gestion Contratistas y Jefe de Oficina de Control Interno.
Transnarente - Sitio Web Sabniencia)
Ajustar, migrar e implementar el submddulo de proyectos de , . . . , . Listados de asistencia encuentros para pruebas a los mddulos. Responsable: Contratista Profesional de
. B L . L Pruebas a los submddulos de Direccionamiento Estratégico ., . i .,
inversion, Plan de accion institucional y Plan Anticorrupcién y de realizadas (a demanda) 100 100 100 0 0 0 100 Apoyo Planeacién - Contratista Lider Planeacién
Atencién al Ciudadano. ' Correos electrénicos compartidos a empresa externa. Corresponsables: Contratista apoyo transversal Planeacion.
B3: Insumos construccion del Plan Estratégico (matrices, plan . , ., . .
. L, . L, o o gico ( ) P Responsable: Contratista Lider Planeacién - Contratista Profesional
Realizar la formulacién y posterior publicacién, del Plan de trabajo, ficha indicadores, metodologia) - de Planeacion
Estratégico de la Agencia, con los lineamientos de la nueva Plan Estratégico de la Agencia formulado y publicado. 0 0 50 50 0 0 100 B4: Documento definitivo Plan Estratégico. , )
. e L - . ., Corresponsables: Lideres de procesos y proyectos, Jefes,
Administracion Distrital. y Publicacién del Plan Estratégico en sitio web y gestidn . . .,
Subdirectores-as, Direccion General.
transparente
Responder los requerimientos o solicitudes de informacidn de las . . Matriz de seguimiento a requerimientos y/o solicitudes . . .
P .q Solicitudes atendidas (a demanda) 100 100 100 100 100 100 100 g . q . Y/ Responsable: Contratista Profesional de Planeacién.
unidades del DAP y/o entes de control Documentos diligenciados y enviados
Matriz medicién ITA
Matriz ITA diligenciada (en el sitio de la Procuraduria) y con Registro en el aplicativo de la Procuraduria para el
genciada (g )y 0 0 100 | 100 | 1200 | 100 | 100 g plicative de 13 ! P
seguimiento (a demanda) autodiagndstico

Responsable: Contratista Lider Planeacion, Contratista apoyo
transversal planeacién
Corresponsable: Lideres de procesos (Tl, atencion a la ciudadania,
comunicaciones, gestion documental, talento humano, MIPG -
Calidad, OdeS, Financiera, DTF, Juridica, Investigacion, Control

Diligenciar en el aplicativo de la Procuraduria la matriz del indice
de Transparencia y Acceso a la Informacion (ITA), asi como el
seguimiento de las acciones de mejora.

Interno).
Informacién publica divulgada en la pagina web del micrositio de Informe detallado con pantallazos de publicaciones en la
P gadaen 1a pag 100 | 100 | 100 | 1200 | 1200 | 100 | 100 onp cep
transparencia (a demanda) pagina web de Sapiencia.
Fortalecer el derecho fundamental de acceso a la informacién Responsable: Contratista apoyo transversal planeacion, Contratista
Ublica de la ciudadania mediante . . ) . Desarrollador Sistemas de Informacion
. ., P . . . ., Mejoras en la accesibilidad web implementadas (a demanda) 0 0 100 100 100 100 100 Informe con pantallazos de las mejoras ] , , . )
la ejecucion de estrategias que permitan la implementacion de Corresponsable: Contratista Lider de Planeacion, Contratista Lider de
mejoras en la accecibilidad de la pagina web (Matriz ITA). Sistemas de Informacidn, Oficina de Comunicaciones.

Responsable: Contratista de Apoyo a la Gestidén de Politicas
Institucionales.

Corresponsable: Contratista Lider Planeacion.
Responsable: Contratista de Apoyo a la Gestidon de Politicas

Institucionales.
Corresponsable: Contratista Lider Planeacidn - Contratistas Lideres de
los procesos, Subdirectores, Direcciones v Oficinas.

Documento del plan de accidon de la Politica Institucional de Documento del plan de accion de la Politica de Participacion

Participacién Ciudadana elaborado. Ciudadana.
Poner en marcha la Politica Institucional de Participacion

Ciudadana de Sapiencia, para la vigencia 2024.

B5: Informe de seguimiento,
0 0 0 0 1 1 2 B6: Informe de evaluacion de la Politica Institucional de
Participacion Ciudadana.

Informe de seguimiento y evaluacién de la implementacién de la
Politica Institucional de Participacion Ciudadana realizado.

. . e, B4: Informe socializacidn de julio. Responsable: Contratista de Apoyo a la Gestidon de Politicas
Dinamizar procesos de socializacion para los grupos de valor L . .
. S . . . s . B5: Informe soializacion de septiembre. Institucionales.
interno sobre Participacion Ciudadana, enfoque diferencial y NuUmero de socializaciones realizadas. 0 0 0 1 1 0 2 o o . . . ] o, . ,
control social Informes de actividades con publico interno, incluye listados | Corresponsable: Contratista Lider Planeacidn - Contratistas Lideres de
: de asistencia. los procesos, Subdirectores, Direcciones v Oficinas.
Responsable: Contratista de Apoyo a la Gestidén de Politicas
Propiciar la participacion ciudadana institucional a través de , " . . Infografias de las actividades realizadas con la Politica Institucionales.
P P P . . Numero de recursos graficos disefiados y publicados. 0 0 0 0 1 1 2 & . L . | .. .
recursos y mediaciones virtuales. Institucional de Participacidn Ciudadana. Corresponsable: Contratista Lider Planeacidn - Oficina de
Comunicaciones.
Elabord: Contratista Profesional de Apoyo Planeacién Revisd: Contratista Profesional MIPG-SIG Aprobé: Contratista Lider de Planeacidn Estratégica
Fecha: 14 de febrero de 2023 Fecha: 14 de febrero de 2023 Fecha: 14 de febrero de 2023
Elabord: Contratista Profesional de Apoyo Planeacion Revisd: Contratista Lider de Planeacidn Estratégica Aprobd: Sistema Integrado de Gestidn

Fecha: 1 de diciembre de 2022 Fecha: 1 de diciembre de 2022 Fecha: 1 de diciembre de 2022




Cédigo: F-ES-DE-003

Alza.vldia Medzlclin" FO R M ATO

Version 4

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL Pagina: 1de 1

FORMULACION DEL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANUAL DE SAPIENCIA

Articulacion con linea del Plan de Desarrollo Distrital:|N/A
Articulacion con la dimension del Plan Estratégico de la Agencia:[N/A
PRO O - PRO 0 Direccionamiento Estratégico OBIJETIVO N/A

META PLANEADA
ACCIONES INDICADOR (ANO 2025) PRODUCTOS ROL RESPONSABLE DIRECTO Y CORRESPONSABLE

Bim 1 Bim 2 Bim 3 Bim 4 Bim 5 Total

Responsable:Lideres de procesos y contratistas de apoyo.

Formular los manuales de procesos de la agencia Manuales de procesos de la agencia formulados 0 0 0 0 1 0 1 Manual de proceso aprobado Contratista MIPG y Contratista GESCO+I.
Corresponsables: Contratista Lider de Planeacion

Formulacién del plan de trabajo.

. Responsable: Contratistas profesionales de apoyo a proceso de
Presentaciones o documentos soporte de cada uno de los

Porcentaje del plan de trabajo elaborado y ejecutado. 0 25 15 20 15 25 100 . gestién del conocimiento y la innovacién
productos ejecutados. o,
., Corresponsable: Equipo lider
Informe de evaluacion
Implementar la politica de Gestidn del Conocimiento y la
Innovacién de Sapiencia
Numero de acciones de transferencia de informacion y Listado de asistencia Responsable: Contratistas profesionales de apoyo a proceso de
conocimiento a la poblacién en condicidn de 0 0 1 0 0 0 1 Registro fotografico gestion del conocimiento y la innovacién
discapacidad realizadas. Carta de invitacion a entidades Corresponsable: Equipo lider

Responsable: Contratista profesional de apoyo a proceso de
gestion del conocimiento y la innovacién
0 0 0 1 1 1 3 Piezas publicadas en el sitio web de Sapiencia. Corresponsable: Contratista Lider Planeacion, Profesional
Universitario Talento Humano, Contratista Lider Atencion a la
Ciudadania, Contratista Lider Comunicaciones.

Numero de contenidos en el menu Participa de la
pagina web de Sapiencia publicados.

Formulacién del plan de trabajo (BIM3) . . L
. Responsable: Contratista profesional de apoyo rendicién de
Presentaciones o documentos soporte de cada uno de los

Porcentaje del plan de trabajo elaborado y ejecutado 0 0 25 20 25 30 100 cuentas, Contratista Lider de Planeacidn

productos ejecutados (BIM 4 -5 ) Corresponsable: Equipo lider, lideres de areas o proyectos
Informe de evaluacién ( BIM 6) P FEquip ’ proy

Responsable: Contratista Profesional apoyo planeacioén,

Reportes PowerBi - Reportes del tablero actualizado en Contratista Profesional Cuantitativo OdeS

0 0 6 5 6 5 22 sitio web de Sapiencia. Corresponsable: Contratista profesional de apoyo rendicion de

cuentas, Contratista Lider Planeacion, Contratista disefiadora
comunicaciones, Profesional Universitario Presupuesto.

Numero de actualizaciones del tablero de rendicién de
cuentas realizadas (periodo vencido)

Porcentaje de avance en el cumplimiento de las etapas Responsable: Contratista profesional de apoyo rendicion de
de la estrategia de rendicion de cuentas publicada y 0 0 25 20 25 30 100 Documentos soportes de cada uno de los productos cuentas, Contratista Lider de Planeacion
ejecutada Informe de evaluacién Corresponsable: Equipo lider

Disefiar e implementar la estrategia de rendicion de cuentas

PPT de la audiencia.
Audiencia publica de rendicidon de cuentas realizada 0 0 0 0 0 1 1 Informe con los resultados de la Audiencia, incluyendo
asistencia v evaluacion de la sesién

Responsable: Equipo lider
Corresponsable: Direccion General

Informe de gestion de resultados, logros y retos Informe elaborado y publicado en sitio web y en gestion

0 1 0 0 0 0 1 . ; ‘ i
publicado (periodo vencido) transparente, ecard en redes sociales Responsable: Contratista Lider Planeacion
Corresponsable: Contratista profesional de apoyo rendicion de
cuentas, Contratista Disefiador Comunicaciones, Direccién General
. ., . . Presentaciones o documentos soporte de cada uno de los Responsable: Contratista Lider Planeacién
Articulacidn con la estrategia de rendicion de cuentas . . . L
) ) 0 0 0 100 100 100 100 productos ejecutados Corresponsable: Contratista profesional de apoyo rendicion de
Alcaldia de Medellin (a demanda) o L i ] R
Tablero de seguimiento de rendicion de cuentas Alcaldia cuentas, Contratista prensa comunicaciones
Numero de publicaciones en los botones de "Rendicién Responsable: Contratista Lider Planeacién
de Cuentas y Control Social" del menu Participa de la 0 0 0 1 1 1 3 piezas y/o informacion publicadas en el sitio web Corresponsable: Contratista profesional de apoyo rendicion de
pagina web de la entidad cuentas, Contratista Estratega Digital Comunicaciones
Elabord: Contratista Profesional de Apoyo Planeacion Revisé: Contratista Profesional MIPG-SIG Aprobd: Contratista Lider de Planeacion Estratégica

Fecha: 14 de febrero de 2023 Fecha: 14 de febrero de 2023 Fecha: 14 de febrero de 2023
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANUAL DE SAPIENCIA

Articulacién con linea del Plan de Desarrollo Distrital:|N/A

ACCIONES

Articulacion con la dimension del Plan Estratégico de la Agencia:|N/A

PROYECTO - PROCESO: Direccionamiento Estratégico

INDICADOR

Acompaniar y apoyar el disefio de las politicas del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) que falten por
elaborar.

Numero de politicas formuladas y actualizadas de
MIPG

Mejorar en la implementacién del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG)

Numero de sesiones del Comité Institucional de
Gestion y Desempeiio realizadas

Formulario Unico de Reporte de Avances de la
Gestion (FURAG) diligenciado

Numero de autodiagndsticos de MIPG elaborados

Numero de seguimientos realizados a la
implementacion de MIPG (mes vencido)

Elaborar, actualizar, monitorear y divulgar la matriz de riesgos de
procesos y riesgos de corrupcién de la Agencia

Matriz de riesgos de procesos con riesgos fiscales
incluidos.

Matriz de riesgos de procesos y corrupcion
actualizada y publicada

Numero de seguimientos realizados (periodo
vencido)

Gestionar la informacién y divulgacién de la herramienta
Isolucidn

Capacitaciones realizadas en la herramienta Isolucién
realizadas (a demanda).

Requerimientos solicitados y atendidos por el
proveedor (a demanda)

Documentos (procedimientos, formatos, instructivos,
etc.) gestionados en la herramienta Isolucion (a
demanda)

Apoyar las etapas precontractual y contractual del aplicativo
ISOLUCION.

Porcentaje de avance en la etapa precontracutual,
contratual del contrato de soporte tecnico,
actualizacidon y matenimiento de Isolucion

Generar cultura de gestidn de calidad y gestidn por procesos

Numero de capacitaciones dadas del Sistema
Integrado de Gestién

Formular los manuales de procesos de la agencia

Manuales de procesos de la agencia formulados

Realizar la Revisién por la direccién.

Informe de seguimiento al sistema integrado de
gestion

OBIJETIVO N/A
META PLANEADA
RIESGO ASOCIADO A LA MATRIZ DE (ANO 2025) PRODUCTOS ROL RESPONSABLE DIRECTO Y CORRESPONSABLE
RIESGOS DE LA AGENCIA
Bim1l Bim2 Bim3 Bim4 Bim5 Bim6 Total
1. Posibilidad de sanciones o investigaciones
disciplinarias al Ordenador del Gasto POR
incumplimiento de las metas del Plan de
Desarrollo de Medellin, Plan Estratégico
institucional o requerimientos de entes de Res ble: e
. . ponsable: Responsables de la Politica faltante
; ; 0 0 2 2 2 0 6 Politicas de MIPG aprobadas y publicadas
control o demas entidades DEBIDO a la P yp Corresponsables: Contratista Lider de Planeacion, Contratista MIPG-SIG, Jefe Oficina Asesora Juridica.
gestidn insuficiente relacionado con la
distribuciéon y ejecucion de los recursos y la
gestion de los lideres de los procesos.
2. Posibilidad de desarticulacién e
L hy Responsable: Subdirector(a) administrativo(a), financiero(a) y apoyo a la gestion, Profesional Universitario
ineficiencia en la gestion por procesos por 1 1 1 1 1 1 6 Comités ejecutados, actas de reunidn, listado de P (a) cf )T lento H (a) y apoy 8
incumplimiento en los objetivos de los asistencia, presentacién PPT. € falento Aumano.
procesos de primer nivel, reprocesos y Corresponsables: Contratista MIPG-SIG
gestién funcional debido a la falta de una
cultura de gestion basada en procesos con 0 0 1 0 0 0 1 Certificados de FURAG diligenciado y/o cuestiodario Responsable: Contratista MIPG-SIG
foco en el mejoramiento continuo, diligenciado Corresponsables: Enlaces designados de cada dimensidn y politica de MIPG.
satisfaccion social y valor publico.
Autodiagnésticos diligenciados.
3. Posibilidad de pérdida del conocimiento o 2 BIM GESCO + | y rendicién de cuentas
memoria institucional por la alta rotacién 3 BIM Gobierno digital, seguridad digital y Tramites y
del | vinculad tratista debid Planeacidn Institucional y Gestidn de la Informacidn
€ per%or?a vincutado y contra I,S a debido y- . Responsable: Contratista MIPG-SIG
a la limitada estructura o arquitectura 0 2 4 4 4 0 14 Estadistica . . ., L.
o ., ., . Corresponsables: Enlaces designados de cada dimension y politica de MIPG.
organizacional." 4BIM Gestion documental, gestidn estrategica del
talento humano, Servicio ciudadano y transparencia y
acceso a la informacion
5BIM Participacién ciudadana, plan anticorrupcion,
- - . Responsable: Contratista MIPG-SIG
0 0 0 1 0 1 2 Informes de seguimiento y oficio enviados. P . I . .,
Corresponsables: Contratista Lider de Planeacidn.
0 0 0 1 0 0 1 Matriz de riesgos de procesos actualizada y con riesgos Responsable: Contratista MIPG-SIG
fiscales. Corresponsables: Enlaces designados de cada proceso.
Responsable: Contratista MIPG-SIG
1 0 0 0 0 0 1 Matriz de riesgos de procesos publicada. P . . .,
Corresponsables: Enlaces designados de cada proceso con riesgos de corrupcion.
R le: i MIPG-SI
0 0 0 1 0 1 2 Informes y oficio enviados. esponsable ConFratls’fa G-SIG »
Corresponsables: Contratista Lider de Planeacidn.
Informe reportes de actividades (Listado de asistencia, Responsable: Contratista MIPG-SIG
0 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 P ., ( P . ,
Presentacion) Corresponsables: Contratistas Lideres de procesos o enlaces
0 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 Matriz de COﬂt]I’O.| de requerimientos y correos Responsable: Contratista MI!’G-SIG
electrénicos con el proveedor. Corresponsables: No aplica
Responsable: Contratista MIPG-SIG
0 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 Documentos publicados en Isolucion. P . L,
Corresponsables: Enlaces asignados en temas documentacién de procesos
1BIM:Estudios Previos, Propuesta comercial del
proveedor, Matriz de riesgos de contr