> En la plataforma de informacion
de Mercurio hemos registrado
464 comunicaciones durante el
bimestre dé las cuales:
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CORREO INSTITUCIONAL, MODULO
PQRSDF Y MERCURIO

2024

Enero
Febrero

-Durante estos meses, hemos recibido
2449 peticiones en el Modulo de PQRSDF,
disminuyeron en un 7,69%
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OTROS CANALES
VIRTUALES:

EN NUESTRAS
REDES SOCIALES

usuarios atendidos

QOO www.sapiencia.gov.co

-Las solicitudes fueron gestionadas en su
totalidad para este bimestre.
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