
 

 

ACCESIBILIDAD WEB 
 
 

 
 

El sitio web de la Agencia de Educación Postsecundaria de Medellín - SAPIENCIA, 
es un sitio que contiene accesibilidad, usabilidad y oportunidad en su arquitectura 
web, la cual permite que la ciudadanía con alguna discapacidad pueda visitarla y 
ajustarla a sus necesidades desde el botón de “Accesibilidad”, ubicado en la barra 
de la parte superior derecha o en el costado izquierdo del sitio. 
 

 
 

El sitio web contiene imágenes que se acompañan de textos de acuerdo al contexto 
de la noticia, publicación o el micrositio que se diseñe. Las imágenes contienen un 
fondo el cual es decorativo, dado que la información pertinente y prioritaria está 
incluida en los textos; adicional las fotos que no contienen texto, van acompañadas 
de textos alternativos que se añaden en la configuración inicial. 
 
Un ejemplo de esto, son las imágenes que se publican en el menú entérate que van 
acompañadas de texto alternativo, en el siguiente link se podrá evidenciar: 
https://sapiencia.gov.co/sala-de-prensa/ 
 

Los videos y contenido audiovisual incluyen subtítulos y audio original. Estos se 
encuentran alojados en su mayoría en los sitios de los programas y proyectos 
misionales de la Agencia: https://sapiencia.gov.co/fondos-sapiencia/pregrados/ y en 
el micro sitio del Observatorio, en las cátedras OdeS https://sapiencia.gov.co/odes-
la-clase-sapiencia/. 
 

https://sapiencia.gov.co/sala-de-prensa/
https://sapiencia.gov.co/fondos-sapiencia/pregrados/
https://sapiencia.gov.co/odes-la-clase-sapiencia/
https://sapiencia.gov.co/odes-la-clase-sapiencia/


 

 

Los textos del sitio web son visiblemente de 12 puntos. Las tipografías se pueden 
aumentar o disminuir hasta el 200% sin desconfiguración del contenido, de acuerdo 
con la necesidad de las personas usuarias que lo visitan:  
 

 
 
 

El código de programación y el contenido del sitio web está ordenado con lenguaje 
de marcado bien utilizado y comprensible sin tener en cuenta el aspecto visual del 
sitio web. Tiene además una estructura organizada, con identificación coherente y 
unificada de los enlaces (vínculos/botones), y con posibilidad de una navegación 
lineal y continua con esos enlaces, incluyendo un buscador. 
 
Los formularios que se publican, contienen lenguaje claro y de ser necesario con 
ejemplos para su diligenciamiento; los formularios tienen también señales de alerta 
a los mensajes de error o de campos no diligenciados. Un ejemplo de esto es el 
formulario del canal de PQRSFD: Clic aquí 
 
En su accesibilidad web, también se permite la navegación de manera consecutiva 
al realizar su manejo con la tecla de tabulación, resaltándose aquello que se 
selecciona. 
 

El sitio web cuenta con un control de contenidos con movimiento y parpadeo, siendo 
así que, lo único que tiene movimientos consecutivos es el banner inicial de la 
página principal y el carrusel que acompaña el texto descriptivo de la Agencia, el 
cual tiene cambios cada 0.5 segundos con una frecuencia de dos por segundo (2 
Hz). 
 
Lo que se publica en el sitio web es en español y contiene lenguaje claro, de ser 
necesario con ejemplos para el diligenciamiento de los formularios: clic aquí. 
 

https://fondos.sapiencia.gov.co/convocatorias/frontend_home/index.php/C_pqrs/fc_pqrs?_ga=2.96365596.1426416124.1693226451-590256266.1612800316&_gl=1*1la1l93*_ga*NTkwMjU2MjY2LjE2MTI4MDAzMTY.*_ga_GQDQ7JG1WG*MTY5MzQwNDUyNi4xOTguMS4xNjkzNDA1NTk4LjAuMC4w
https://fondos.sapiencia.gov.co/convocatorias/frontend_encuesta_satisfaccion/index.php/Cuestionario/fc_cargarvista?_gl=1*1buats4*_ga*NTkwMjU2MjY2LjE2MTI4MDAzMTY.*_ga_GQDQ7JG1WG*MTY5NTY2OTM3OS4xLjEuMTY5NTY3MzY2NS4wLjAuMA..&_ga=2.50832494.672277044.1695650258-590256266.1612800316


 

 

Los documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc.) cumplen con los criterios de 
accesibilidad establecidos en el Anexo 1 de la Resolución 1519 de 2020 para ser 
consultados fácilmente por cualquier persona: Procedimiento instrumentos de 
gestión 
 
Desde el proceso de Gestión de Comunicaciones, con el equipo de programadores, 
a través de la extensión Lighthouse, se realizó una verificación de accesibilidad en 
el sitio web, obteniendo un puntaje de 84 para visualizaciones en laptop y de 89 
para dispositivos móviles; por lo anterior el sitio web de la Agencia de Educación 
Postsecundaria de Medellín - SAPIENCIA, obtuvo un buen puntaje en la 
implementación de accesibilidad. 
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NARDA CONSTANZA MORENO BENITEZ 
Directora General (E)  
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