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ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

PRESENTACION

La Rendicién de Cuentas (RC), es un espacio de didlogo entre la Agencia
de Educacion Postsecundaria de Medellin - Sapiencia, los grupos de
valor y la ciudadania en general del Distrito Especial de Ciencia
Tecnologia e Innovacion de Medellin, que permite a la entidad contribuir
con los procesos de transparencia, mejoramiento de la gestion y
construccién de la cultura publica a la que se deben las entidades en
beneficio y satisfaccion de las necesidades del territorio.

Con el acompanamiento del equipo directivo de la Agencia y el equipo
lider de rendicion de cuentas, se construyé la estrategia con el propésito
de rendir cuentas sobre la gestion desarrollada en la vigencia 2023 en
concordancia con la normativa vigente y las funciones delegadas para la
construccion de una gestién publica efectiva y transparente.

Por consiguiente, se desarrolla este documento para visibilizar las
acciones que adelantara Sapiencia durante la presente vigencia con
relacion a la rendicidn de cuentas, teniendo en cuenta con claridad los
lineamientos o pautas establecidas en el Manual Unico de Rendicién de
Cuentas (MURC) versién 2 del 2019, del Departamento Administrativo de
la Funcién Publica.
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MARCO NORMATIVO QUE SOPORTA LA
RENDICION DE CUENTAS

¥ Participacién democrética
(Arts. 2, 3y 103)

Jk Solicitar y recibir informacién
(Arts. 20, 23y 74)

¥ Participacion control poder
politico (Art. 40)

¥ Vigilar gestién publica
(Art. 270)

CONPES
CONPES 3654 de 2010 - Politica rendicién de cuentas Rama Ejecutiva

\/Ley 1474 de 2011 - Estatuto
Anticorrupcién
+/ Ley 1712 de 2014 - Transparencia
v Ley 1757 de 2015 - Estatuto de
Participacion Democratica
+ Ley 1955 de 2019 - Plan Nacional
de Desarrollo 2018 -2022
/ Ley 2195 de 2022- Medidas en
materia de Transparencia,
Prevencién y Lucha contra la
corrupcion

ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

Decreto 1499 de 2017 -
Sistema de Gestidn

Decreto 230 de 2021 - Sistema
Nacional de Rendicién de Cuentas

RESOLUCIONES

Resoluciéon 1519 de 2020 MinTIC sobre
transparencia en el acceso a la
informacion, accesibilidad web,

seguridad digital web y datos abiertos
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CONCEPTOS GENERALES SOBRE LA
RENDICION DE CUENTAS

Audiencia publica:

Mecanismo de participacion, que utilizan como instrumento el
didlogo social entre las autoridades y la ciudadania, con el fin de
informar y hacer seguimiento a la gestion de la funcion publica.
(Fuente: Funcién Publica).

Control social:

Es el derecho y el deber de la ciudadania a participar de manera
individual o a través de sus organizaciones, redes sociales e
instituciones, en la vigilancia de la gestion publica y de resultados.
(Fuente: Funcion Publica).

' Espacios de dialogos:

Son escenarios de encuentro entre los representantes de las
entidades publicas que rinden cuentas y los interesados (usuarios de
bienes y servicios, ciudadania, organizaciones sociales, gremios,
érganos de control, medios de comunicacidn, entre otros) con el fin
de conversar y escuchar a sus interlocutores y crear condiciones
para que estos puedan preguntar, escuchar y hablar sobre la
informacion institucional. El resultado del didlogo deber ser una
nueva forma de entender los resultados de la gestidn. (Fuente: Manual
Unico de rendicién de cuentas version 2, 2019).

Grupos de valor:

Personas naturales (ciudadania) o juridicas (organizaciones publicas o
privadas) a quienes van dirigidos los bienes y servicios de una entidad.
(Fuente: Https:/www.funcionpublica.gov.co/web/murc/que-es-rendir-cuentas-2).

ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

+ Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC):

Es la guia de obligatoria observancia que incluye las orientaciones y los
lineamientos metodoldgicos para desarrollar la rendicion de cuentas.
(Fuente: https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/queesmurc).

Nivel 3 Perfeccionamiento:

Entidades que han cualificado su proceso y requieren perfeccionar sus
estrategias de rendicion de cuentas.

(Fuente:
https:/www.funcionpublica.gov.co/web/murc/rama-ejecutiva-orden-nacional)

Organismos de control:

Son aquellos organismos a los que la Constitucion Politica les confia las
funciones relacionadas con el control disciplinario, defender al pueblo y el
control fiscal. (Fuente: Funcion Publica).

Rendicion de cuentas:

Proceso conformado por un conjunto de normas, procedimientos,
metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los cuales, las
entidades de la administracion publica del nivel nacional, territorial y los
servidores publicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su
gestion a la ciudadania, la sociedad civil, otras entidades publicas y a los
organismos de control a partir de la promocién del didlogo.

(Fuente: https:/www.funcionpublica.gov.co/web/murc/que-es-rendir-cuentas-1)
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RETO DE LA RENDICION DE
CUENTAS VIGENCIA 2023

Permanecer en el nivel de perfeccionamiento en el proceso de rendicién de
cuentas de Sapiencia.

Objetivos de la estrategia

Objetivo general

' Continuar en el nivel de perfeccionamiento en el proceso de rendicién de
cuentas de Sapiencia.

Objetivos especificos

+ Promover espacios de didlogo de doble via hacia el fortalecimiento de las
etapas de aprestamiento, ejecucion y evaluacion de la estrategia de
rendicion de cuentas.

 Posicionar los canales de comunicacién internos y externos de Sapiencia
para el desarrollo de la estrategia de rendicion de cuentas.

 Fortalecer el equipo lider de Sapiencia hacia la cultura de la rendicion de
cuentas.

 Estructurar el seguimiento a la implementacion de la estrategia de
rendicion de cuentas de Sapiencia hacia el mejoramiento de la gestion
institucional.

 Diversificar los actores participantes de los espacios de didlogo de la
estrategia de la rendicion de cuentas que posibiliten el control social a la
gestion publica.

ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

Indicador de impacto

Aumentar la cantidad de puntos obtenidos en el autodiagnéstico de
rendicion de cuentas de Sapiencia 2023.

Rendicion de cuentas con enfoque basado en

Derechos Humanos y ODS

La estrategia de rendicidon de cuentas de Sapiencia contempla el enfoque
de Derechos Humanos y ODS, como lo establece la Ley 1757 del 2015, en la
cual se establece que las entidades deben rendir cuentas sobre la garantia
de derechos.

Declaracion Universal de Derechos Humanos:

Articulo 26. Toda persona tiene derecho a la educacion.

Objetivo de Desarrollo Sostenible - ODS:

ODS 4 Educacioén de Calidad

Meta 4.3 De aqui a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los
hombres y las mujeres a una formacion técnica, profesional y superior de
calidad, incluida la ensefanza universitaria.

Meta 4.5. De aqui a 2030, eliminar las disparidades de género en la
educaciéon y asegurar el acceso igualitario a todos los niveles de la
ensefnanza y la formacién profesional para las personas vulnerables,
incluidas las personas con discapacidad, los pueblos indigenas y los nifos
en situaciones de vulnerabilidad.

Plazo de ejecucion de la propuesta.

Desde el 01 de enero del 2023 hasta el 31 de diciembre 2023.
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ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

.PARA QUE SE RINDE CUENTAS?' ELEMENTOS DE LA RENDICION DE CUENTAS
Para el desarrollo de la estrategia de Rendicion de Cuentas se tiene como
v Informar, explicar y justificar en lenguaje compresible dialogos principales referentes el Manual Unico de Rendicién de Cuentas de la
participativos entre las entidades del Estado y sus grupos de valor en todo Funcién Publica y el micro sitio MURC:; los cuales brindan a las entidades
el ciclo de la gestion publica. publicas, nacionales y territoriales, lineamientos técnicos y pedagégicos
para el desarrollo de la estrategia de rendicién de cuentas en las entidades,
v Evidenciar las multiples acciones que desarrolla la entidad para cumplir a partir de tres (3) elementos centrales
su proposito fundamental (misiéon, razéon de ser u objeto social),
involucrando a los grupos de valor de manera corresponsable en el Inf .
cumplimiento de la misma. LU L L LU
Informar publicamente sobre las decisiones y explicar la
+ Generarinnovacién en la gestién publica incorporando propuestas para el gestion, sus resultados y los avances en la garantia de
buen desarrollo de los objetivos de la entidad. derechos.
+/ Promover la participacion democratica. Dialogo:
Dialogar con los grupos de valor y de interés al respecto.
' Tomar decisiones a partir del didlogo con los grupos de valor. Explicar y justificar la gestion, permitiendo preguntas vy
Q cuestionamientos en escenarios presenciales de encuentro,
v Fomentar la transparencia en la gestion de la administracion publica. complementados, si existen las condiciones, con medios
virtuales.

+ Consolidar el gobierno abierto.
Responsabilidad:

Construir un ejemplo de buen gobierno. .. .
v jemp 9 Responder por los resultados de la gestion, definiendo o
v . . . : . 7/ asumiendo mecanismos de correccién o mejora en sus planes
Garantizar y fomentar el derecho de la ciudadania y la sociedad civil a S . .
. o . T institucionales para atender los compromisos y evaluaciones
pedir cuentas como un ejercicio de control social a la gestidon publica. . . . .. A
identificadas en los espacios de didlogo. También incluye la

capacidad de las autoridades para responder al control de la
ciudadania, los medios de comunicacion, la sociedad civil y los
6rganos de control, con el cumplimiento de obligaciones o de
sanciones, si la gestion no es satisfactoria.

« Cumplir con la responsabilidad del Estado de rendicién de cuentas, de
acuerdo con lo establecido en el Articulo 50 de la Ley 1757 de 2015.

1"Manual Unico Rendicién de Cuentas versién 2 - 2019
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ETAPAS DE LA ESTRATEGIA
DE RENDICION DE CUENTAS

Segun lo establecido en el articulo 56 de la Ley 1757, las entidades de orden
nacional y territorial deben definir una estrategia de Rendicidon Publica de
Cuentas e incluir cinco etapas: 1. Aprestamiento, 2. Disefo, 3. Preparacion,
4. Ejecucion, 5. Seguimiento y evaluacion.

A continuacién, se describen cada una de las etapas y las acciones
asociadas que se implementaran a lo largo de la presente vigencia en
Sapiencia, para asi dar cumplimiento con las disposiciones normativas.

Grafico 1. Etapas de proceso de la Rendicion de Cuentas

Seguimiento TN
y evaluacién Aprestamiento

Rendicién
de cuentas

iy

(ﬁ " Responsabilidad

Ejecicion

Preparacion

Fuente: Manual Unico de Rendicién de Cuentas (2019)
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1 B EEN

El primer paso para adelantar el ejercicio de Rendicion de Cuentas es la
preparacion de las actividades que promuevan una cultura de la rendicion
de cuentas tanto al interior de la entidad como con los grupos de valor.
Para lo cual, se requiere:

Conformacion del equipo lider de la estrategia de rendicion de cuentas.
Identificacién del estado actual de la entidad en la rendicion de cuentas
- Autodiagndstico.

Capacitacion al equipo lider de la estrategia de rendicidon de cuentas.
Identificacién del reto de la rendicion de cuentas.

Analisis del entorno y temas prioritarios sobre los cuales la entidad
socializa la informacién en el proceso de rendicidén de cuentas.

2 1

Se refiere a la actividad creativa desarrollada para concretar el como del
proceso de rendicidon de cuentas en la futura etapa de ejecucién. Tiene la
finalidad de proyectar actividades que sean utiles y efectivas. Es ideal que
esta fase cuente con procesos participativos para definir las actividades,
responsables, tiempos y recursos de la rendicion de cuentas en todas las
fases de ciclo de la gestién (anual).

Elaboracion de la estrategia de rendicidn de cuentas, donde contenga el
componente comunicacional.

Realizacion de consultas previas sobre los temas prioritarios para la
rendicion de cuentas.

Socializacién de la estrategia de rendicién de cuentas disefada por la
Agencia.
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£J Preparacion |

Consiste en disponer para su aplicacion inmediata los recursos,
documentos, compromisos, entre otros, que, en el caso de la rendiciéon de
cuentas, seran utilizados en la etapa de ejecucion.

Sistematizacion y preparacion de la informacion para los espacios de
didlogo de rendicidn de cuentas.

Preparacion de los espacios de didlogo, de rendicion de cuentas
relacionados con temas logisticos, metodoldgicos y convocatorias.
Sensibilizacién a los grupos de valor.

Convocatoria a los diferentes espacios de didlogos programados.

C3 Ejecucion |

Es el momento en que se ejecutan las acciones de publicacién, difusion y
comunicacién de informacidn, asi como el desarrollo de espacios de didlogo
con la participacién de los grupos de valor y de interés.

Desarrollo de los espacios de dialogos definidos en la estrategia y plan
de trabajo.

Realizacién de acciones de difusion de la rendicién de cuentas por los
diferentes canales dispuestos por la Agencia.

S Seguimientoy evaluacion

Permite evidenciar los logros y dificultades en el proceso de rendicién de
cuentas. Esta etapa incluye la entrega de respuestas escritas a las
preguntas ciudadanas dentro de los 15 dias posteriores a su formulacion en
el marco del proceso de rendicién de cuentas.

Respuesta y publicacion de las preguntas realizadas por los grupos de
valor.

Evaluacién del desarrollo de la estrategia de la rendicion de cuentas de la
vigencia.

ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

EJECUCION DE LA ESTRATEGIA DE RENDICION
DE CUENTAS SAPIENCIA 2023

Componente comunicacional

La gestion institucional debe ser visible a la ciudadania en forma
permanente, lo que implica la generacion de contenidos informativos de
calidad, su publicacién y divulgacion, para facilitar el acceso a los grupos de
valor.

En el ambito publico la comunicacidon cumple un papel esencial para creary
fortalecer el relacionamiento con la ciudadania. Se consolida como un
elemento basico para socializar de forma empatica la gestién institucional y,
a su vez, para llevar un proceso asertivo al retroalimentar con escucha,
entendimiento y valor, las necesidades del entorno.

Teniendo en cuenta lo anterior y en concordancia con los insumos del
autodiagnodstico para la construccion de la Rendicion de Cuentas de
Sapiencia, se propone el desarrollo de las siguientes actividades que dan
respuesta al reto propuesto para la estrategia de rendicion de cuentas de
Sapiencia de la vigencia 2023. Para ello se deben tener en cuenta los
siguientes fundamentos:

v/ Garantizar la oportunidad en la informacion.

v/ Mejorar los canales de comunicacion.

 Socializar los avances de los ejercicios de dialogo y gestion publica.

+ Fomentar una cultura de informacion y entendimiento hacia la
Rendicion de Cuentas.
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ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

Publico al cual esta dirigido la rendicion de cuentas Cronograma de actividades

El publico objeto de la rendicién de cuentas de Sapiencia son los 7 grupos de
valor identificados en el Informe de Caracterizacion de Grupos de Valor de
Sapiencia de la vigencia 2022, siendo estos los principales veedores de la
gestion de la entidad.

A continuacion, se presenta el cronograma de las actividades proyectadas
de la estrategia de rendicién de cuentas de Sapiencia para la vigencia 2023,
la cual estd dividida en 4 momentos: i) fortalecimiento institucional, ii)
rendicion de cuentas permanente; iii) espacio de didlogo “Sapiencia Te
Cuenta” y iv) Atencién de los compromisos asumidos en los espacios de

rendicion de cuentas.
Grafico 2 Grupos de Valor Sapiencia 2022

Para la ejecucion de estas actividades se conformd el equipo lider de
Ciudadania rendicién de cuentas, el cual es integrado por las siguientes dependencias:

Q@  Direccidon General (Planeacion Estratégica - Direccion)
Actores @ Actoresestratégicos « Direccién Técnica de Fondos
E 8 —

internos & 4 & & enterritorio « Subdireccién Administrativa, Financiera y de Apoyo a la Gestién
 Subdireccién para la Gestién de la Educacién Postsecundaria
GRUPOS  Oficina Asesora Juridica
DE VALOR  Oficina de Control Interno
Comunidad SAPIENCIA @ Entes de
académica contro
= 2022
% i
Aliados & w%@ s::lgf:ae:ientales
estratégicos
Fuente Caracterizacion de grupos de valor Sapiencia 2022
_SAPIENCIA_
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ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS SAPIENCIA 2023

BIMESTRE
MOMENTO OBJETIVO ACTIVIDAD CANTIDAD RESPONSABLE FROGRAMADO
2 3 4 5 6
Capacitac?é_n, del equipo lider de 2 Planeacion Estratégica
) rendicion de cuentas 111
Fortalecer las capacidades
Fortalecimiento institucionales para el
institucional desarrollo de la estrategia de Intercambio de conocimiento con o R
. s . . I aneacion estrategica
rendicion d_e cu_entas de otros equipos Ilder_es de rer]dlglon ’ Equipo lider de rendicion ’
Sapiencia de cuentas de entidades publicas cuentas
Video clip 2 Gestién de Comunicaciones 1 1
“Sapiencia Te Cuenta” con publico externo Planeacion Estratégica
Boletin Sapiencia Te Cuenta - interno 9 Gestion de Comunicaciones 2121221

Pautas en medios comunicacionales

sobre la gestién de la entidad 2 Gestion de Comunicaciones 1 1
Rendicién d Mantener informados a los
en '°':“ € grupos de valor todo el tiempo Videos testimoniales 6 is icaci 2 2 2
pe‘:‘:ann::te sobre la gestion de la entidad (Difusién por redes sociales) Gestion de Comunicaciones
Boletines de prensa 15 Gestién de Comunicaciones 313 |3| 3|3

Gestion de Comunicaciones

3 Direccion Técnica de Fondos 1 1 1
Subdireccién Gestidn

Educacion Postsecundaria

En vivos Sapiencia Te Cuenta
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ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS 2023

BIMESTRE
MOMENTO OBJETIVO ACTIVIDAD CANTIDAD RESPONSABLE FROGRAMARE
2 3 4 5 6
Tablero Sapiencia Te Rinde Cuentas 5 Planeacién Estratégica 111111111
Sapiencia Te Cuenta - interno S Planeacion Estratégica 111110111
. .. Espacio de di4logo en territorio Planeacion Estratégica
Generar espacios de dialogo P “Sapiencia Tge Cuenta” 6 Equipo Social y Territorial 3 3

con los diferentes grupos de

Espacios de dialogo valor, donde se explique y o
“Sapiencia Te justifique la gestion de la Im_‘o_rmes de rendicion d.e’cuent.asj., de 49 Equipo Social y Territorial y Y
Cuenta” entidad, permitiendo el servicio social y de ejecucion socializados de la DTF
cuestionamiento de (1por comuna)
participantes = -

. . - L Planeacion Estratégica

Audiencia Publica de Rendicién 1 Gestion de Comunicasiones 1
de Cuentas Equipo lider RC
Articulacidén con la rendicién de cuentas 1 Planeacin Estratégica 1
de la Alcaldia de Medellin (A demanda) Gestion de Comunicaciones

Responder a las preguntas de los 5 Ge’:'ﬁgfgg%%iﬁ};?;gg:gzes 1111110111

Responder Ios compromisos grupos de Valor (a demanda) Atencidn a la Ciudadania

Atencion de los
compromisos

adquiridos en los espacios de

dislogo y los que disponen Ia Publicacion del informe de gestion

asumido_s enlos normatividad de la estrategia de rendicion de 1 Ge'Z't?Q,fffe'%Zﬁf;?ﬁi%{gﬂes 1
espacios de cuentas
rendicion de
cuentas Publicacién del informe de . .
gestion 2022 1 Planeacion Estratégica 1
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