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INTRODUCCION

En cumplimiento del articulo 9 de la Ley 1474 de 2011, que establece: "(...) el jefe de la Unidad de la
Oficina de Control Interno debera publicar cada cuatro (4) meses en la pagina web de la entidad, un
informe pormenorizado del estado del control interno de dicha entidad...". La Oficina de Control Interno
presenta el informe pormenorizado del Estado del Control Interno correspondiente al periodo
contemplado entre el 01 de marzo de 2019 y el 30 de junio de 2019. El presente informe presenta los
principales logros y avances en la aplicacién, mantenimiento y sostenibilidad del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion — MIPG articulado con la nueva estructura del Modelo Estandar de Control
Interno — MECI, conforme con lo establecido en el Manual operativo del Modelo Integrado de

Planeacién y Gestion.

Este informe se presenta enfocado en la séptima dimension de la Politica de Control Interno
establecida en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG, bajo la estructura del Modelo
Estandar de Control Interno — MECI, en linea con las buenas préacticas que referencia el Modelo
COSO, y actualizado en un esquema de cinco (5) componentes: 1) Ambiente de Control, 2) Evaluacion
del Riesgo, 3) Actividades de Control, 4) Informacién y Comunicacion y 5) Actividades de Monitoreo,
el cual se desarrolla en detalle en el Manual Operativo MIPG V2, en agosto de 2018, emitido por el

Consejo para la Gestion y el Desempefio Institucional
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MARCO NORMATIVO

Constitucion Politica de Colombia.

Ley 42 de 1993 (Control Fiscal de la CGR).

Ley 80 de 1993, articulo 53 (Responsabilidad de los Interventores).

Ley 87 de 1993 (Sistema Nacional de Control Interno).

Ley 489 de 1998, articulo 32 (Democratizacion de la Administracion Publica).

Ley 599 de 2000 (Codigo Penal).

Ley 610 de 2000 (responsabilidad fiscal de competencia de las contralorias).

Ley 734 de 2002 (Cadigo Unico Disciplinario).

Ley 850 de 2003 (Veedurias Ciudadanas).

Ley 1150 de 2007 (medidas de eficiencia y transparencia en la contratacion)

Ley 1437 de 2011, articulos 67, 68 y 69 (CPACA).

Decreto 4326 de 2011 (Divulgacion Programas de la Entidad).

Decreto 4567 de 2011 (reglamenta Ley 909/2004 y decreto Ley 770/2005).

Decreto 4632 de 2011 (Reglamenta CNM y la CNCLC contra la Corrupcioén).

Decreto 4637 de 2011 (Crea en el DAPR la Secretaria de Transparencia).

Decreto 0019 de 2012 (Tramites innecesarios en Administracion Publica)

Decreto 2641 de 2012, reglamenta articulos 73 'y 76 de la ley 1474 de 2011

Decreto 1510 de 2013 (reglamenta sistema compras y contratacién publica)

Decreto 943 de 2014. En el marco normativo, este informe lo reglamente |

Ley 1474 de 2011 (prevencion, investigacion y sancién actos de corrupcidn)

Ley 1474 de 2011, prevencion, investigacion y sancidn de actos de corrupcion, las Oficinas
de Control Interno, tienen el deber constitucional y legal de presentar un informe cuatrimestral
pormenorizado del SCI

Decreto 1499 de septiembre 17 de 2017 del DAFP, por medio del cual se adopta MIPG.
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Primera linea de defensa:

La Agencia ha trabajado en el mejoramiento continuo respecto del repositorio para controlar los
proyectos de desarrollo que se adelantan en la Agencia, tanto para Fondos, Cartera, Administrativa
etc., anotando que no se cuenta con un Plan Estratégico de Tecnologia de la Informacién PETI, el
cual debe ser construido y oficializado, socializandolo a todos los servidores y contratistas de la
Agencia; se reconoce un avance importante en materia informatica en la Agencia; toda vez que se

tiene un inventario claro al respecto.

Segunda linea de defensa:
En la segunda linea de defensa se ha supervisado el cumplimiento de las politicas y procedimientos

especificos establecidos por la Agencia y los riesgos son monitoreados frente a la politica de
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administracién de riesgo establecida por la Agencia. Se debe interiorizar como cultura institucional, el

monitoreo de los riesgos y controles tecnoldgicos.

Tercera linea de defensa:

La Oficina de Control Interno, ha monitoreado con cada uno de los responsables de los procesos, de
los riesgos identificados y valorados, en alguna medida se ha verificado que los controles estan
disefiados e implementados de manera efectiva y operen como se pretende para controlar los riesgos
y evaluan los procesos de gobierno de Tl de la entidad que apoyan las estrategias y los objetivos de
la Agencia. No se tiene UPS propia (sistema de almacenamiento de energia a través de UPS), para
la continuidad de la operacién, que genera problemas cuando se presenta un apagén; cuando la
capacidad del servidor es muy limitada. En el afio 2019 se plantea la mejora de los sistemas

informéticos y los riesgos inherentes de éstos.
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DIMENSION 7 “CONTROL INTERNO” - AUTODIAGNOSTICO DE MIPG.

De acuerdo al Autodiagndstico a 31 de octubre de 2019, por componentes, categorias y actividades
de gestion, conforme lo establece el DAFP, la evaluacion y calificacion de la dimensién N° 7 de control
interno, arrojé una calificacion total de 90 % distribuida en los cinco (5) componentes como lo muestra

a continuacion la grafica:

RESULTADOS AUTODIAGNOSTICO SEGUIMIENTO MIPG

88,1 i
i

AMBIENTE DE GESTION DE RIESGOS  ACTIVIDADES DE INFORMACION Y MONITOREO O
CONTROL INSTITUTIONALIST CONTROL COMUNICACION SUPERVISION
CONTINUA

CALIFICACION OCTUBRE 2019 = CALIFICACION JUNIO 2019
~

Grafico 1: Comparativo Componentes

La anterior grafica, nos arroja un comparativo entre el autodiagnostico realizado en junio 2019 y
octubre 2019, donde se evidencia el mejoramiento continuo de cada uno de los componentes;
destacandose la gestion de riesgos institucionales como uno de los componentes mas completos
dentro de nuestro autodiagnéstico con un puntaje de 91.1, lo anterior sin desmeritar el avance que se
ha obtenido en los demas componentes.

Actualmente la Agencia cuenta con una Matriz de Riesgo para cada de las depencias y se da a conocer

a los lideres de procesos; en aras de su aplicacion con el objetivo de la mitigacion del riesgo.
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1. COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL

' DISENO ADECUADO Y EFECTIVO RESPONSABILIDADES DE LA RESPONSABILIDADES RESPONSABILIDADES DE LOS RESPONSABILIDADES DEI.AREA
DEL COMPONENTE AMBIENTE  ALTA DIRECCION Y COMITE  GERENTES PUBLICOS Y LIDERESSERVIDORES ENCARGADOS DEL CONTROL INTERNO (3° LINEA

DE CONTROL INSTITUCIONAL DE DE PROCESO (1° LINEADE  MONITOREO Y EVALUA'CI(')N DE DE DEFENSA)
COORDINACION DE CONTROL DEFENSA) CONTROLES ¥ GESTION DEL
INTERNO (LINEA ESTRATEGICA) RIESGO (2° LINEA DE DEFENSA)

» CALIFICACION OCTUBRE 2019 m CALIFICACION JUNIO 2019

La evaluacion y calificacion de la dimension N° 7 de control interno, en su componente “Ambiente de
Control” a 31 de octubre de 2019, por categorias y actividades de gestion, conforme lo establece el
DAFP arrojé una calificacion total de 87.2, presentando un aumento de un punto (1) equivalentes a un

1% de mejoramiento respecto al periodo anterior junio de 2019.

Al interior de este componente, son analizadas cada una de las diferentes categorias donde se
observa que este componente tiene un comportamiento relativamente estable presentando
variaciones de un (1) punto, a excepcion de la tercera linea de defensa que es control interno que

tiene una variacion de tres (3) puntos.
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2. COMPONENTE GESTION DE LOS RIESGOS INSTITUCIONALES

‘

DISENO ADECUADO Y EFECTIVO  RESPONSABILIDADES DE LA RESPONSABILIDADES RESPONSABILIDADES DE LOS RESPONSABILIDADES DEL AREA
DEL COMPONENTE RIESGOS  ALTA DIRECCION Y COMITE  GERENTES PUBLICOS Y LIDERESSERVIDORES ENCARGADOS DEL CONTROL INTERNO {3° LINEA

INSTITUCIONALES INSTITUCIONAL DE DE PROCESO (1° LINEADE  MONITOREQ Y EVALUA'CI(')N DE DE DEFENSA)
COORDINACION DE CONTROL DEFENSA) CONTROLES Y GESTION DEL
INTERNO (LINEA ESTRATEGICA) RIESGO (2° LINEA DE DEFENSA)

CALIFICACION OCTUBRE 2019 m CALIFICACION JUNIO 2019

La identificacion, valoracién y evaluacion de los riesgos, es un proceso continuo de toda la Agencia 'y
que esta disefiado para identificar acontecimientos potenciales que, de ocurrir, afectarian a la entidad,

por lo tanto, es responsabilidad de todos los servidores de Sapiencia.

La Politica de la Administracién de Riesgos fue adoptada mediante la Resolucion 1561 de noviembre
3 de 2015 y los de corrupcion estan inmersos en la misma, dandole cumplimiento al articulo 73 de la
Ley 1474 de 2011, relacionado con la prevencidn de los riesgos de corrupcion, con el respectivo mapa

de riesgos de corrupcion.

El autodiagndstico respecto al componente de Riesgos Institucionales, refleja variaciones significativas
en las categorias correspondientes, entre un 2 y 6 puntos respecto a los resultados arrojados en el
Autodiagnéstico de junio de 2019. Como fue mencionado anteriormente Sapiencia en su Matriz de
Riesgos establece sistemas de gestion de riesgos y las responsabilidades para el control de los
mismos, con una constante supervision de los lideres de proceso y de esta forma trabajar de forma

articulada con la segunda linea de defensa y obtener mejores resultados en pro de la alta direccion.
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3. COMPONENTES ACTIVIDADES DE CONTROL

DISENO ADECUADO Y EFECTIVO RESPONSABILIDADES DE LA RESPONSABILIDADES RESPONSABILIDADES DE LOS RESPONSABILIDADES DEL AREA
DEL COMPONENTE ALTA DIRECCION Y COMITE  GERENTES PUBLICOS Y LIDERESSERVIDORES ENCARGADOS DEL CONTROL INTERNO (3° LINEA

ACTIVIDADES DE CONTROL INSTITUCIONAL DE DE PROCESO (1° LINEADE  MONITOREO Y EVALUA‘CI(')N DE DE DEFENSA)
COORDINACION DE CONTROL DEFENSA) CONTROLES Y GESTION DEL
INTERNO (LINEA ESTRATEGICA) RIESGO (2° LINEA DE DEFENSA)

u CALIFICACION OCTUBRE 2019 m CALIFICACION JUNIO 2019

La actividad de control para el analisis de este periodo se evidencia que este componente ha
tenido una excelente gestion, teniendo un gran impacto la categoria de responsabilidades de la alta
direccién y el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno, en su desempefio como linea

estratégica; la cual define el marco general para la gestion del riesgo y el control.

La grafica nos permite observar el mejoramiento en cada una de las categorias en el periodo octubre
2019 frente a junio 2019, donde se evidencia el mejoramiento continuo de dicho componente,
destacando en este componente las categorias mas alta y mas baja; dentro la categoria de
Responsabilidades gerentes publicos y lideres de proceso que pertenecen a la primera linea de

defensa.

En este componente se tienen en cuenta los controles que implementa la Agencia, como uno de los
instrumentos para dar tratamiento a los riesgos, esto para emprender acciones que contribuyan a
mitigar los riesgos, definir controles en materia de TIC e implementar politicas de operacién mediante

procedimientos u otros mecanismos que den cuenta de su aplicacion en materia de control.
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4. COMPONENTE INFORMACION Y COMUNICACION.

DISENO ADECUADO Y EFECTIVO RESPONSABILIDADES DE LA RESPONSABILIDADES RESPONSABILIDADES DE LOS RESPONSABILIDADES DEL AREA
DEL COMPONENTE ALTA DIRECCION Y COMITE  GERENTES PUBLICOS Y LIDERESSERVIDORES ENCARGADOS DEL CONTROL INTERNO (3° LiNEA

INFORMACION Y INSTITUCIONAL DE DE PROCESO (1° LINEADE  MONITOREQ Y EVALUACION DE DE DEFENSA}
COMUNICACION ~ COORDINACION DE CONTROL DEFENSA) CONTROLES Y GESTION DEL
INTERNO (LINEA ESTRATEGICA) RIESGO (2° LINEA DE DEFENSA)

u CAUIFICACION OCTUBRE 2019 m CALIFICACION JUNIO 2019

En este componente se observa una buena participacién de la primera linea de defensa dentro de
este, ya que la finalidad de este componente es la gestién operacional encargada del mantenimiento
efectivo de controles internos, ejecutar procedimientos de riesgo y el control sobre una base del dia a
dia. La gestion operacional identifica, evalua, controla y mitiga los riesgos.

Adicional se observa que cada una de las categorias presenta variaciones importantes, respecto al
autodiagnostico de junio 2019, donde se destaca la participacion de la Alta Direccién y Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno.

En la evaluacion de la categoria Responsabilidades del area de control interno, se realiza con un
criterio mas exhaustivo donde nos arroja un resultado inferior al periodo inmediatamente anterior
donde nos encontrabamos con una calificacion de 88 y bajo a 85.3 puntos, esto no quiere decir que el
mejoramiento este en detrimento; solo que esta mas acorde a la situacién actual de Agencia de
Educacion Superior de Medellin, Sapiencia.
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5. COMPONENTE MONITOREO Y SUPERVISION CONTINUA.

'DISERIO ADECUADO Y EFECTIVO  RESPONSABILIDADESDELA  RESPONSABILIDADES  RESPONSABILIDADES DE LOS RESPONSABILIDADES DEL AREA
~ DELCOMPONENTE ALTA DIRECCION Y COMITE  GERENTES PUBLICOS Y LIDERESSERVIDORES ENCARGADOS DEL CONTROL INTERNO (3° LINEA
MONITOREO O SUPERVISION ~ INSTITUCIONAL DE DE PROCESO (1° LINEADE  MONITOREQ Y EVALUACION DE DE DEFENSA)
CONTINUA COORDINACION DE CONTROL DEFENSA) CONTROLES Y GESTION DEL
INTERNO (LINEA ESTRATEGICA) RIESGO (2° LINEA DE DEFENSA)

u CALIFICACION OCTUBRE 2019 m CALIFICACION JUNIO 2019

En este componente la grafica nos refleja un mejoramiento continuo en cada una de las actividades
analizadas, donde nos arrojan variaciones que estan entre 2 y 5 puntos; se evidencia la participacion
activa de cada uno de los lideres de los procesos, una articulacion entre la primera y la segunda linea
de defensa; en el monitoreo y supervision de las actividades de gestion del riesgo y los controles de

[os mismos.

Nuevamente se presenta la variacion en la evaluacion del area de control interno, esto obedece a que

se estan ajustando los criterios a la realidad de la entidad.
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CONSOLIDADO FINAL DE LA DIMENSION DE CONTROL INTERNO
La Oficina de control interno calificé cada uno de los componentes de la politica de Control Interno de
Sapiencia, en la evaluacion y diagnostico de acuerdo a la séptima dimension del Modelo de Integracion

de Planeacion y Gestion MIPG, arrojo los siguientes resultados:

Grafico No. 13: Politica de Control Interno.
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Fuente: Oficina de Control Interno Sapiencia.

Luego de realizar el autodiagnostico a octubre 2019, se realiza un comparativo con el autodiagnostico
ajunio de 2019, y se evidencia que hubo un crecimiento de 2.2 puntos en la politica de control interno,
lo que significa que Sapiencia, ha unido esfuerzos en dar a conocer a los lideres de los diferentes
procesos y a su vez a los colaboradores en la importancia del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion.

Aunque actualmente el autodiagndstico nos arroja una calificacion positiva, Sapiencia trabaja
constantemente, en el mejoramiento continuo de cada una de las actividades de cada componente y

de esta forma fortalecer los procesos y mitigar los riegos.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo al autodiagndstico realizado por la Oficina de Planeacion, para cada una de las politicas
y componentes en la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, la Oficina de
Control Interno observa que se ha venido realizando un trabajo permanente e interiorizado para cada
uno de los autodiagndsticos elaborados por los lideres de los procesos y funcionarios asignados, en

los cuales se incluye el disefio de acciones de mejora.

Se recomienda sobre el establecimiento de los mecanismos o acciones que se consideren necesarios,
sobre las diferentes actividades realizadas a cada uno de los componentes, logrando asi un
mejoramiento permanente y planeado de la entidad, con miras de alcanzar una excelente gestion, en

el uso de los recursos, las actividades y el desarrollo del talento humano.

Continuar con el desarrollo de las metas del Plan Institucional de Capacitacion, actividad que se ha
venido implementando de una forma ludica y magistral; no obstante, debe disefiarse una herramienta

para evaluar el grado de conocimiento de los empleados frente a las capacitaciones recibidas.
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CONCLUSIONES

El autodiagndstico realizado en la entidad ha logrado mantenerse en un nivel aceptable, lo cual da

cuenta del mejoramiento continuo en los procesos.
La Oficina de Control Interno considera que es importante que la Entidad continte desarrollando el
acompafiamiento, seguimiento y las acciones que contribuyan al logro de elevar mas los niveles de

satisfaccion de las partes interesadas sobre los servicios prestados; al igual que un sistema propositivo

y participativo que impulse en forma permanente la mejora continua.

Cordialmente,

R

LW

FERNANDO JESUS CARDONA JIMENEZ
Jefe de Control Interno
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