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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL

PROYECTO

OBJETIVO

Planeacién Estratégica

Orientar la gestién y el
desarrollointegral de Sapiencia
en el largo, mediano y corto
plazo, mediante la formulacién,
ejecucion, seguimientoy
evaluacion de politicas, planes,
programas y proyectos, con
criterios de eficacia, eficiencia, y
efectividad.

ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO
Formulary actualizarlos proyectos de Inverskén de acuerdo los Incumplimiento de metas del Plan de Desarrollo Fichas MGA.exe.
! Porcentaje de operacion del Banco de proyectos 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 Anexo presupuestal actualizado.
lineamientos del DAP. - i
Incumplimiento de proyectos de inversion y planes Formatos de habilitacion.
de accién.
Porcentaje de avance en la Propuesta POAI 2022
Apoyar la elaboracién del POAL N/A 50| so | 100
Pov elaboracién del POAI / POAI 2022
Nimero de informes de seguimiento al Plan
a 1 1 1 1 4 Informes realizados al DAP
Indicativo elaborados
- Incumplimiento de metas del Plan de Desarrollo
Numero de informes de seguimiento de los valores
s 1 1 1|1 4 Informes realizados al DAP
; estadisticos realizados S
Realizar seguimiento a los instrumentos de planeacién y sus indicadores. Errores en los reportes de informacién
Ndmero de informes del Plan de Accién Institucional -
realizados Informacién incompleta, inexacta y extemporanea. | 1 L I I T 6 Informes de seguimientos realizados
Georreferenciacion de la inversin realizada 1 1 1 3 Informes realizados al DAP
Entregar los lineamientos técnicos para el desarrollo informtico que Insumos elaborados y entregados al drea de VA 2 | w0 | e 100 | Documento conlos insumos entregados a drea de
permitira el seguimiento a los instrumentos de planeacion de la Agencia Sistemas dela Agencia Sistemas
Plan anticorrupcién y de Atencion
Formular y realizar seguimiento al Plan Nimero de informes de seguimiento Incumplimiento del Plan 2 2 R R al Ciudadano formulado.
Anticorrupcin y de Atencion al Ciudadano. realizados Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano Seguimientos realizados.
Publicaciones realizadas.
Informe de gestién y la PPT de la audiencia.
Audiencia publica de rendicién de cuentas realizada Baja participacion en la audiencia 100 | 100 | Informe conlos resultados de la Audiencia, incluyendo
Disefiar e implementarIa estrategia de asistencia y evaluacién de la sesidn.
rendicion de cuentas.
Informe de gestién de resultados, logros y retos \ .
& erosy Informacién incompleta, inexacta y extemporanea. 1 1 Informe elaborado y publicado
publicado
Porcentaje de avance en la
Actualizar el analisis de contexto de la Agencia. actualizacion del anlisis de N/A 100 100 Documento andlisis del contexto actualizado
contexto il
Ndmero de seguimientos realizados N/A 1 1|1 3 Seguimientos realizados
Nimero de sesiones del Comité Institucional de S
" " N/A 1 O T IR I Y 6 | Actas de reunién, listados de asistencia, presentaciones
Gestion y Desempefio realizadas
Realizar seguimiento a la implementacién de
MIPG. Formulario Unico de Reporte de Avances de la
. por N/A 1 1 Certificacion de diligenciamiento Vigencia 2020
Gestion-FURAG- diligenciado.
Ndmero de Autodiagnésticos de MIPG elaborados N/A 16 16 Autodiagnésticos realizados
Porcentaje de avance en la Incumplimiento en a gestion del riesgo por partede | o | 100 Mapa de riesgos formulado
6 | los procesos. I
Construir, monitorear y divulgar el mapa de riesgos de la Agencia que formulacidn del mapa de riesgos P publicado
incluye los riesgos de corrupcion. i
i Errores en los reportes de informacién
Numero de seguimientos realizados 1 1 1 3 Matriz de seguimiento de riesgos
Incumplimiento en el programa y plan de auditoria.
Documentos de la auditoria.
Dificultades por parte del auditado parala ejecucién Programa y plan de auditoria.
. de la auditoria. Listas de verificacién
Auditorias internas ejecutadas 3| 2 5 -
- - - Informes dela auditoria.
Disefiar e implementar auditorias internas de calidad, y acompariar la )
i Falta de oportunidad de la informacién entre Acta y listado de asistencia.
ejecucion de sus respectivos planes de mejoramiento. ! "
auditores y auditados. Grabacién de la auditoria.
Ntmero de planes de mejoramiento elaborados N/A 3| 2 5 Planes de mejoramiento
Porcentaje de avance en la revisién y ajuste de VA 5 | s 100 Matriz de ndicadores actualizaca.
indicadores Sistematizacion de indicadores en ISOLUCION.
Realizar seguimiento a los indicadores de procesos (sistema integrado de
gestion).
Nimero de informes de seguimiento al Sistema i
cguimien Errores en los reportes de informacién 1 1 2 Informes realizados
Integrado de Gestion realizados
Llevar a cabo la revisién por la Direccién con el fin de asegurar la i )
) . . ; ; S . Documento de revisién por la Direccién.
idoneidad, la adecuacién, Ia eficiencia y la alineacién con la direccién | Ndmero de revisiones por la Direccién realizadas | Informacién incompleta, inexacta y extemporénea 1 1 Pt
estratégica de la Agencia. -
Porcentaje ds'capacl.tacmnes enla herramienta NA 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 Memorias de la Capaclt.ac\on
isolucion realizadas ( A demanda) Listados de Asistencia.
S acit solucion. o ) _ ]
Gestionar la informacién y divulgacién de la herramienta Isolucién. Posicionamiento y mantenimiento del aplicativo VA 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 Campafia comunicacional permanente
isolucion Capsulas informativas.
Porcentaje de documentos (procedimientos, Documento Técnico.
formatos, instructivos, etc.) gestionados en la N/A 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 > -
e Cépsulas informativas.
herramienta isolucién
Formulacién del plan de trabajo.
Formular, acompaitar y ejecutar el plan de trabajo dela Politica de Gestién|  Plan de trabajo elaboradoy efecutado parala | Incumplimiento de los productos definidos enelpan | 10 | 10 | 50 | 20 | 20 | 20 | 100 Listados de asistencia.
del Conocimientoy la Innovacién de la Agencia. vigencia 2021 de trabajo Presentaciones o documentos soporte de cada uno de
los productos ejecutados.

[Elabore

Profesional de Apoyo Planeacién

[Revisé: Coordinadora de Planeacion Estratégica

‘Aprobé: Sistema Integrado de Gestion
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO
. - Bateria de indicadores actualizada e . e . " :
Implementar y actualizar la baterfa de indicadores. . ada Errores en los reportes de informacién | 10 20 20 10 20 20 100 Bateria de indicadores actualizada y publicada
Porcentaje de avance en la mejora
Realizar el adecuado tratamiento de las bases de datos. N . o joray Errores en los reportes de informacion | 100 | 100 100 100 100 100 100 Bases de datos mejoradas y actualizadas
actualizacion de las bases de datos
Porcentaje de avance de informes del
proceso contractual en sus diferentes N/A [ 0 [ 20 40 40 100 Informes del proceso contractual
etapas
Porcentaje de avance en Estudio de
Efectos de Matricula Cero para la
- L P N/A 30 20 50 0 0 0 100 Estudio realizado y publicado
continuidad académica en las IES
municipales
Documentos realizados. Codigo: AS18C)
Porcentaje de avance en Estudio de
ae de av; i N/A o |30 | 20 | 10| a0 0 100 Estudio realizado y publicado
Evaluacién de resultados, efectos o
impactos (disefiada y aplicada)
Porcentaje de avance en Estudio de oferta
aje de av: el N/A 30 | 30 | 40 0 0 0 100 Estudio realizado y publicado
académica versus la demanda laboral
Apoyar el proceso metodoldgico, contractual, técnico y Porcentaje de avance Estudio de
financiero y de difusion de estudios en ternas estratégicos de caracterizacién de potenﬁalidades y N/A 20 30 2 15 0 0 100 Estudio realizado y publicado
Educacion Postsecundaria. saberes previos en estudiantes de la
media
Porcentaje de avance Estudio de
satisfaccion de Medellin como Destino N/A [ 20 60 20 0 0 100 Estudio realizado y publicado
Universitario
Porcentaje de avance Estudio de
ntaje de avance Estuct N/A 0 0 0 20 | 40 | 40 100 Estudio realizado y publicado
seguimiento a bachilleres 2020
Porcentaje de avance Estudio de
expectativas a la continuidad a la N/A [ 0 20 40 40 0 100 Estudio realizado y publicado
Educacién Postsecundaria
i imi Porcentaje de avance Estudio de tasa
Potenciar el reconocimiento del Porcenta) e _ N/A o | o o | 20| a0 | 40 | 100 Estudio realizado y publicado
ODES en la comunidad académica asistencia a la Educacién Postsecundaria
D Némero de boletines de educacién | o o1 1os reportes deinformacion | 0 | 1 | 1 | 1 | o 1 4 Boletines publicados en la pagina
metodologias adicionales para la postsecundaria publicados P p pag
200118- ODES vigilancia tecnoldgica e
inteligencia competitiva y Numero de infografias publicadas Errores en los reportes de informacién 0 1 1 3 1 4 10 Infografias publicadas en la pagina
Consolidacion del fortalecer el sistema de
N i PP Elaborar reportes estadisticos de educacién superior de las 3IES . " N . P "
Observatorio de informacién institucional que P cipales y Sapienci P Numero de reportes publicados Errores en los reportes de informacién | 0 0 4 0 0 4 8 Publicaciones realizadas
Educacién Superior permita el municipales y Sapiencia.
i izacié Foro de Educacién Postsecundaria
monitoreo y actualizacién de ° N/A o | o 0 1 0 0 1 Foro realizado
indicadores asociados a la ejecutado
Educacion Postsecundaria en Nimero de actores nuevos con quienes se
Medellin. establecen relaciones de articulacién y N/A 0 0 3 0 0 3 6 Memorias de encuentros
posicionamiento
Nimero de Encuentros de Instituciones de
" o der fentoy Educacién para el Trabajo y el Desarrollo N/A 0 1 0 0 1 0 2 Memorias encuentros realizados
- . Humano disefiado y ejecutado
posicionamiento del ODES. Y ! Y elecy
Namero de acuerdos de intercambio de
informacién entre Sapiencia e IES N/A [ 1 1 1 0 0 3 Acuerdos de intercambio de informacién realizados
Namero de estrategia comunicacional de
um ® € 812 comunicaci N/A 1 0 0 0 0 0 1 Estrategia formulada
divulgacion del contenido del ODES.
. . 4 Produccién audiovisual publicada en el micrositio del
Numero de videos de Cétedra ODES N/A 0 1 0 1 0 1 3 Zdes
Porcentaje de avance en la
- . implementacién del modelo predictivo de
Implementar, optimizar y hacer seguimiento al modelo | '™Pementaci predictiv Errores en los reportes de informacion | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | Informes de resultados del modelo para cada Fondo
L ) desercién para fondos y becas que oferta
predictivo para la desercién en los fondos y becas que oferta la X
. la Agencia
Agencia.
Numero de reportes generados a partir del .
P ) g p Errores en los reportes de informacion 1 1 1 1 1 1 6 Reporte generados por el modelo
Modelo Predictivo de Desercién
Implementar y actualizar la metodologfa para la asignacion de Némero de actualizaciones en la
i v P € Metodologia para la asignacién Errores en los reportes denformacien | 0 | 0 | 1 | o | o 1 2 Tablero de datos actualizado y publicado
inencia.
Pertinencia
Porcentaje de avance en la estrategia de
vigilancia tecnoldgica e inteligencia Errores en los reportes de informacion | 100 | 100 100 100 100 100 100 | Informe de resultados de la estrategia implementada
la ia de vigilancia 6 e competitiva
de temas de la Educacién | Porcentaje de avance de la guia digital con . ;
. J L 8 y 8 3 Errores en los reportes de informacién | 30 60 [} 10 0 0 100 Guia publicada
Postsecundaria. la oferta académica de Medellin publicada
Ntmero de notas tematicas publicadas | Errores en los reportes de informacién | 1 2 2 2 2 1 10 Notas tematicas publicadas
Responder las solicitudes de informacion en materia de
P \citudes de I 1 ! Porcentaje de solicitudes atendidas | Errores en los reportes de informacién | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 Matriz de seguimiento a indicadores
Educacion Postsecundaria.

[Elaboré: Profesional_de Apoyo Planeacién

[Reviso: Coordinadora de Planeacion Estratégica

[Aprobo: Sistema Integrado de Gestion

|Fecha: 08 de enero de 2019

|Fecha: 09 de enero de 2019

|Fecha: 09 de enero de 2019
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PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO
Documento técnico de la Ruta Metoldgica para la 100 100 Documento técnico de la Ruta Metolégica
construccion de la Politica Pablica elaborado para la construccion de la Politica Publica
. Mapeo de actores que se convocaran
Mapeo de actores actualizado 1 1 L - -
para la construccion de la Politica Publica
Exposicion de motivos de la Politica Publica 50 50 100 Exposicion de motivos de la Politica
actualizada Publica de Educacién Postsecundaria
Errores en los reportes de informacion
Generar o actualizar la documentacién para la formulacién Iy to diagnéstico técnico, tedri Documento técnico, tedrico,
L P - ocumento diagnéstico técnico, tedrico, . y L .
participativa de la Politica Publica de Educacion L. 8 M . Incumplimiento en los tiempos de 100 100 metodoldgico sobre Educacion
. metodoldgico sobre la Educacion Postsecundaria N
Postsecundaria. entrega de cada uno de los Postsecundaria
documentos
Pi ta de P to de A do Municipal
ropuesta de roye: 0|~ ed cuerdo Municipal 50 50 100
actualizada
Propuesta de Proyecto de Acuerdo
Municipal incluyendo la informacion del
Comité G ttivo de |a Politi d Comité Consultivo
) orr!ne onsu tivo de la Pol !tlca creado 100 100
(Definicién de integrantes, objetivos y funciones)
Documento con la sistematizacién de la ruta . M,
- 1 1 Documento de sistematizacion elaborado
participativa elaborada
. X Registro de asistencia
Seminario o foro de Educacién Postsecundaria € :
. 1 1 Memorias
ejecutado e . )
Fotografias (si es virtual la grabacion)
Orlent.ar la gestiony ?I . Fotografias (si es virtual la grabacién)
desarrollo integral de Sapiencia Encuentros territoriales realizados 10 11 21 Registro de asistencia
en el largo, mediano y corto :
Formulacién e g» v ) Memorias
N . plazo, mediante la formulacién,
implementacion de la . . L
P ejecucién, seguimiento y
Politica Publica de L. .
Educacion Postsecundaria evaluacién de politicas, planes, Fotografias (si es virtual la grabacion)
[programasy pr(")yect‘o‘5, con Implementar la ruta metodoldgica para la construccién Encuentros sectoriales realizados Posibilidad de baja participacién de 4 4 8 Registro de asistencia
criterios de eficacia, eficiencia, y participativa de la Politica Pablica de Educacion Ja particlp: Memorias
efectividad. postsecundaria. actores estratégicos
. L Registro de asistencia
Intercambio de experiencias (local o .
X ¥ . 1 1 Memorias
internacional) ejecutado . . )
Fotografias (si es virtual la grabacion)
Sondeos virtuales efectuados 1 1 2 Resultados de los sondeos
Fotografias (si es virtual la grabacion)
Socializacién con actores estratégicos realizada 1 1 Registro de asistencia
Memorias
" . e - Sesiones o debates para el andlisis de la Politica
Acompafiar las sesiones o debates para el andlisis de la Politica o ., . N .
o L X Pblica de Educacion Postsecundaria - 100 100 100 Registro de las sesiones
Publica de Educacion Postsecundaria. ~ Posibilidad que el Proyecto de
acompafiados
Acuerdo no sea aprobado en el
Concejo de Medellin o las instancias Proyecto de Acuerdo
Surtir las instancias de aprobacién al interior de la Alcaldia de Respuestas o ampliacion de informacion competentes 100 100 100 Comunicaciones escritas con la respuesta
Medellin de la consttuccién de la Politica Pablica. elaboradas y remitidas a las solicitudes o amplicacién de
informacién
Capsulas o informacién de los avances en la . .
" oS avance 2 2 2 2 2 2 12 Capsulas publicadas
construccién de la Politica Publica
. . P, Estrategias de comunicacion no
Ejecutar la estrategia de divulgacion de la Politica Publica. 8 .
efectivas
Articulo o boletin sobre la implementacién de la . .
P . 1 1 Articulo o boletin
ruta participativa elaborado y publicado
Brindar apoyo técnico en la elaboracién de conceptos de Conceptos elaborados sobre Proyectos de Documento con los conceptos
Proyectos de Acuerdo y Decretos municipales requeridos por P . “/ N/A 100 100 100 100 100 100 100 P
. . . Acuerdo y Drecretos Municipales elaboradores
otras dependencias de la Alcaldia de Medellin.

|E|aboré: Profesional de Apoyo Planeacién

|Revisé: Coordinadora de Planeacion Estratégica

Aprob: Sistema Integrado de Gestion

[Fecha: 08 de enero de 2019

|Fecha: 09 de enero de 2019

Fecha: 09 de enero de 2019
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL

PROYECTO

ACCIONES

INDICADOR

RIESGO ASOCIADO

GESTION JURIDICA

demés dependencias.

Prestar eficiente Asesoria Juridica a la Direccion General, Subdirecciones y

Porcentaje de requerimientos evacuados

Aplicar erréneamente una norma o
interpretarla de manera equivocada.

0 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100

PRODUCTO

Elaborar y/o revisar los actos administrativos de interés para la Agencia.

Aplicar erréneamente una norma o
interpretarla de manera equivocada.

Retraso en el cumplimiento de un deber
legar, en términos de notificaciones y
proyeccién de actos administrativos

100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100

enfirme

Asegurar la eficaz representacién judicial y prejudicial de la Entidad.

Porcentaje de tionad

Aplicar erréneamente una norma o
interpretarla de manera equivocada.

de la Agencia

para la defensa técnica juridica

Incumplimiento de los términos judiciales
y/o extrajudiciales

un deber legal
Aplicar erréneamente una norma o

Dejar de hacer una actuacion que constituye

100 | 100

100 | 100 | 100 | 100 | 100

Ejercer eficazmente el Control Interno Disciplinario (primera instancia).

Porcentaje de procesos disciplinarios
adelantados

de manera equivocada.

Retraso en el cumplimiento de un deber
legar, en términos de notificaciones y
proyeccién de actos administrativos

100 | 100 | 100 | 100 | 100

Oficios de respuestas, traslados, autos, pruebas,
notificaciones, fallos

la Agencia en el ejercicio e la prevencion del dafio antijuridico.

Orientar, formar, capacitar y transferir conocimiento al personal de apoyo de

Nimero de capacitaciones, charlas realiza

Aplicar erréneamente una norma o
interpretarla de manera equivocada.

das

Registro de capacitaciones, presentaciones, listado de

asistencia

Expedir cdpsulas informativas en temas de interés para Sapiencia en ejercicio

de la prevencion del dafio antijuridico.

psulas expedidas y

alatoda la agencia.

Aplicar una norma o

interpretarla de manera equivocada.

Cépsulas informativas

Orientar y apoyar en materia juridica a los
procesos de a Agencia, con el préposito
de que todas las actuaciones se ajusten a

Ias normas vigentes.

cualquiera sea la modalidad.

Tramitar las acciones de tutela y desacatos, interpuestos ante la Agencia,

i atentidos

Aplicar erréneamente una norma o
interpretarla de manera equivocada.

Imposibilidad para la defensa técnica juridica
de la Agencia

Incumplimiento de los términos judiciales
y/o extrajudiciales

Dejar de hacer una actuacion que constituye
un deber legal

100 | 100

100 | 100 | 100 | 100 | 100

Tutelas contestadas en primera, segunda instancia o

desacatos atendidos

Revisar los proyectos de ley, acuerdo o acto reglamentario de interés para

Sapiencia y emitir conceptos y/o pronunciamiento al respecto.

Porcentaje de conceptos y escritos emitidos

Aplicar erréneamente una norma o
interpretarla de manera equivocada.

100 | 100

C
100 | 100 | 100 | 100 | 100

‘onceptos juridicos y escritos emitidos respecto a los
proyectos de Ley, acuerdos, actos reglamentarios,
etc.

Tramitar la actuacion
administrativa relativa a los recursos previstos en la ley.

Porcentaje de los actos de tramitey
administrativos que resuelven la actuacién
administrativa expedidos.

Aplicar erréneamente una norma o
interpretarla de manera equivocada.

Dejar de hacer una actuacion que constituye
un deber legal

Omisién o incumplimiento en los términos

legales y constitucionales respectoalas | 100

peticiones presentadas ante la Agencia

Retraso en el cumplimiento de un deber
legar, en términos de notificaciones y
proyeccion de actos administrativos

100 | 1

00 | 100 | 100 [ 100 | 100
ad

Actos generados en ejercicio de la actuacién
ministrativa (revocatorias y recursos de reposicion)

Emitir conceptos juridicos y soluciones de consultas de contenido juridico.

Porcentaje de conceptos juridicos o consultas
de carcter legal que solicita la Direccion

Aplicar erréneamente una norma o

100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 Conceptos emitidos
interpretarla de manera equivocada.
General o las diferentes dependencias emitidos
Omisién o incumplimiento en los términos
legales y constitucionales respecto a las
peticiones presentadas ante la Agencia
Resolver las peticiones y solicitudes de informacion impetradas por los Radicados en mercurio, documentos de respuesta,
. Porcentaje de PQRSDF atendidas 6 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 .
ciudadanos ante la Agen j Qf Aplicar erréneamente una norma o correos electronicos
interpretarla de manera equivocada.
Dejar de hacer una actuacion que constituye
un deber legal
Apoyara elaboracién del proyecto de acuerdo de los fondos y becas Presentacin del proyecto de acuerdo al Aplicar erréneamente una norma o 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | Provecto de scuerdo presentado ante el Concejo de
administrados por la Agencia de Educacion Postsecundaria de Medellin Concejo de Medellin interpretarla de manera equivocada. Medellin
Apoyarla elaboracién del proyecto de acuerdo de la Politica de Educacién . X )
pov: prov: ‘ ¢ Presentacién del proyecto de acuerdo al Aplicar erréneamente una norma o Proyecto de acuerdo presentado ante el Concejo de
adoptada y puesta en marcha del comité consultivo de educacién - 100 100 100 100 100 | 100 100 "
sostaecundaria Concejo de Medellin interpretarla de manera equivocada. Medellin

[Elaboré: Profesional de Apoyo Planeacién
[Fecha: 08 de enero de 2019

[Reviso: Coordinadora de Planeacion Estratégica
[Fecha: 09 de enero de 2019

[Aprobg: Sistema Integrado de_Gestion

[Fecha: 09 de enero de 2019

Asesorias prestadas tanto verbales como escritas

Resoluciones, autos, acuerdos, Actos administrativos

Contestaciones, alegatos, pruebas, autos, demandas
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FORMULACIGN DEL PLAN DE ACCION ANUAL
PROYECTO OBIETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO
Estudi enla o Informe final de la realizacion de Ia Feria
educacién Postsecundaria para estudiantes de 97, 10°y 11° 30.000 30.000 incluido el registro de asistencia.
Porcentaje de avance en la implementacién de acciones
con
pahy\amnawmremal. 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
poblacionaly diferencialpara el acceso a educacién postsecundaria
implementada)
Porcentaje de cumplimiento de las acciones relacionadas con la
estrategia de difusion y sensibilzacion.
(Estrategia de difusién y sensibilzacion para a promocién del 100 [ 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
acceso de mujeres  programas de educacién postsecundaria
relacionadas con Valle del Software implementada
Documento Reporte de Indicadores de
Lderar . avance " Posibilidad de que las estrategias de
2 yestrateg
et Sentone, divulgacion del Observatorio, comunicacidn paral realzacion de camparias
Estrategias de divulgacion implementadas 10 sean efectivas. 100 [ 100 | 200 | 100 | 100 | 100 | 100
Codigo: ASIECG
Observatorio
avance plan d
Politica Publica.
Estrategias dvulgacion implementadas 100 [ 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Codigo: AS12BK
Politca Piblica de Educacion Postsecundaria
Estrategia de comunicaciones de @Medellin
Estrategias divulgacion implementadas Documento Reporte de indicadores de
Pomatie 100 [ 100 | 200 | 100 | 100 | 100 | 100 poviome
(Convocatoria de @Medellin Ecosistema digital
Documento conla Estrategia de
Estrategia de comunicaciones de Insercidn laboral 100 [ 100 | 200 | 200 | 1200 | 200 | 100 |  Comunicaciones y las evidencias de la
ejecucion
™
et decomunkacans de ko Epecilodo ocumetodesistegado omuicacones
® Cédi:u rorach 100 | 100 | ylas evidencias de a ejecucién de Talento
i
(Convocatorias de Talento Especilizado) Especializado
orconcar Ao deEdcacon Esvaeia decomuncadonesio Fondosy s Documertode s saagsds
Postsecundaria de Medellin - SAPIENCIA, strategias divulgacion implementada, cédigo: AS13AE Posibilidad de que las estrategias de 30 | 30 0 |20 | 100 ylase
"| Liderar el proceso de difusion de las convocatorias de proyectos misionales s Iy ; cjecucién de las campafas de los Fondos
COMUNICACIONES sus programasy proyectos, v PR a parala realzacion de campanas Soplonciny eces Tecnologias,
posicionarla en la ciudad como lider en la } no sean efectivas.
promocion de la Educacion.
Estrategia de comunicaciones de Ia Convocatoria de Premios
Medellin Investiga
Estrategias de comunicacion con enfoque en ciencia, tecnologiay Pocumento de Estrategia de Comunicaciones
o o 100 100 | ylas evidencias de I ejecucion de Premios
s AN Medellin Investi
(Convocatoria de Premios Medellin Investiga)
Siucions baseenla 8 | 200| 150 | 320 | 220 | 140 | 1110
Nimero de publicaciones informativas realizadas 60 | 250 | 300 | 250 | 300 | 250 | 1410
onea canentde vl i acorsolci de BrracaSapncs, Documento Reporte de ndicadores de
escrito para medios d yiree p audiovisual, ) comunicaciones.
Némero de publicaciones de contenido de valor realizads 50 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 550
ue |
Nimero de roductos escritos resfados comunicacion para arealzacion de camparas
4 0 sean efectivas.
(boletines de prensa, notas de prensa, crénicas, fotonoticias, s a7 a| &8 | 8| s
artculos, entrevistas etc...
Nimero de productos audiovisuales realizados. 10 | 40| 50| 30| s | 50| 20
+ a0s cudad és de los b I
Aendera 2 través de Porcentaje de atencion a ciudadanos por redes 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 Reporte de atencion al cludadano
para aportar a u orientacién y al posicionamiento de la Agencia.
Disefiar ¢ implementar el lan de comunicacién interna. Porcentaje de avance del plan de comunicacion interna 10| 20 | 10| 20 | 20 | 20 | 100 | Plagnésticodecomunicacionesinterna.
Plan formulado,
Apoyaralogis d N cverdo Documento Reporte de Indicadores de.
(eventos, campafias, actividades académicas, etc.) programados en ¢l marco o N/A 100 [ 100 | 100 | 100 [ 100 | 100 | 100 | comunicacionesydocumento Biticora para
de los proyectos de a Agencia - los eventos en donde aplique.
Presentar datos, informacionnoticias
e el micrositio G lapéginaweb. | equivocadas, incompletas e inoportunas y/o | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | Documento de reporte de indicadores.
estrategias comunicacionales.
Incumplimiento en fas publicaciones y
Aot ol skl weh o i segin ot ey o0 Porcentaje de avance en stioweb ! iaamen onla | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | Documento Reportede indicadores de

términos de formayy contenido.

normatividad vigente.

comunicaciones.
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PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO
1) Reglamento para IES operadoras
Realizar convenios con IES publicas del . - N 1) Minuta de convenios
o . . Poca o baja posibilidad de realizacién . T o
municipio de Medellin con el propésito de . . § interinstitucionales IES-Sapiencia para la
., Numero convenios suscritos con |ES del proceso contractual en la 4 4 o, L,
operar las cohortes 2021-1 de formacién de . X . operacion del programa Formacion
. convocatoria del operador financiero. o
talento especializado. talento especializado
4) Convenios firmados
1) Reglamento para entidades tutoras
Conformar el banco de entidades tutoras: ) Reg 3 P
L L, A e 1) Minuta Operador — Tutor: para
Instituciones de Educacién Superior, Incumplimiento de pactos, acuerdos, L.
T i X . . - . contratos de formacion de talento
Instituciones de Educacion para el Trabajo y el [Nimero de Entidades Tutoras inscritas| convenios, contratos por parte de 16 16 especializado sapiencia
1Z I !
Desarrollo Humano y empresas de Tl aliados y operadores. . P . p L.
3) Minutas IES especifica — Tutor genérico
formadoras.
1) Reglamento para beneficiarios de
Talentos Especializado Sapiencia
. . 2) rutas formativas con planes de estudio
. . Numero de Rutas formativas
Conformar catélogo de rutas formativas. aprobadas N/A 32 32 aprobados de acuerdo con los
P : lineamientos previos sapiencia (3+2)*3
1) Aplicativo web para inscripcion de
beneficiarios a las rutas formativas
Numero de beneficiarios formados en
é4reas de las industrias 4.0
Ejecutar estrategias que promuevan la VE: Beneficiarios de estrategias o . . Base de datos de inscritos por ruta
Aumentar el talento humano ) L, . 8ias q p N ( ) ) 8 Baja inscripcidn a las convocatorias. 7000 7000 . p
o ) formacidn en areas de la industrias 4.0 programas de apoyo financiero para formativa.
especializado en las areas del - X
. el acceso a la educacion superior o
conocimiento de los sectores de .
las industrias 4.0, fortaleciendo | terciaria)
200074 as industrias 4.0, orat.elclen ola
L, demanda de la formacion Tl, en
Apoyo en la formacién de talento . .
L ) especial de las mujeres,
especializado en dreas de la generando alternativas para el
i i Fomentar la oferta en las entidades tutoras . . R N Base de datos de matriculados por ruta
industria 4.0 acceso a la educacién " Matriculas en la oferta formativa Baja inscripcion a las convocatorias. 7000 7000 A P
para el acceso a las rutas formativas formativa.
postsecundaria con énfasis en las,
industrias 4.0 y promoviendo la
articulacién de la industria 4.0 Realizar Fase lectiva piloto de Talento Porcentaje de avance en el proceso | Desercion de los beneficiarios en los -
- X R 60 40 100 Informes de supervision
Especializado. formativo. programas y estrategias.
Conformar banco de aliados para proyectos | Porcentaje de Alianzas estratégicas . .
. para proy ) . 8 N/A 30 70 100 Catélogo de empresas aliadas.
tecnoldgicos. con Empresas aliadas.
L. . . ., | Desercion de los beneficiarios en los
Implementar la Fase del proyecto tecnolégico| Porcentaje de avance implementacion . i
. ) programas y estrategias. 20 80 100 Informes de supervisién
del piloto. del piloto.
. . . Desercidn de los beneficiarios en los
Realizar Fase lectiva cohorte 1 Talento Porcentaje de avance en el proceso . .
. . programas y estrategias. 40 60 100 Informes de supervisién
Especializado. formativo.
Implementar Fase provecto tecnoldgico Desercién de los beneficiarios en los
P cthrtZl 8 Proyecto teconoldgico implementado. programas y estrategias. 100 100 Informes de supervisién
Implementar el Sistema de Registro de Talento Manipulacién indebida de bases de
P L 8 Porcentaje de avance del aplicativo P 10 50 40 100 Base de datos y aplicativo QR
especializado. datos (Interno).
Implementar convocatoria para el programa Numero de Convocatorias de Talento Estrategia de divulgacion disefiada
P P prog Especializado (VE: Estrategias Déficit en la financiacion de cohortes. 1 1 8 8 v

Formacion de Talento especializado.

divulgacion implementadas)

publicada.
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PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO
Ruta de trabajo para cuatrenio 2020-2023
Mesa de articulacié Secretarfa de Ed i6
T\f? Ie @ E';” act',c’" con fecre Z“a © ”l,cscg’" ¥ 0 10 | 10 20 30 | 30 | 100 formulada
Ejecutar estrategias de acercamiento y articulacién ucleos Educativos conformada y consolidada Incumplimiento de pactos, acuerdos, Convenio o contratos firmados
para el establecimiento de metas y objetivos convenios y contratos por parte de los
conjuntos en materia de Educacién Postsecundaria. miembros de la mesa. Plan de trabajo articulacion Sapiencia -
Mesa de permanencia implementada 10 10 20 20 20 20 100 Areas de bienestar IES
Estrategia de Permanenencia Sapiencia - IES
Estrategia de orientacion a jévenes para definir su Incumplimiento de pactos, acuerdos, . . "
L, . - Estrategia de orientacién formulada
proyecto de formacién postsecundaria disefiada e convenios y contratos por parte de los 0 0 20 20 30 30 100 . .
) ) Convenio o contratos firmados
implementada miembros de la mesa.
) . Beneficiarios de estrategias o programas de
Ejecutar estrategias que promuevan el I . o L
L . fomento para el acceso a la educacion superior o Baja inscripcién o participacion en las
posicionamiento de marca de las IES y/o la terciaria estrategias
orientacién de sus potencialidades, saberes . L P 700 800 800 900 800 500 | 4500 | Base de datos de beneficiarios consolidada
P . v Cddigo: AS10BA No continuidad de los beneficiarios en el
experiencias. - . - ) L .
Beneficiarios de la estrategia de posicionamiento | programa (Alta desercion en las estrategias).
de marca de las IES, orientacion y seduccion
. L Incumplimiento de pactos, acuerdos,
Convenios y/o acuerdos entre IES, Sapiencia y ) .
. . o convenios y contratos por parte de los 0 0 1 0 0 0 1 Convenios y/o acuerdos celebrados
demds depedencias de la Alcaldia ejecutados .
200110 miembros de la mesa.
Fortalecimiento de la . . . L . . . . . . L. Incumplimiento de pactos, acuerdos, Documento técnico y metodoldgico
. . Fortalecer la calidad y pertinencia Disefiar e implementar el semestre nivelatorio Semestre nivelatorio de competencias basicas en )
calidad, permanenciay la ) . o L. L L R N ) _ convenios y contratos por parte de los 0 0 10 10 40 40 100 formulado
. : de la Educacion Postsecundaria en (ciencias basicas, inglés, matematicas, lenguaje) articulacion con las IES implementado . : N
pertinencia de la . . o miembros de la mesa. Convenio o contratos firmados
. sinergia en las Instituciones de
Educacién - . .
X educacién superior de Medellin (IES) - .
Postsecundaria en Beneficiarios de programas o estrategias de R, S
. . . L . L Baja inscripcién o participacion en las
Sinergia. permanencia en la educacién superior o terciaria estrategias
Codigo: AS10BB - glas. - 700 900 900 1000 | 1200 900 | 5600 | Base de datos de beneficiarios consolidada
. . . L ) . No continuidad de los beneficiarios en el
Ejecutar estrategias que promuevan la permanencia | (Beneficiarios de la estrategia de permanencia del 9 .
- N . programa (Alta desercion en las estrategias).
estudiantil. proyecto Sinergia)
Incumplimiento de pactos, acuerdos,
Convenios y/o acuerdos entre IES, Sapiencia y p P . X
. ) T convenios y contratos por parte de los 0 0 6 0 0 0 6 Convenio o contratos firmados
demds depedencias de la Alcaldia ejecutados .
miembros de la mesa.
Programas y proyectos de educacién articulados . s S
R Baja inscripcién o participacion en las
con el sector productivo estrategias Documento técnico y metodoldgico
Codigo: AS10BC - glas. S 0 0 0 0 1 0 1 . M X s
. ) . No continuidad de los beneficiarios en el Convenio o contratos firmados
Estrategia de insercion laboral del proyecto 9 .
R 3 . programa (Alta desercidn en las estrategias).
Sinergia, (estrategia delaUalaE).
Ejecutar estrategias que promuevan la insercion —
. . . L Incumplimiento de pactos, acuerdos,
laboral articulados con el sector productivo y el Convenios y/o acuerdos entre IES, Sapiencia y ) . X
. . o convenios y contratos por parte de los 0 0 0 1 0 0 1 Convenio o contratos firmados
CUEE. demds depedencias de la Alcaldia ejecutados .
miembros de la mesa.
Baja inscripcion o participacion en las
Beneficiarios del modelo de insercién laboral CUEE estrategias.
& 0 0 0 550 0 0 550 | Base de datos de beneficiarios consolidada

2.0

No continuidad de los beneficiarios en el
programa (Alta desercion en las estrategias).
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PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO
Desarrollar las estrategias necesarias para lograr la Incumplimiento de pactos, acuerdos, .
o 3 & p . 8! . , ) P P ) Contenidos creados y ofertados en

realizacién de los diferentes programas ofrecidos por el Numero programas en @Medellin convenios y contratos por parte de aliados y 0 0 3 6 6 0 15 @Medellin

proyecto @Medellin. operadores
Fomentar la oferta académica de acuerdo a las necesidades Incumplimiento de pactos, acuerdos, . .
) ) B . L . ) ) Base de datos matriculas realizadas en

e intereses de la ciudadania para lograr el desarrollo de Matriculas en la oferta académica de @Medellin | convenios y contratos por parte de aliadosy [ 1000 | 4000 4000 3500 | 4000 | 3000 | 19500 @Medellin

capacidades cognitivas de los habitantes de Medellin. operadores
. . - . Programas y proyectos de educacién o . » o
Determinar aliados estratégicos que permitan desarrollar |, o, A . o Alianzas estretégicas con univesidades, sector
X X N ) investigacion articulados con el sector productivo Incumplimiento de pactos, acuerdos, Lo X
estrategias articuladas para lograr impacto en los diferentes L 3 N publico y privado que generen desarrollo de
Codigo: AS11AC convenios y contratos por parte de aliados y 1 1 1 3 K L.
proyectos y programas planteados. ) L, . L. transferencia tecnoldgica.
(Articulacion con aliados estratégicos de operadores
@medellin).
Fortalecer el ecosistema
digital de Medellin,

200111 incrementando Generar articulacion con la Secretaria de Educacion que -

L . 3 o ) L L, ) . Incumplimiento de pactos, acuerdos, . L ,
Fortalecimiento del alternativas para el acceso | permita la realizacién de programas que impacten al pablico| Programas de educacién articulados con media . N Cursos ofrecidos al publico interés.

. : . N - - convenios y contratos por parte de aliados y 1 1 2 4 L
ecosistema de la y permanencia a la objetivo cursante en la Media Técnica, disefiando técnica d Informes de desarrollo de actividades.
Educacion digital. Educacién Postsecundaria, estrategias de inscripcion y permanencia. operadores

desde el modelo educativo
digital.
- 5 L Estrategias divulgacion implementadas - . o
Crear y posicionar una estrategia de comunicacién que Codigo: AST1AA Incumplimiento de pactos, acuerdos, Informe bimensual de las actividades
permita la marca @Medellin ser referente en la ciudad y el . ) g T . convenios y contratos por parte de aliados y 0 20 20 20 20 20 100 realizadas con respecto al plan de
R (Estrategia de posicionamiento de @Medellin o .,
pais. . o operadores comunicaciones de @Medellin
Ecosistema digital implementada)
Lograr estrategias articuladas con otras dependencias que
8 . 8 o, P ) a Numero de actividades bimensuales de o . » X . .
permitan la realizacion de ofertas para ampliar la . o . . Posibilidad de desarticulacién con actores Informe bimensual de corregimientos-Equipo
L, ) B dinamizacion (relacionamiento) de las salas L 0 80 70 100 60 20 330 ) )
participacion de la ciudadania de cada uno de los L ; estratégicos de dinamizadores
L satélites de @Medellin
corregimientos.
Generar estrategias metodoldgicas que permitan que la ) ., . Informe bimensual de corregimientos-Equipo
. . - - Nuamero de talleres de formacién educativa en las L L . . X
formacion realizada en los diferentes satélites sean . ) Baja inscripcidn a las estrategias 0 50 90 60 80 30 310 de dinamizadores.
) . salas satélites de @Medellin
pertinentes y de calidad.
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PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO
Beneficiarios de estrategias o programas de apoyo
financiero para el acceso y permanencia en la
Educacion Superior o terciaria 1600 1600 | 3200 Base de datos beneficiarios del programa
Cédigo compartido: AS13AD Baja inscripcion o participacion en las
(Becas otorgadas) estrategias.
No continuidad de los beneficiarios en el
Estrategias divulgacion implementadas programa (Alta desercién en las estrategias).
Ampliar el acceso y la Codigo: AS13AE Informes detallados con el desarrollo de las
. ” Realizar convocatorias dirigidas a la ciudadania para 80: 20 30 20 30 100
permanencia en la Educacion - . " Porcentaje de avance estrategia de comunicaciones acciones de movilizacién
Postsecundaria en Medellin otorgar becas de formacidn tecnoldgica segin . i
200113 o 4 requerimientos del proyecto. convocatoria Becas Tecnologias
Ampliacién del fomentando el conocimiento de
mpliacion de! .acceso la oferta de becas y créditos Estrategia para incentivar la actualizacion de la
yla permane?cla enla condonables por parte de la informacion por parte de los beneficiarios disefiada e
Educacion ) poblacién para estudiar y implementada Informacion insuficiente reportada por las IES 40 10 10 40 100 Base de datos beneficiarios del programa
Postsecundaria. promoviendo el interés en la (Porcentaje de avance del diligenciamiento del
poblacién para acceder a formulario de caracterizacion)
Educacién Postsecundaria. Numero de convenios inter administrativos de Incumplimiento de pactos, acuerdos,
asociacion realizados con las entidades aliadas del convenios y contratos por parte de aliados, 6 6 12 Convenios celebrados
proyecto operadores y/o contratistas en la ejecucién
Porcentaje de estudiantes apoyados con matricula
E ) i . poy beneficio d 0 50 100 Base de datos de estudiantes beneficiados
Realizar conciliacién de matricula con las IES del cero (Estudiantes que noltlelnen otro beneficio de con Matricula cero
municipio de Medellin, para el reconocimiento de — rr.1at|f|cu a) — - Informacion insuficiente reportada por las IES
matricula cero. Numero de convenios inter administrativos de
: asociacion con las IES del municipio de Medellin para 3 3 6 Convenios celebrados
Matricula Cero
|Elaboré: Profesional de Apoyo Planeacién |Revisé: Coordinadora de Planeacién Estratégica |Aprobé: Sistema Integrado de Gestion
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PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO
Proyectos financiados para el desarrollo tecnoldgico
Apoyar los grupos o semilleros de investigacion a través y la innovacién o . Convenios suscritos con beneficiarios.
) ) . ) L Incumplimiento por parte del asociado sobre las o
de convenios con las Universidades de la ciudad que Codigo: AS17BD S 1 1 20 22 Informes de seguimiento de los proyectos a
. . L . y . obligaciones pactadas dentro del contrato. i s
aporten al desarrollo econdmico y social de la region. | (Nimero de proyectos financiados para el desarrollo realizar por parte del beneficiario.
. tecnoldgico y la innovacion)
Fo_rtalect_er Ia_s ca;_)audad?s para Organizaciones beneficiadas a través de la estrategia Convenios suscritos con beneficiarios
la investigacion, innovacion y el Potenciar proyectos de investigacion de grupos o de gestion de la [+D+i Incumplimiento por parte del asociado sobre las 1 1 1 3 Informes de seauimiento de 10 bro ect(;s a
emprendimiento en la ciudad de| semilleros de las IES adscritas al municipio de Medellin. Cédigo: AS17BF obligaciones pactadas dentro del contrato. realizar ogr arte del benef:)cia‘:io
200117 Medellin, aumentando la (Convenios y contratos con las 3 IES) porp )
Fortalecimiento de la participacion de jovenes en
Investigacion, escenarios de 1+D+i; ampliando Estrategias de comunicacién con enfoque en ciencia, | Incumplimiento del acuerdo 60 de 2005 por el Plan de comunicaciones.
Innovacion y los estimulos para el desarrollo Desarrollar una estrategia a gran escala que permita tecnologia y sociedad implementadas cual se crea el premio anual Alcaldia de Medellin Documentos metodolégicos que desarrollen
Emprendimiento. de proyectos de investigacién e |  difusién de las actividades a realizar en el marco del Codigo: AS17BA para el fomento de la investigacion de la Ciudad 10 20 20 10 40 100 la ejecucion de las actividades.
innovacion y mejorando la encuentro de los Premios Medellin Investiga 2021. (Porcentaje de avance en la ejecucion del plan de | y del Decreto 1207 de 2007 que reglamenta los Informes de evidencia del cumplimiento de
articulacion entre Estado, medios) Premios Medellin Investiga. las actividades.
Empresa e Investigadores.
Apoyar la estructuracion, consolidacion y presentacion Proyecto de Acuerdo para la actualizacion del ., Acuerdo municipal por el cual se modifica el
— . . X No aprobacién del Acuerdo presentado al )
del Proyecto de Acuerdo que actualizara el marco Acuerdo: Premios Medellin Investiga presentado 10 10 10 10 60 100 | Acuerdo 060 de 2005 y reglamentarios, que

regulatorio de los Premios Medellin Investiga.

ante el Concejo de Medellin

Concejo de Medellin.

modernizan los Premios Medellin Investiga.
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PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO
Programas y proyectos de educacion o
Suscribir alianzas con actores del orden local, investigacion articulados con el sector L
i . ) ) Incumplimiento de pactos, acuerdos, )
departamental, nacional o internacional que promuevan y productivo ) N Documentos firmados que den cuenta de
. . L, s convenios y contratos por parte de aliados y 1 8 ) )
fortalezcan la articulacion entre la Educacion-Empresa- Cédigo: AS14BN d las alianzas realizadas
- . operadores
Estado. (Alianzas estratégicas gestionadas e P
implementadas)
Consolidar alianzas Suscribir alianzas con actores del orden local, I limiento d " d
égi .. . ncumplimiento de pactos, acuerdos .
estratégicas para el departamental, nacional o internacional que promuevany | Alianzas estratégicas para el emprendimiento ) P trat. P 't de ali dl ) Documentos firmados que den cuenta de
~ P, .. X » o, ) ) convenios y contratos por parte de aliados . "
200114 - Consolidacion fortalecimiento de la fortalezcan la articulacion entre la Educacion-Empresa- gestionadas e implementadas v :1) P v las alianzas realizadas
. . . X o operadores
de alianzas para la Educacién Estado, con relacién a ecosistema del emprendiemiento. P
Educacion Postsecundaria; asi como
Postsecundaria. el desarrollo de Baja inscripcién o participacién en las
estrategias de NUmero de personas impactadas con las estrategias.
bilingiismo. estrategia/programa en competencias No continuidad de los beneficiarios en el 2000 | 2000 . . .
o - ) . Estudios previos y anexos
. . comunicativas en idiomas extranjeros programa (Alta desercion en las . .
Implementar estrategias para el proceso de formacién en ) Contrato/Convenio
) . - estrategias). * i
lenguas extranjeras de los beneficiarios Sapiencia. Informes de supervision
T . ) - . *Bases de datos
Instituciones de Educacién Superior o terciaria Incumplimiento de pactos, acuerdos,
fortalecidas en competencias comunicativas en |convenios y contratos por parte de aliados y 3 3
idiomas extranjeros operadores
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL

PROYECTO

OBJETIVO

ACCIONES

INDICADOR

RIESGO ASOCIADO

200115
Aprovechamiento de
Ciudadelas
Universitarias.

Aprovechar los espacios de
Educacién Postsecundaria,
ademds de fortalecer la
capacidad para la oferta de
servicios.

Ofertar programas de Educacion Postsecundaria en la
Ciudadela Occidente.

NUmero de personas formadas en la Ciudadela
Occidente

Retrasos en la entrega total o parcial de la
obra que impidan la apertura de la ciudadela
universitaria y/o la prestacién de servicios
formativos o acedémicos.

Fecha de entrega de la obra en el 2021

No contar con la cantidad suficiente de
personas para dar apertura a los espacios

4000 | 4000

PRODUCTO

Base de datos de personas inscritas en
programas de la Ciudadela Occdente.

Numero de Programas y proyectos de educacion
ofertados en la Ciudadela Universitaria
Occidente

Retrasos en la entrega total o parcial de la
obra que impidan la apertura de la ciudadela
universitaria y/o la prestacién de servicios
formativos o acedémicos.

Fecha de entrega de la obra en el 2021

No contar con la cantidad suficiente de
personas para dar apertura a los espacios

Propuesta de oferta presentada por los

10 10 . L .
oferentes, la cual incluye disefio curricular.

Instalar la dotacion en cada uno de los espacios (aulas y
complementarios) - Ciudadela Universitaria de Occidente.

Numero de espacios dotados y en operacion

No entrega de la infraestructura por parte de
la Secretaria de Educacion a Sapiencia.
Retrasos en el proceso de instalacién de la
dotacion.

Afectaciones en la dotacion por estar
almacenada

15

15

20 50 Dotacién instalada

Implementar el modelo de funcionamiento y
sostenibilidad en la Ciudadela Universitaria Occidente.

Modelo de funcionamiento y sostenibilidad
implementado en la Ciudadela de Occidente
(% de avance)

Retrasos en la entrega total o parcial de la
obra que impidan la apertura de la ciudadela
universitaria y/o la prestacién de servicios
formativos o acedémicos.

Fecha de entrega de la obra en el 2021

50

50 100 Implementacién del modelo

Realizar procesos de contratacion para la adquisicion de
dotacién faltante para el funcionamiento de la Ciudadela
Universitaria Occidente.

NUmero de procesos de contratacion realizados

Retrasos en la entrega total o parcial de la
obra que impidan la apertura de la ciudadela
universitaria y/o la prestacién de servicios
formativos o acedémicos.

Fecha de entrega de la obra en el 2021

No contar con oferentes.

Contratos celebrados

Elaborar informes de seguimiento en el componente
técnico del convenio marco Ciudadelas Universitarias.

Numero de informes técnicos realizados

Retrasos en la entrega de informacion

Informes del componentes técnico entregados
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO
Elaborar c a de Ias convocatorias a realizar por a Agencia de . Desarticulacién entre calendarios de los program;
laborar cronograma e as convocatorias a realizar por la Agencia Nimero de cronogramas entregados esarticulacion entre calendarios de los programasy | o | 6 | o | o | 2 | o | & Cronogramas Elaborados y Publicados
Educacion Postsecundaria de Medellin para a vigencia 2021. los calendarios de las S
Realizar el proceso de contratacion del operador financiero para el - )
Porcentaje de avance en el proceso de contratacién del Incumplimiento en los cronogramas de las
manejo de los recursos de las convocatorias correspondientes a fa o |a e | o o o100 Contrato Suscrito
operador financiero, convocatorias del operador.
vigencia 2021.
; Error ena parametrizacién de los criteios de Informe de Revisién y/o actualzacion de lo
Elaborar y/o actualizar formularios para las Nimero de Formularios elaborados y/o actualizados. ror en 2 parametrizacin de os criterios o6 | oo 2| o s [ ormedeReisibnyoactualiad g
calificacion para la preseleccion del seleccionado. Formularios
Incumplimiento de los reglamentos operativos de los Informe de los resultados consolidado por
g lficadas d fondos. 6
Realizar s calficacién de las delos s | nimeroce los programas de ol el ololalols programa de la calficacion de cada
oregrado y posgrados. pregrado y posgrados convocatoria y BD que de cuenta de los
Error ena parametrizacion de los criterios de resultados obtenidos por cada programa
calficacién para la preseleccién del seleccionado.
Namero de bachil 210 | 210 Resolucion
Beneficiarios legalizados Fondo EPM. 272 272
Beneficiarios legalizados Mejores Bachilleres. 210 | 210
Beneficiarios legalizados Deportistas Medallstas. 2 2
Beneficiarios legalizados Extendiendo Fronteras Educativas. 2 2
Beneficiarios legalizados Enlaza Mundos. 2 2
Beneficiarios legalizados Formacion Avanzada. 2 2
Beneficirios legalizados PP Comuna 1 P P | v
Beneficiarios legalizados PP Comuna 2 3 P | v
Beneficiarios legalizados PP Comuna 3 P P | v
Beneficirios legalizados PP Comuna 5 P | P Listados definitivos de beneficiarios de fondos
Realizar la etapa de legalizacién de de los. Beneficiarios legalizados PP Comuna 6 ncumplimient de los reglamento tivos de los d P P legalizados. Las de los Fondos de
: incumplimiento de los reglamentos operativos de lo
programas de créditos condonables y Becas Mejores Bachilleres y Beneficiarios lealizados PP Comuna 7 Pl " P d P pregrados de la segunda convocatoria no
deportistas medallistas. Beneficiarios legalizados PP Comuna 8 g d P P__Iincluidos en el corte del seguimiento al plan de
Benefictarios legalizados PP Comuna 10 P P_| P | accion dela DTF, pasan a la siuiente vigencia
Beneficiarios legalizados PP Comuna 11 P P | v
Beneficiarios legalizados PP Comuna 13 3 P | v
Beneficiarios legalizados PP Comuna 14 P P | v
Beneficiarios legalizados PP Comuna 15 3 P | v
Beneficiarios legalizados PP Comuna 16 P P | v
Beneficiarios legalizados PP Corregimiento 50 3 Pl e
Beneficiarios legalizados PP Corregimiento 60 3 Pl e
Beneficiarios legalizados PP Corregimiento 70 3 Pl e
Beneficiarios legalizados PP Corregimiento 80 3 Pl e
Beneficiarios legalizados PP C ) 3 3 D
Realizar el proceso de renovaciones de los Fondos de pregrac Listado de los beneficiarios que renovaron el
izar el proceso de renovaciones de los Fondos de pregradoy Porcentaje de estudiantes que renovaron. ' so | o | o |so| o | o [ 100 | stedodelosbencficiariosque renovaron
posgrados. Incumplimiento de los reglamentos operativos de los periodo 2021-1y 20212
fondos.
Ampliar ¢l acceso y Ia permaner Realizar el proceso de renovacion del programa Becas Mejores ; ) Listado de los beneficiarios que renovaron el
pliar ¢l acceso v la permanendia i e P g Porcentaje de estudiantes mejores bachilleres que renovaron. 50 50 100 d
en la Educacion en Bachilleres periodo 20211y 20212
200113 Medellin, fomentando el Promover la actualizacion de datos de los beneficiarios de becasy | Estrategia para incentivar la actualizacion de la informacién Base de datos de beneficiarios con datos
conocimiento de Ia oferta de becas o 4 N/A 10 [ 10| 50| 10| 10| 10 | 100
Ampliacién del acceso y la ‘ eréditos. por parte de los beneficiarios diseada e implementada. actualizados.
* |y créditos condonables por parte de
permanencia en s Educacion |” ("% 1 .
Postsecundaria a poblacién para estudiar y Listado de giros realizados por bimestre y
promoviendo el interésen la Porcentaje de ordenes emitidas para pago de pregrado y 20 | 20| 20 | 20| 20 | o | 100 | Programe (beneficiario, universidad, periodo,
poblacién para acceder a Educacion posgrado. fecha de giro, valor del giro, numero de
Postsecundaria. contrato fiduciario)
Elaborar drdenes de pago  Iss universidades y beneficiarios de os | s " - Datios en s remutaciin de la A “"“"“:E":f’ realizados ""':‘;““"e;
orcentaje de ordenes emitidas para pago de Becas Mejores afos en la reputacion de la Agencia . i idad, per
programas. i s para pag j P & w0 20| 20 | 20| 20 | o 00| prosamaoenehcario, universcad, periodo,
Bachilleres fecha de giro, valor del giro, nimero de
contrato fiduciario)
Listado de giros realizados por bimestre y
Porcentaje de érdenes emitidas para pago de Becas rograma (beneficiario, universidad, periodo,
g para pag 20 [ 20| 2 |2 2 | o |0 |Pregeml s
deportistas. fecha de giro, valor del giro, nimero de
contrato fiduciario)
Informes de supervision (avalados por el
Supervisor) de los contratos y/o convenios de
operacion. Enel bimestre 01 se entregaran los
, ; " ; informes con corte al 31/12/2020, en el
Seguimiento periodico a los operadores financieros. Numero de informes de supervision realizados. Dafios en la reputacion de la Agencia. 20 20 [ 20 | 2 0 80 informes con corte al 31/12/ "
Bimestre 03 informes con corte al 31/03/2021,
en el bimestre 04 los informes con corte al
30/6/2020, Bimestre 05 informes con corte al
30/9/2021)
Realizar el andlisis del proceso de condonacién y/o consolidacién de la Retraso en la definicidn de condonaciones y saldos PAC enviado a la oficina asesora juridica de la
o v Informe de avance del PAC por cada programa, v 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 " )
deuda para los programas de Fondos de pregrado y posgrados para el paso al cobro Entidad , anexando memorando de en
Informes de rendicion de cuentas o balance general del ano ) - Informes realizados, firmados y con radicado de
| anee g Nimero de informes elaborados. Dafios en la reputacién de Ia Agencia 2 2| @ Y
r. ida
Porcentaje de avance de Ia consolidacion de la Informacion ) BD del programa mejores bachil
reentaje de avance de la consolidacion de 2 INfrmacion | . o acign indebida de bases de datos (Interno). 20| 20 | 20| 20 | 2 | 100 el programa mejores bachilleres
del programa Becas Meiores bachilleres. actualizada
. Porcentaje de avance de a consolidacion de la informacion B sistematizada y actualizada con todos sus
Consolidar y sistematizar las bases de datos de los programas. i Manipulacién indebida de bases de datos (Interno). 20 [ 20 | 20 | 20 | 20 | 100 v
del programa de Fondo EPM. estados
Porcentaje de avance de la consolidacion de la Informacion ) B sistermatizada y actualizada con todos
reentaje de avance de la consolidacion de 2 Informacion | .o acign indebida de bases de datos (Inteno). 20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 100 | Bsistematizadayactualizada contodos sus
del programa de Fondo PP. estados
Depurar y solicitar Ia incorporacion de los recursos a los programas
de accesoa la Ed or concepto de avance de la depuracién de los recursos por _ . Recursos financieros incorporados (actos
ccesoala por concepto P P Darios en la reputacion de a Agencia. 30 [ 304 | o] o o100 orporados
financieros de los convenios y/o contratos y por concepto del | concepto de rendimientos financieros y recaudo de cartera administrativos)
recaudo de cartera.
) Porcentaje de Indicadores medidos Seguimiento N ) Informe de la medicién y/o seguimiento
Realizar medicién y seguimiento a los indicadores propios de Ia DTF. roantaje de Indlcadores mecidos y/o con segulmle Darios en la reputacion de a Agencia. 20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 00 [ Informedela medicién y/oseguimie
realizado realizada a I del Proceso-
orcentaje de o5 riesgos medidos y/o con seguimiento Informe de la medicidn y/o seguimiento
Realizar medicién y seguimiento a los riegos propios de Ia DTF. porcental os medidos ® Dafios en Ia reputacién de Ia Agencia 20 [ 20 | 20 | 20 | 20 | 100 iy v/o e
realizado realizada a los riesgos del Proceso-
Proyecto de Acuerdo para unificar criterios y reglamentos de
becas y créditos condonables presentado ante el Concejo de. N/A 10 |40 | 10| 10| 30 100 Proyecto de Acuerdo unificado,
Unificar los citerios y reglamentos de becas y créditos condonables, Medellin
n un solo Acuerdo. Proyecto de Acuerdo para unificar criterios y reglamentos de
becas y créditos condonables aprobado por el Concejo de. N/A 100 | 100 Proyecto de Acuerdo aprobado,
Medellin
’ informe de avance de la implementacién del
; Porcentaje de avance de la implementacion del sistema de :
mplementary poner en marcha un sstema de informacion inegrado | Forcer i 0o 2o ce 0° 12 Plementadon del sotema de sistema de informacién integrado para la
parala adminstracién de los recursos financieros de los diferentes graco P Déficit en la financiacion de cohortes. o [ 20| 20 [ 20| 20 | 20 | 100 | administracién de recursos financieros delos
. financieros de los diferentes programas de acceso a Ia .
programas de acceso a la Educacion Superior ) diferentes programas de acceso a Ia Educacion
Educacion Superior. i
uperior.
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO
Beneficiarios legalizados PP Comuna 1 3 3 3
Beneficiarios legalizados PP Comuna 2 3 3 3
Beneficiarios legalizados PP Comuna 3 3 3 3
Beneficiarios legalizados PP Comuna 4 3 3 P
Beneficiarios legalizados PP Comuna 5 3 3 P
Beneficiarios legalizados PP Comuna 6 3 3 P
Beneficiarios legalizados PP Comuna 7 3 3 P
Beneficiarios legalizados PP Comuna 8 3 3 P
Beneficiarios legalizados PP Comuna 9 3 3 P
Beneficiarios legalizados PP Comuna 10 3 3 P
CONVOCATORIAS
Orientar a los preseleccionados y apoyar sus procesos de o Incumplimiento de los reglamentos Base de datos
como del de créditos Beneficiarios legalizados PP Comuna 11 operativos de los fondos P P P beneficiarios legalizados
condonables.
Beneficiarios legalizados PP Comuna 12 3 3 P
Beneficiarios legalizados PP Comuna 13 3 3 P
Beneficiarios legalizados PP Comuna 14 3 3 P
Beneficiarios legalizados PP Comuna 15 3 3 P
Beneficiarios legalizados PP Comuna 16 3 3 P
Beneficiarios legalizados PP Corregimiento 50 3 3 P
Beneficiarios legalizados PP Corregimiento 60 3 3 P
Beneficiarios legalizados PP Corregimiento 70 3 3 P
Beneficiarios legalizados PP Corregimiento 80 3 3 P
Beneficiarios legalizados PP Corregimiento 90 3 3 P
PLANEACION LOCAL Y PRESUPUESTO PARTICIPATIVO (PDLPP)
Participar en Escenarios de Articulacion: 1.Talleres para el diélogo
social PDLPP, 2.Talleres de Recoleccin de Insumos PDLPP, . a _ . ) ;
) Nimero de escenarios acompafiados segun estrategia Reportes de gestion
3.Jornadas de Socializacion de proyectos PDLPP, 4.Priorizacion territorial Registros Fotograficos
Ampliar el accesoy la iaen pativa PDLPP, I Consejos o " 8!
I rucacian b o o Desarticulacién con actores comunales | 42 | 42 | 42 | 42 | 4 | a 22 Informes de ejecucin de fondos
7. e ; .
200113 Medellin, fomentando el conocimiento|  Rendicién de Cuentas PDLPP, 8.Mesas tematicas y/o zonales, (META: 1 escenario “;‘:;'::":;“ por comuna cada L:f;:;:z;z‘::;’::a
Ampliacién del accesoyla | dela oferta de becas y créditos 9.Comité de Enlace y Seguimiento PDLPP, 10.Reuniones
permanenciaenla | condonables por parte de la poblacion 11.Talleres de PDM y/o PDL,
Educacion Postsecundaria | para estudiar y promoviendo el interés 12.Nucleo Educativo, 13.AsoComunales.
enla poblacion para acceder a
Educacién Postsecundaria.
Sistema Unico de Servicio social consolidado Aplicar erréneamente una norma o 100 100 Actas de entrega de los médulos.
(Subsistema de integracion y tecnologia) interpretarla de manera equivocada. Enlaces de acceso a los mdulos.
SISTEMA UNICO DE SERVICIO SOCIAL Nimero de escenarios validados para la prestacién del Formatos de Validacién de 20 Escenarios por
sevicio social por parte de los enl it el Comuna alafio
Consolidar el Sistema Unico de Servicio Social de acuerdo asus | (entidades estatales, organizaciones sin animo de | desarrollo del sistema tnico del servicio | 0 8 | s | sa | 84 0 336
tres subsisternas (Subsistema de integracién y tecnologia lucro, instituciones educativas, dependencias social Registros de 4 actividades de validacion al
dentificacion de demanda, Seguimientoy evaluacion). académicas de las IES de la ciudad validadas) bimestre x 21 Comunas (84) 2«MESXCOMUNA
Nimero de actualizaciones del Banco de Servicio
© Banco Servicio Social consolidado y
Social
actualizado.
Bases de datos gestionadas para la
Actualizar el banco existente de escenarios para la . ’ & s
) de Inconsistencias en los requisitos parael | 1 0 o 1 o 0 2 identificacion de escenarios
prestacion del servicio social. =
desarrollo del sistema tnico del servicio Formatos de Inscripcion y validacién de
. - social escenarios SS
Publicacién en www.sapiencia.gov.co al finalizar cada
Renovacion
Nimero de informes de seguimiento y evaluacién 1 1 2 Informe de seguimiento y evaluacién.
Reportes de gestion
JUNTAS ADMINISTRADORAS LOCALES Numero de reuniones con las JAL 21 21 21 21 21 21 126 Registros Fotograficos
Articular en aspectos relacionados con el Sistema Unico del Desencuentro de los cronogramas de la Infs de piecucién de fondac
Servicio Social y oportunidades de acceso y permanencia en oot 8! ’
Educacién Superior para habitantes de la comuna o Nimero de Informes de Ejecucién presentados - Agencia y los actores comunales ” ” - Informes de ejecucién elaborados y
corregimiento. socializados socalizados.
Estudiantes beneficiarios nuevos que participan en
procesos de induccién ( Fondo EPM Y PP) 750 600 1350 Reportes de actividades
Registros Fotogréficos
Guia Metodoldgica
No continidad en el programa- Fondo P
Numero de encuentros de Induccion para estudiants EPM y Presup: pati I I - PPT Inducciones
beneficiarios nuevos (Fondo EPM y PP) Actas de reuniones
ESTRATEGIA DE ACOMPARAMIENTO Listados de asistencia
Acompariar la de los estudiantes jarios y _ Formatos de Evaluacion
condonacién en los Fondos SAPIENCIA para Educacién Superior. |NUmero de encuentros de Orientacion con estudiantes a7 a7 o
ntiguos
Estrategia de apadrinamiento para beneficiarios de | Baja inscripcion o participacion en las -
o
becas y créditos condonables elaborada e estrategias. 20 10 20 30 20 100 lan de apadrinamiento
. Diagnéstico
Desercion de las estrategias.
Estrategia para incentivar la actualizacion de la
por parte de | disefiada e incompleta de 0 [ 10 | 20 | 30 | 2 100 Documentacion de la Estrategia.
Porcentaje de avance en asesorias requeridas por | L e Fondo
beneficiarios (presencial, virtual, pars) Proe 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100 Formato Reportes de Asesorias
P p o
Asesorar a estudiantes beneficiarios. fondos PP). Correos ElectrGnicos
P Radicados Externos
- - - Grupos de Whatsapp
Porcentaje de avance en asesorias requeridas por | L e Fondo
beneficiarios (presencial, virtual, pars) (Beneficiarions Prog 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
" N EPM universidades
fondo EPM universidades)
ESTRATEGIA DE DIFUSION Reportes de actividades
Ntmero de Socializaciones realizadas en Comunas. 0 2 2 0 2 2 126 Registros Fotograficos
PPT Socializaciones
Socializar los Fondos SAPIENCIA a fin de promover el acceso, Baja Inscripcion a las estrategias Nt
permanencia a la Educacion Superior y la prestacion de un servicio [~ e
social de alto impacto. Nimero de Socializaciones realizadas en IES. (A 100 100 100 100 100 100 100

demanda)

Formatos de Evaluacion
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO
Porcentaje de ejecucion del PETIC
N L . * Renovacion y actulizacion La no implmentacién de estos proyectos puede N
Ejecutar el Plan Estratégico de Tecnologia de la . L . o L Reportes generados por la herramienta
o, L S *infrastructura tecnoldgica impactar en la traumatizacion de la prestacion ) .
Informacién y la Comunicacion PETIC, por priorizacion de ) ) " o L 25 5 20 30 20 100 Helpdesck (permite visualizar el avance de
. * Implementacién de firmas digitales del servicio a nuestros usuarios internos como
los proyectos definidos en el PETIC. L todos los productos del proceso)
* Implementacion sistema help desk externos
* Renovacion centros de cémputo
Porcentaje de dreas priorizadas con resplado en
Adquirir e implementar NAS para backup. d IZ NAS P Pérdida de informacion 0 10 20 10 20 40 100 Evidencias de respaldo de Backup
. N . . . N " No izar la ili consi iay Nuevos maddulos en el sistema de
Continuar con el desarrollo e implementacion del sistema| Porcentaje de avance en la implementacion del . o, . L
. I . . . . . constancia de la informacién generada en los 10 15 15 20 20 20 100 informacion operando correctamente
de informacion integral de la Agencia. sistema de informacién de los médulos. o . . .
aplicativos de informacién de la Agencia. (procesos documentados)
Porcentaje de licencias de Suite de Adobe
o N 10 70 20 0 0 0 100 Ficha técnica arrojada por consola.
instaladas
SISTEMAS DE Mantener activo los servidores y Porcentaje de Licencias de Office instaladas 10 70 20 0 0 0 100 Ficha técnica arrojada por consola.
A servicios arrojados en las
INFORMACION .
infraestructuras.
Porcentaje de Licencias de Antivirus instaladas 10 70 20 0 0 0 100 Ficha técnica arrojada por consola.
No di ibilidad de los servicios de correo
Actualizar e instalar licencias de Office, Antivirus y Suite . . N ) - o vict . . L .
" Porcentaje de licencias FORTINET actualizadas electronico, office, antivirus, sistemas d 100 100 100 100 100 100 100 Ficha técnica arrojada por consola.
de Adobe en los equipos requeridos, telefonia. . . .
einformacion de la entidad y otros software.
Porcentaje de credw}tos de Oracle Cloud 10 2 20 10 2 20 100 Activar Ia% licencias y créditos del centro
actualizados computacional den la Nube Oracle Cloud
Porcentaje de licencias de telefonia 100 100 100 100 100 100 100 Licencia solucién planta telefonica
Licencias de PowerBl actualizadas e
Porcentaje de Licencias de PowerBI instaladas 10 10 10 20 20 30 100 ! ! . W ualiz
instaladas
Continuar la elaboraracién de los documentos del Porcentaje de avance en la actualizacién de
proceso referentes al manejo de la infraestructuray al g N/A 10 70 20 0 0 100 Documentos actualizados

control de bienes tecnolégicos.

documentos
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Ndmero de informes de percepcidn del

Entregar informacion equivocada,
incompleta e inoportuna a través de los

Informe de encuestas de satisfaccion

ciudadano respecto a la calidad del servicio ) » 1 1 1 1 1 5 . . )
. o diferentes canales de atencion al realizadas (Publicacén bimestre vencido)
realizados (Incluye publicacion en la Web) X
ciudadano.
Porcentaje de avance en la elaboracion de la . L,
X N/A 100 100 Carta Publicada en la pagina Web
carta trato digno
Generar un instrumento centralizado para la atencién Porcentaje de avance en la elaboracién del
P g ) N/A 100 100 100 100 100 100 100 Instrumento elaborado
de PQRSDF. instrumento
Revisar el cumplimiento del indicador de
Transparencia en lo concerniente a la atencién al , - . Incumplimiento a la Ley de Transparencia . . .
. p i Numero de revisiones y acciones adelantadas P v L, P v 1 1 1 3 Informe de revision y acciones de mejora
ciudadano e Implementar acciones que aporten al Acceso a la Informacion
cumplimiento del mismo.
Elaborar y publicar informe de medicién de PQRSDF Incumplimiento de los términos legales . P
L. . . . S Informes realizados (Publicacion bimestre
de cada uno de los canales de atencion a la Numero de informes realizados para dar respuesta a las PQRSDF radicadas 1 1 1 1 1 1 6 encido)
B . Vi 1
ciudadania. en la Agencia.
Realizar capacitaciones relacionadas con el . o . Entregar informacion equivocada, Listados de asistencia y contenido de
. N L. . Numero de capacitaciones realizadas . . , 1 1 1 1 1 1 6 L,
mejoramiento del servicio al ciudadano. incompleta e inoportuna a través de los capacitacion
diferentes canales de atencion al
Actualizar y publicar Manual de atencién al Porcentaje de avance en la actualizacion del ciudadano. 100 100 Manual de atencion al ciudadano
Ciudadano. manual de atencidn al ciudadano. publicado
X o - Entregar informacién equivocada,
Realizar seguimiento al protocolo de servicio al . . L, L . ) )
) ) Porcentaje de ejecucién en el seguimiento al incompleta e inoportuna a través de los ) . .
ciudadano en todos los canales para garantizar la . ) L, 100 100 100 100 100 100 100 Acciones y actividades realizadas
) e -, ) protocolo del servicio diferentes canales de atencion al
calidad y cordialidad en la atencién al ciudadano. )
ciudadano.
. . Incumplimiento de los términos legales . - .
L, Canales de atencién fortalecidos y en > Acciones de fortalecimiento y de mejora
Fortalecer los canales de atencion. . ) v para dar respuesta a las PQRSDF radicadas 100 100 100 100 100 100 100 . Y J
funcionamiento ) realizados en los canales de atencién
en la Agencia.
Caracterizar los grupos de valor de la Agencia. Caracterizacion de grupos de valor realizada. N/A 50 50 100 Caracterizacion de grupos de valor.
Porcentaje de identificacion de nuevos tramites . N
o i o, Propuesta de racionalizacién con los
para adicionar en propuesta de racionalizacion e 100 100 L .
. . nuevos tramites incluidos.
inventario
Porcentaje de inscripcién de nuevos tramites 100 100 Tramites propuestos para autorizacién en
para la aprobacion del DAFP. el SUIT
Porcentaje de inscripcidn en el SUIT de los o 5 .
_ . Tramites inscritos. (El porcentje de
tramites aprobados por el DAFP. (El porcentje de | | | d ejecucion depende del tiempo que el
. . - L . : i4 : No cumplir con la Politica de jecuc I u
Racionalizar tramites y procesos administrativos. ejecucion depende del tiempo que el DAFP se Raci rl) i6n de Tramit 100 100 DAFP se tarde en revisar y aprobar o hacer
tarde en revisar y aprobar o hacer las acionalizacion de framites . .
. . las devoluciones correspondientes)
devoluciones correspondientes)
Porcentaje de avance de las mejoras s y datos de . .
100 100 Informe de mejoras realizadas

operacion en el SUIT realizadas
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Planificar el presupuesto de la
Institucion, programando,
formulando y evaluando los
recursos; a fin de garantizar
un efectivo control de la
ejecucion presupuestaria de
la Agencia de Educacion
Postsecundariade Medellin -
Sapiencia.

Gestion Financiera

Elaborar y presentar el anteproyecto de presupuesto de

ingresos y gastos de la Agencia.

Anteproyecto de presupuesto elaborado

Deficiencias en la formulacion del

Baja ejecucidn presupuestal.

1 1 Anteproyecto de Presupuesto elaborado
Anteproyecto de presupuesto.
Informe mensual de ejecucién de ingresos y gastos
Administrar y ejecutar el presupuesto de ingresos y gastos de la| elaborados
Vel P vi epncia 8 ve Numero de informes de ejecucién presupuestal Baja ejecucidn presupuestal. 2 2 2 2 2 2 12 incorporar el Decreto de liquidacion del presupuesto
8 . aprobado para la vigencia por el Concejo de Medellin
y el Consejo de Sapiencia al sistem SAP
Realizar y verificar el andlisis de las solicitudes de
modificaciones presupuestarias, CDP, RP, resoluciones de Porcentaje de actos administrativos elaborados Resoluciones, oficios y formatos de CDP y RP
modificaciones al presupuesto y otros informes financieros ) L ¥ Baja ejecucion presupuestal. 100 100 100 100 100 100 600 ! v v
. ) L . . emitidos elaborados
relacionados con la ejecucion presupuestaria. Ademdas de un
efectivo control de CDP y RP.
Describir las actividades a seguir para constituir los Recursos - ., . Acto administrativo bajo los lineamientos del Decreto
Oficio elaborado para Planeacién municipal y . L
del Balance, Reservas Presupuestales, cuentas por pagar de N . L, L L, Municipal para la adicidn de Reservas Presupuestales,|
R . ; ) Secretraria de Hacienda , resolucidn de reservas Baja ejecucion presupuestal. 1 3 4 K
acuerdo a los lineamientos establecidos, y a la normativa Municipio Recursos del Balance elaborado y Ajustes
vigente. P presupuestales
Ingresar al aplicativo SAP toda la informacién presupuestal . N
Porcentaje de actualizacién de la plataforma SAP . . N
referente a presupuesto inicial aprobado por el Concejo, . L P Baja ejecucion presupuestal. 100 100 100 100 100 100 600 Informes sistema SAP actualizado
. . - o conforme a las variaciones presupuestales
adiciones, reducciones, créditos, contracréditos.
N/A
Informar el chip a la Contraloria General de la Nacién. Ndmero de informes consolidados 1 1 1 1 4 Informe Contraloria
N/A
N/A
Informar en el aplicativo Gestién Transparente de la . . . .
B ) . L Numero de informes consolidados 2 2 2 2 2 2 12 Informe Contraloria
Contraloria la ejecucién mensual y pagina WEB.
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. - . Lo Incumplimiento de las obligaciones
Gestionar la cobranza administrativa y pre juridica a . y o "
L . . . Recaudo bimestral de cartera en etapa final de legales, la politica y el Manual de Dinero en la cuenta de recaudo de
los beneficiarios del crédito educativo que estan en N . o 2000 | 2000 | 2200 | 2200 | 2200 | 2200 12800 - .
N o amortizacion Recuperacion de Cartera. Sapiencia que se incorpora a los fondos
. etapa final de amortizacion.
Cumplir la meta de recaudo que
tiene la Agencia para el afio 2021.
Crear los créditos en etapa final de amortizacion de Porcentaje créditos creados sobre las - .
S : i . N 100 100 100 100 100 100 100 Crédito creado en el sistema
los beneficiarios que tienen resolucion en firme. resoluciones en firme . "
Errores en la administracién de la
informacién (creacién de beneficiarios,
s } a facturacion, cierres contables y G a .
enerar oportunamente los cierres de cartera para ; ierre operativo de cartera en el sistema
Gestion de cartera portu ! P Ndmero de cierres de cartera realizados operativos) 2 2 2 2 2 2 12 lefre operativo c !
" . ser entregados a contabilidad. Minotauro.
Realizar oportunamente el cierre
operativo del portafolio de crédit Fallas en la formulacién de los valores
en etapa final de amortizacién. | Generar oportunamente los extractos actualizados de Porcentaje de extractos estructurados y liquidados por el sistema Minotauro. " .
. o . ) L Generacion y envio de los Extracto del
deuda para ser remitidos a los beneficiarios de los remitidos a los beneficiarios del crédito 100 100 100 100 100 100 100 crédito,
créditos educativos en etapa final de amortizacion. educativo en etapa final de amortizacion )
Realizar el estudio de viabilidad judicial y el analisis de . o
. . . L y o Incumplimiento de las obligaciones
Gestionar los créditos en etapa de | riesgo de los créditos en etapa final de amortizacién y Némero de estudios de viabilidad judicial legales, la politica y el Manual de
dificil cobro antes de iniciar la susceptibles de judicializacién de conformidad con lo ) J gales, 1a . v 50 50 50 50 50 50 300 Estudios de viabilidad realizados
) N N L, realizados Recuperacion de Cartera.
etapa de alistamiento. establecido en el Manual de Recuperacion de Cartera
de la Agencia.
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Elaborar y presentar los estados financieros e informes | NUmero de estados financieros elaboradosy | Informacion incompleta, inexacta y . .
) ) 2 2 2 2 2 2 12 Estados financieros elaborados.
complementarios. presentados extemporanea
Elaborar y presentar las declaraciones requeridas de
ingresos y patrimonio anual, declaracién de retencién en la Informacion incompleta, inexacta Declaraciones de impuestos
fuente mensual, elaboracién y presentacion de la Porcentaje de declaraciones presentadas p’ ’ v 100 100 100 100 100 100 600 P
. ) . . extemporanea elaboradas y presentadas.
informacion exégena de acuerdo a los vencimientos
Preparar, interpretar, manejar y exigidos por la autoridad competente.
presentar la informacién contable Cortificar | tados f - i Tas dema
. X ertificar los estados financieros y expedir las demas
de la Agencia de conformidad con R ¥ exp R Numero de certificaciones realizadas 2 2 2 2 2 2 12 Certificados elaborados.
L ) certificaciones de su competencia.
Gestion Financiera | |2 NOTMatividad expedida porla [0 e e de nomi tes a la seguridad Nominas y planillas d idad
) X ealizar |a liquidacién de némina y aportes a la segurida 6minas y planillas de segurida
entidad competente, con el fin de q R X v ap g Numero de néminas elaboradas 4 4 4 4 4 4 24 vp 3 8
B e . social y parafiscales. L . elaboradas vy ejecutadas.
que la informacién financiera sea NG P Taci b - Informacién incompleta, inexacta y
. ) Umero de conciliaciones bancarias .
un instrumento efectivo para Elaborar las conciliaciones bancarias. realizadas extemporanea 20 20 20 20 20 20 120 Conciliaciones bancarias elaboradas.
gestionar los recursos publicos. NG q T 12 lizad I esd
umero de reportes realizados a los entes de
Realizar reportes a los entes de control. P 6 6 6 6 6 6 36 Informes de ejecucion elaborados.
control L. . )
Eab i deel ond - NG denf deel — Alteracion en la informacion contable
aborar informes de ejecucién de convenios umero de informes de ejecucién X .
e ) - ! Y ) y financiera 4 4 4 4 4 4 24 Informes de ejecucién elaborados.
rendimientos financieros. elaborados
Elaborar y presentar la declaracién de los impuestos . . . Declaraciones de impuestos
. Porcentaje de declaraciones realizadas 100 100 100 100 100 100 600 .
municipales. municipales elaborados y presentados.
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Definir, ejecutar y controlar el
monto maximo mensual de los
fondos disponibles en cada
uno de los rubros que
conforman el presupuesto de
la Agencia con el fin de
atender los compromisos de
pago de la Entidad.

Gestion Financiera de
Tesoreria

Enviar las cuentas de cobro de acuerdo a la programacion del
PAC al Municipio de Medellin.

Realizar seguimiento a los ingresos en las cuentas bancarias,
en caso de detectar diferencias se debe comunicar al

Numero de cuentas de cobro enviadas a la Secretaria

Informacion incompleta, inexacta y
extemporanea

Malversacién de fondos.

d iend 4 4 4 4 4 4 24 Cuentas de cobro enviadas al Municipio
funcionario responsable en el Municipio de Medellin. e Hacienda
Enviar al drea de presupuesto, el informe de los ingresos y Inadecuada programacién y ejecucion del
devoluciones registrados en el periodo. Plan Anualizado de Caja PAC.
Realizar los desembolsos a contratistas y proveedores de
acuerdo a las instrucciones recibidas de la Subdireccién 3 - ., Traslados realizados con su respectiva
L . ) ) } Numero de cuentas de cobro recibidas y facturadas Malversacién de fondos. 290 420 410 380 450 460 2410 A
Administrativa y Financiera y de los supervisores de los constancia del banco
diferentes contratos firmados por la Agencia
Portafolio de Inversiones construido (Se
Porcentaje de formulacion del portafolio de espera constituir inversion a final de afio
Construir el portafolio de inversiones ! P Malversacion de fondos. 0 0 0 0 50 50 100 donde las tasas de interes de mercado

inversiones

sean atractivas para la colocacién de
recursos)
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Realizar el andlisis precontractual de los procesos de . L L ., . )
L, h ) o, Porcentaje de analisis precontractuales Poca precisién en la elaboracién de la Expedientes completos y revisados en
contratacién que adelantard la Agencia para su aprobacion en . X 100 100 100 100 100 100 100
L ., realizados necesidad contractual etapa precontractual
el Comité de contratacion.
Realizar la publicacion del 100% de los documentos
contractuales en los portales de contratracion, hasta la L .
Lo L . . L . Incumplimiento de la normatividad .
suscripcion del acta de inicio, de conformidad con la Porcentaje de publicaciones realizadas contractual 100 100 100 100 100 100 100 procesos publicados en GT y SECOP
nomativa vigente (incluye los documentos correspondientes
Adquirir los bienes, obras y a las modificaciones contractuales).
servicios necesarios para el
funcionamientos de los diferentes
i Adelantar los procesos de Seleccién necesarios para el Celebracién de contratos sin el lleno
Contratacién procesos de la Agencia de P T X P Porcetaje de procesos adelantados - 100 100 100 100 100 100 | 100 Contratos realizados
Educacién Postsecundaria desarrollar la misién de la Agencia. de los requisitos legales.
—SAPIENCIA, garantizando el
cumplimiento normativo y los
Osi ituci . Seleccionar el proveedor para el suministro y/o prestacién Porcentaje de selecciones y adjudicaciones Celebracién de contratos sin el lleno
propdsitos Institucionales pror para viop g lones y acy " 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 Contratos realizados
del bien o el servicio contratado. realizadas de los requisitos legales.
Elaborar los contratos correspondientes a cada modalidad de Celebracién de contratos sin el lleno
P L, Porcentaje de contratos realizados . 100 100 100 100 100 100 100 Contratos realizados
seleccién. de los requisitos legales.
Elaborar las modificaciones contractuales (ampliaciones, . L . Celebracién de contratos sin el lleno . ) .
. p Porcentaje de modificaciones realizados . 100 100 100 100 100 100 100 Modifcaciones realizadas
adiciones y otro si). de los requisitos legales.
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Administrar el inventario fisico de la Agencia de Educacién Inventario fisico de Activos Fijos
. - 8 . Numero de inventarios fisicos realizados Pérdida, dafio y/o hurto de bienes muebles 1 1 2 g
Postsecundaria SAPIENCIA (Fijos y devolutivos).
Amparar y proteger los bienes que se encuentren bajo la . - s Informe de conciliacién de bienes
. . ) Porcentaje de avance en la administracion de la L . . . o
responsabilidad de la Agencia de Educacién Postsecundaria Gliza Pérdida, dafio y/o hurto de bienes muebles 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 registrados en péliza.y
SAPIENCIA. poliza. Novedades reportadas.
Formular y ejecutar el Plan de Mantenimiento 2021 (Incluye . . ” . . . . "
Porcentaje de avance en la ejecucion del plan de [  Insuficiente o inadecuada capacidad instalada Plan de Mantenimiento Formulado
infrastructura de todas las sedes bajo la responsabilida de la d v . Jecuck P utict ! u A pac N ,I 16 16 17 17 17 17 100 ) mi N | \
. mantenimiento para la prestacion del servicio seguimiento del mismo
Agencia).
Administrar de manera eficaz Planillas de Control de transporte
los recursos fisicos requeridos funcionarios diligenciadas.
200116 Asistencia | por los diferentes procesos de - . . o - Cronogramas de Programacion Transporte
L . . o Administrar el servicios de transporte terrestre y aéreo . . . Destinacion de recursos publicos de forma
técnica para la gestion la Agencia de Educacion d la b tion de | . Porcentaje de ejecucion del contrato indebid P d t 16 16 17 17 17 17 100 Mensual
de la Educacién Postsecundaria ~SAPIENCIA, requerido para la buena gestion de la Agencia. indebida en favor de un tercero. Informe de Supervision mensual
P ia. garanti elc i Contrato de Servicio de transporte
normativo y los propésitos terrestre.
. . . . L . Planillas de control entrega de insumos de
Controlar los servicios administrativos (papeleria y Falta de oportunidad en el suministro de bienes o apelera a los funcionarios.
mensajeria), para el funcionamiento de la Agencia de Porcentaje de ejecucion del contrato servicios. 16 16 17 17 17 17 100 pap o y
" By . . " Informe de supervicio mensuales.
Educacién Postsecundaria SAPIENCIA. (Nota: logisticos y administrativos)
Coordinar los servicios generales, aseo y cafeterfa para el Falta de oportunidad en el suministro de bienes o Informe consolidado de consumos de
g» . v P Porcentaje de ejecucion del contrato servicios. 16 16 17 17 17 17 100 aseo.
funcionamiento de la Agencia. - . " i "
(Nota: logisticos y administrativos) Informes de supervision realizados.
Insuficiente o inadecuada capacidad instalada
Realizar intervencion fisica menores en satélites. Metros cuadrados intervenidos utict ! u A pac N ,I 0 Por definir
para la prestacion del servicio
Insuficiente o inadecuada capacidad instalada
Realizar intervencién en adecuacion sede principal. Metros cuadrados intervenidos utict ! u A pac N ,I 0 Por definir
para la prestacion del servicio
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Gestién Documental

Definir y normalizar los
procedimientos archivisticos y
el conjunto de actividades
técnicas y administrativas,
para la adecuada
administracion y conservacién
de los documentos desde su
origen hasta su disposicion
final, con el fin de facilitar su
utilizacién y como apoyo a las
funciones estratégicas y
misionales de la Agencia.

Acta de aprobacion

Actualizar, aprobar, publicar y evaluar la ejecucién del Plan Porcejenta de avance en la to de la archivistica
ualizar, aprobar, publicary evaluar fa ejecuci jenta de av " © delanor wistl 0 | 20| o] 2] o 2 | 100 Plan Institucional de Archivos
Institucional de Archivos - PINAR. aprobacion y evauacion del PINAR. vigente. -
Informes de seguimiento
Respuesta a observaciones del CDA
Acta de Comité
Resolucion de aprobacion
Ajustar y aplicar las Tablas de Retencién Documental en los . . 1to de la nor archivistica Resolucion de convalidacién o acto administrativo segun
. L . ) Porcentaje de avance en el ajuste y )
Archivos de Gestion. (Programa de Archivos Descentralizados). de TRD vigente. 0 20 0 40 0 40 100 Acuerdo 004/2019
(Implementacién PGD). Pérdida parcial o total de la informacion Resolucion de adopcion
Publicacion
Socializacién
Implementacién
Capacitar al personal de la Agencia en la Aplicacion del Porcentaje de servidores publicos Incumplimiento de la normatividad archivistica . S
. . | . . . Memorias de capacitacion
Programa de Gestion D (Programa de al servidores publicos de la vigente. 0 0 50 0 50 0 100 . 3 )
P, : P, ; : ” Listas de asistencia
Capacitacion). Agencia. Pérdida parcial o total de la informacién
Disefiar el Sistema Integrado de Conservacién
(Todos Iosl o ram;s e ec\'ﬁch del PGD, deb‘e’ré ‘enfatizarse Incumplimiento de la normatividad archivistica Plan de Conservacién Documental
prog! P . Porcentaje de Planes disefiados vigente. 0 20 30 0 0 50 100 Plan de Preservacion Digital
en: progl de vitales o y programa de oo . . i
. Pérdida parcial o total de la informacién
documentos especiales).
Resolucion de adopcion
Registro de activos de informacién
Actualizar, aprobar y publicar los instrumentos de Gestion de . N . Incumplimiento de la normatividad archivistica Esquema de publicacién de informacién
probary p 105 Instr Porcentaje de instrumentos actualizados P ? 0 0 o | 90| 10 o | 100 -squema de publ <
Informacion Pablica. vigente. Indice de informacién clasificada y reservada.
Publicacion en pagina web institucional.
Publicacién de datos.gov.
" . - en Dafio y/o deterioro en la documentacién del
Automatizar el proceso de consulta y préstamo de N , S archivo central. 0 20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 100 Expedientes con codigos de barras
Archivo Central. P : : "
Pérdida parcial o total de la informacién
Dafio y/o deterioro en la documentacion del
Atender las consultas y préstamos de documentacion e Consultas o préstamos atendidos/Consultas o
. i VP N N P . . / archivo central. 100 100 100 | 100 100 100 100 Registro de préstamos y consultas
informacion con oportunidad y eficiencia. préstamos solicitados. . . L
Pérdida parcial o total de la informacion
1. Inventario Documental
Integrar y organizar de Historias de - integrados, Incumplimiento de la normatividad archivistica 2. Documentaci6n organizada
Brary org; 1o y 8 ) vigente. 0 0 20 30 30 20 100 3. Documentacion Digitalizada
de Fondo EPM. pendientes por integrar. . . . ) " "
Pérdida parcial o total de la informacién 4. Expedientes unificados
5. Expedientes indexados
Dafio y/o deterioro en la documentacién del
v/ ! ) u ! 1. Andlisis de la documentacién para bodegaje.
Documentos almacenados archivo central. 2. Documentacién para almacenamiento.
Realizar el 1to externo de ter 'Documentos para Pérdida parcial o total de la informacién 0 0 20 30 0 50 100 | p . -
. L L . 3. Proceso de contratacion para almacenamiento
almacenamiento externo. Incumplimiento de la normatividad archi
vigente.
Fortalecer el SGDEA de la Agencia. (Programa especifico de - . .
2 . . . . " Incumplimiento de la normatividad archi " ) .
normalizacion de formas y formularios electrénicos, programa | Porcentaje de avance en el implementacién de ) 1. Contratacion mejoras al software (Consultoria y médulo
vigente. 0 50 0 0 30 20 100

de gestion de documentos electronicos, programa de
reprografia, programa de documentos vitales).

Flujos.

Pérdida parcial o total de la informacion

de invenarios conexos).
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Gestion de Talento
Humano

Gestionar y administrar el
Talento Humano de los
servidores publicos de planta
de la entidad, asi como
promover y desarrollar
actividades encaminadas al
fortalecimiento continuo de las
competencias, mejoramiento
el clima organizacional,
reconocer los derechos
laborales, promover los valores
y principios éticos de la funcién
publica; con el propésito de
tener servidores integros y
comprometidos con la misién,
vision y objetivos de la
Agencia.

Actualizar e implementar el Plan Estratégico de Talento

Plan Estratégico del Talento Humano
implementado de acuerdo con alineacién a la

Incumplimiento en la implementacion del

Plan Estratégico de Talento Humano.
Actualizacion Normograma.

Humano (alineado con la ruta estrategica de la agencia y que ) . . . 10 20 20 20 20 10 100 .
. - X Ruta Estrategica de la Agencia y la normativa Plan Estratégico de Talento Humano Plan estratégico formulado.
incluya la normatividad vigente de talento humano). .
vigente
Porcentaje de avance en el Disefio del Plan de | Incumplimiento en la implementacion del
Actualizar Plan Anual de Vacantes. ) P L, . P 10 90 100 Plan de Vacantes actualizado.
vacantes de recurso Humano Plan Estratégico de Talento Humano
Elaborar e implementar el Plan de Previsién de Talento Porcentaje de avance en la creacién y ejecucion | Incumplimiento en la implementacion de
P y L Vel P P 10 20 20 20 15 15 100 Plan de Prevision de Talento Humano
Humano. del Plan de Previsién de Talento Humano los Planes de Talento Humano
Actualizar las plantas globales de empleo para la ampliacién o, . o,
. Estudio técnico de plantas de personal realizado N/A 5 15 40 40 100 Estudio técnico de plantas.
de la estructura organizacional.
Formular y ejecutar el Plan Institucional de Capacitaciones- Porcentaje de Avance en la formulacion y Incumplimiento en la implementacion de 10 15 20 20 20 15 100 Plan de capacitacion PIC formulado y
PIC. ejecucion del PIC los Planes de Talento Humano ejecutado.
. . . . ) . R . Programa de bienestar formulado y ejecutado.
Formular y ejecutar el Plan de Bienestar e Incentivos Porcentaje de avance en la formulacion y Incumplimiento en la implementacion de L X .
A . L . . . 10 15 20 20 15 20 100 | Seccién para apoyo sociolaboral y emocional
Institucionales. ejecucion del Plan de Bienestar e incentivos los Planes de Talento Humano .
por retiro.
. - . . . . . Incumplimiento en la Normatividad 0312
Realizar seguimiento al Plan de Trabajo de Seguridad y Salud | Porcentaje de avance en la ejecucién del Plan de
g 22 € v ) ! (Resolucion 312 de 2016 Estandares 10 | 20 | 20 | 20 | 20 | 10 | 100 Plan de trabajo ejecutado.
en el Trabajo. SG-SST .
minimos de SST).
Matriz de Caracterizacion de la Poblacién
Mantener actualizada la Matriz de Caracterizacién de los Porcentaje de actualizacién de la matriz de R
. . ) o N/A 20 20 60 100 ajustada.
funcionarios de la Agencia. caracterizacion
Realizar evaluaciones de desempefio y planes de mejora. Ndmero de evaluaciones realizadas N/A 40 10 40 10 100 Evaluaciones del Desempfieo realizadas.
Promover actividad para la conmemoracién del Dia del
P i L Actividad realizada N/A 100 100 | Celebracién para conmemorar dia del Servidor
Servidor Publico
Inadecuada implementacion de la
estrategia de gestion del conocimiento.
Capacitar al personal sobre la dimension de Gestion del , . . Listado de asitencia y memoria de
. L, Numero de capacitaciones realizadas 1 1 0 .
Conocimiento y la Innovacién. capacitaciones.
Fuga del conocimiento.
Posicionar en el Talento Humano el Codigo de Integridad y Avance en la autoevalucién de la dimensién de | Incumplimiento en la implementacion del Incremento en el nivel de cumplimiento del
Buen Gobierno, entre otras estrategias del MIPG aplicables a P P 20 20 20 20 20 100 P

la dimensién de Talento Humano.

MIPG

Plan Estratégico de Talento Humano

MIPG en el afio 2021.
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una intervencion a corto, mediano o largo plazo y se registran
con el fin de realizar acciones sobre ellos.
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Plan de Trabajo del COPASST
Listados de asistencia
P taje d laimpl tacio Actas d i
Establecer y ejecutar el Plan de trabajo del COPASST. orcentaje de avance en fa implementacion 17 17 17 17 16 16 100 ctas de reuniones
del plan de trabajo del COPASST Convocatorias
Cronograma de capacitaciones
Informe de inspecciones
Plan de Trabajo del Comité de
Convivencia
Establecer y ejecutar el Plén de{ trabajo del Comité de Porcentaje de a\fance en Ia. irT\pIemenFaciér? 17 17 17 17 16 16 100 Listados de asisfencia
Convivencia. del plan de trabajo del Comité de Convicencia Actas de reuniones
Cronograma de capacitaciones
Elecciones CCL
Realizar capacitaciones y actividades de promocién y Porcentaie de realizacién de capacitaciones Cronograma de capacitaciones
prevencion en temas de SST de acuerdo a las necesidades d . p. , v 17 17 17 17 16 16 100 Listados de asistencia
. . actividades de prevencién . -
identificadas. Memoria de las capacitaciones
Numero de informes realizados. 1 1 1 3 Informes de seguimiento realizados
) Realizar informes de seguimiento a los estandares minimos y Rendicion d la Di -, Informe de gestion del Sistema y los
Promover entornos de trabajo requisitos legales del SG-SST (Resolucion 0312 de 2019). endicion de cuen.tas ante la Direccion 1 1 grupos de apoyo.
seguros y estilos de vida realizada. Incumplimiento de la normatividad de
saludables, mediante la gestién Salud y Seguridad en el Trabajo por Base de datos con el perfil
3 inci ; g - P taje de actualizacion del perfil : el " . . . -
eficaz, controlando la incidencia | Actyalizar el perfil sociodemogréfico y condiciones de salud. orcer_1 ae oe ac, }Ja zacion ? pertl debajo del nivel "Aceptable" que dicta| 39 30 25 5 5 5 100 | Sociodemogréfico y condiciones de salud
SST de enfermedades laborales y sociodemografico de la entidad la norma. de los servidores de la entidad
accidentes de trabajo en los ) . o Caracterizacion realizada
funcionarios de la Agencia de Realizar seguimiento a los indicadores de ausentismo. Nimero de |nfo.rmes de !ndlcadores de Incumplimiento en la ejecucion del 1 1 1 1 1 1 6 Bases de Datos
Educacién Postsecundaria de ausentismo realizados Plan Anual de SGSST Informes de seguimiento
Medellin- Sapiencia. ] o ] ] i ] Cronograma de capacitaciones
Actualizar la identificacion de peligros y riesgos de SST con la Numero de procesos con riesgos . . .
5 . ) " 2 3 3 3 3 0 14 Listados de asistencia
diferentes dreas. identificados . -
Memoria de las capacitaciones
Porcentaje de avance en la ejecucién de Cronograma de actividades
Establecer el plan de trabajo con la ARL. actividades de promocién y prevencion con la 17 17 17 17 16 16 100 8 . » L
Informes de ejecucion de actividades
ARL
Protocol
Establecer estrategias de promocion de la salud, prevencion y Porcentaje de avance en actividades de Registro ;Oe zZir?\Ztividad
mitigacion del riesgo asociados al COVID-19, en tiempos de promocién de la salud y prevencién del 17 17 17 17 16 16 100 & Piezas ardficas
emergencia sanitaria y declaracién de pandemia. contagio de COVID-19 g )
Informacién enviada
Realizar acciones preventivas, correctivas y de mejora.
Son elementos cotidianos que se identifican como Matriz de acciones eiecutadas con sus
potencialmente nocivos para los servidores y que requieren de Porcentaje de acciones realizadas 17 17 17 17 16 16 100 g

respectivas evidencias
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