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INTRODUCCION

El Modelo Integrado de Planeacidn y Gestion — MIPG es un marco de referencia para dirigir, planear,
ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las entidades y organismos publicos, con
el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y
problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio. El Decreto 1499 de 2017,
actualizo el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, en el cual articula el nuevo sistema de
gestion, que integran los anteriores sistemas de Gestion de calidad y de Desarrollo Administrativo, con
el sistema de Control Interno.

La implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, tiene como objetivo
fortalecer el liderazgo y el talento humano bajo los principios de integridad y legalidad, como motores
de la generacion de resultados de las entidades publicas, ademas agilizar, simplificar y flexibilizar la
operacion de las entidades para la generacion de bienes y servicios que resuelvan efectivamente las
necesidades de los ciudadanos y en ese sentido desarrollar una cultura organizacional fundamentada
en la informacion, el control y la evaluacion, para la toma de decisiones y la mejora continua, por otra
parte, facilita la efectiva participacion ciudadana en la planeacion, gestion y evaluacién de las
entidades publicas y promueve la coordinacion entre entidades publicas para mejorar su gestion y
desempefio.

El actual informe se realiz6 teniendo en cuenta los autodiagndsticos de MIPG realizados durante el
segundo semestre del afio, informacion recolectada en la realizacion de las auditorias legales y
basadas en riesgos relacionadas con la implementacién del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
- MIPG y el seguimiento cuatrimestral realizado por el area de Planeacion.
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SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DEL MODELO INTEGRADO
DE PLANEACION Y GESTION MIPG

OBJETIVO o . _ y
Evidenciar las actividades de implementacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG, en la Agencia de Educacién Superior de Medellin,
de acuerdo con los lineamientos establecidos por el Departamento
Administrativo de la funcién publica; con el fin de dar cumplimiento al decreto
1499 de 2017.

ALCANCE

Analizar las actividades que se estén llevando a cabo al interior de la Agencia de
Educacion Superior de Medellin para el cumplimiento del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion MIPG durante el periodo comprendido entre julio y octubre
de 2020.

Medidas de Control Interno: (controles del dia a dia).

LINEAS DE DEFENSA MIPG
Ejecutados por el equipo de trabajo.

: Controles de Gerencia: (Ejecutades por un Jefe)
M=
e) 2% Linea de Defensa

Linea Estratégica &V Jefes de planeacion o quienes hagan sus veces,
coordinadores de equipos de trabajo, comités de riesgos
(donde existan), comité de contratacidn, areas financieras, de

Alta Direccion y Comité TIC, entri ofros que gengre‘n informg;ién para el
Institucional de Coordinacién seguramienta de la operacion.
de Control Interno

0, © D

Oficinas de Control Interno
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LINEA
ESTRATEGICA

PRIMERA
LINEADE
DEFENSA

Compuesto por la Alta Direccién de la entidad y el Comité de Coordinacion
de Control Interno. Este nivel se analizara los riesgos y amenazas
institucionales al cumplimiento de los planes estratégicos (objetivos, metas,
indicadores). En consecuencia, tendra la responsabilidad de definir el marco
general para la gestion del riesgo (politica de administracion del riesgo) y
garantiza el cumplimiento de los planes de la entidad.

Compuesto por el Director y coordinadores de los procesos, quienes
gestionan los riesgos y son responsables de implementar acciones
correctivas, igualmente detecta las deficiencias de control. La gestion
operacional, se encarga del mantenimiento efectivo de controles
internos, ejecutar procedimientos de riesgo y el control sobre una base
del dia a dia. La gestion operacional identifica, evalua, controla y mitiga
los riesgos.

SEGUNDA
LINEADE
DEFENSA

TERCERA
LINEADE
DEFENSA

La administracion de riesgos y funciones de cumplimiento. El control y la
gestion de riesgos, las funciones de cumplimiento, seguridad, calidad y
otras similares supervisan la implementacion de practicas de gestion de
riesgo eficaces por parte de la gerencia, y ayudan a los responsables de
riesgos a distribuir la informacion adecuada sobre riesgos hacia arriba y
hacia abajo en la entidad. Compuesta por planeacion o quienes hagan
sus veces, coordinadores de equipos de trabajo, supervisores e
interventores de contratos o proyectos, comité de contratacion, areas
financieras, de TIC, entre otros que generen informaciéon para el
Aseguramiento de la operacion.

La funcion de la Auditoria Interna, a través de un enfoque basado en el
riesgo, proporcionaréd aseguramiento sobre la eficacia de gobierno,
gestion de riesgos y Control Interno a la alta direccidén de la entidad,
incluidas las maneras en que funciona la primera y segunda linea de
defensa. La Oficina de Control Interno o quien haga sus veces es quien
tiene las responsabilidades de la tercera linea de defensa.
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DIMENSIONES MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG

MIPG opera a través de 7 dimensiones que agrupan las politicas de gestidn y desempefio institucional,
que, implementadas de manera articulada e intercomunicada, permitiran que el MIPG funcione.

Q
D1: Talento Humano

\

D2: Direccionamiento Estrategico y Planeacion

\

D3: Gestidn con Valores para Resultados

D4: Evaluacion de Resultados

D5: Informacién y Comunicacion

> D6: Gestion del Conocimiento y la Innovacion

> D7:Control Interno

Estas dimensiones recogen los aspectos méas importantes de las practicas y procesos que adelantan
las entidades publicas para transformar insumos en resultados que produzcan los impactos deseados,
esto es, una gestion y un desempefio institucional que generan valor publico.

Direccionamiento
estratégico
y Planeacién

- -~ Necesidades
( \4 [‘;'J *1) y pro ?emus

“€Eer?
i ldde
Necesidades de los
grupos de valor

Resultados .2.
()2

>P)  @n

Productividod  Saisfaccién de las

necesidades de
los grupos de valor

Informacion y
(omunicacion
Gestion del
Conocimiento
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AVANCE EN LA IMPLEMENTACION DEL MODELO INTEGRADO DE
PLANEACION Y GESTION - MIPG

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) es el instrumento que la Funcion Publica
establecié como una herramienta que articula, integra y complementa varios sistemas y modelos de
gestion, en aras de orientar su gestion hacia los resultados y la generacion de valor publico, como
parte de lo que los ciudadanos esperan de las instituciones del sector publico y siempre en la busqueda
de la satisfaccion de sus necesidades y expectativas.

En 2017 fue expedido el Decreto 1499 por parte de la Funcién Publica, el cual reglamenta la
implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), esto llevé a que en el 2018
se iniciara con la elaboracion de los autodiagnosticos que dieron como resultado planes de trabajo
orientados a dicha implementacién. Durante el 2019 se alinearon los planes de MIPG con el Plan de
Accion Institucional de manera que las acciones pudieran tener un seguimiento mas preciso y
garantizar el cumplimiento de la normativa vigente.

Asi mismo, se formalizé el Comité Institucional de Gestion y Desempefio mediante Resolucién
3236 de 2018, en el cual se realizan sesiones periodicas donde se atiende la implementacion y
ejecucion de las politicas del modelo, propuestas y acciones de mejora, socializacion de elementos
del modelo, entre otros. Para la vigencia 2020 el modelo ha continuado su implementacion,
presentando avances y actividades que seran descritas en el presente informe y que muestran el
compromiso de la Agencia con las dimensiones, componentes, politicas y elementos del MIPG.

El presente informe muestra el estado de implementacion del Modelo MIPG, correspondiente al
bimestre 4 y 5, de acuerdo a la informacién suministrada en los Planes de Accion de cada una de las
dependencias y procesos de la Agencia.

IMPLEMENTACION DEL MODELOQ MIPG - SAPIENCIA

De manera general, el avance de implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion en
Sapiencia se encuentra en un 69%. A continuacion, se relacionan las 7 dimensiones junto con el
porcentaje de implementacion en cada una de ellas
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Dimensi6n Control Interno G 30
Dimensién Gestion del Conocimiento y la Innovacién IR 10
Dimension Informacion y Comunicacion I 53
Dimensién Evaluacion de Resultados I 100
Dimension Gestion con Valores para Resultados NN G2
Dimensién Direccionamiento estratégico I 100

Dimension Talento Humano I 74

Dimension de MIPG

0 20 40 60 80 100 120
Porcentaje

Estado de avance e implementacién de MIPG

DIMENSION TALENTO HUMANO

La dimension de Talento Humano se encuentra en un 74% de avance.

Los requisitos que contempla esta dimension estan enmarcados en las politicas de Gestion
estratégica de talento humano e Integridad, y se consideran:

Perfil sociodemografico de los funcionarios, Plan de accion, Plan estratégico de talento humano, Plan
anual de vacantes, Plan institucional de capacitacion, Plan de prevision de recursos humanos, Plan
de bienestar e incentivos, Plan de seguridad y salud en el trabajo, Monitoreo y sequimiento del SIGEP,
Evaluacion de desempefio, Induccion y reinduccion, Medicion, analisis y mejoramiento del clima
organizacional, Manual de funciones y competencias, entre otros.

100%
80%

79%

63%

60%
40%
20%

0%

Gestion estratégica TH Integridad

llustracién 1. Dimensién Talento Humano

Con éste porcentaje alcanzado, se logra evidenciar un avance significativo en los elementos de la
dimension, entre los que vale la pena destacar que:

—

/_____
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U Se mantiene actualizada la base de datos de talento humano y la base de datos de seguridad y
salud en el trabajo, actualizando también la ficha sociodemogréfica de cada servidor que ingresa
como nuevo a la Agencia.

U Frente al plan de prevision de talento humano, se espera que sea contratado como estudio técnico
en alineacion de los cambios estratégicos actuales de la Agencia.

U Se ha avanzado en la realizacién de las evaluaciones de desempefio de los servidores de nivel
profesional y asistencial.

U Se ha implementado una camparia de seguridad y salud en el trabajo, en el marco de la pandemia
global, con acciones definidas en los protocolos de bioseguridad para la sede central y satélites.

DIMENSION DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

La dimension de Direccionamiento estratégico se encuentra en un 100% de avance.

Los requisitos que contempla esta dimension estan enmarcados en las politicas de Planeacion
institucional y Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico, y se consideran:

Indicadores y planes, Analizar el contexto interno y externo de la entidad, Incluir la planeacion de las
demas dimensiones de MIPG y de sus politicas, Plan anticorrupcion y atencion al ciudadano, Plan de
accion anual, Plan anual de adquisiciones PAA, Lineamientos para administracion del riesgo,
Presupuesto y ejecucion del gasto, entre otros.

Planeacion Institucional 100

Gestidn presupuestal y eficiencia del
b I o0
gasto publico

Politicas

0 20 40 60 80 100 120

Porcentaje

llustracién 2. Dimensidn Direccionamiento estratégico

Para la informacién priorizada en 2020 y definida como requisito para la dimensién, se resalta que:

—

A
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U Fue formulado, aprobado y adoptado el Plan Estratégico Institucional 2020-2023 “Camino a la
Transformacion Educativa”, consolidandose como la ruta a seguir hasta el afio 2023.

U Se ha realizado seguimiento periédico al plan indicativo y plan de accion que también incluye el
monitoreo a los riesgos.

U Fueron presentados en los tiempos reglamentarios los informes de ejecucion presupuestal a los
entes pertinentes, al igual que los informes de ejecucion de ingresos y gastos. Los informes de los
estados financieros fueron presentados en forma oportuna y reglamentaria.

—

DIMENSION GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

La dimensién de Gestion con valores para resultados se encuentra en un 62% de avance.

Los requisitos que contempla esta dimension estan enmarcados en las politicas de Fortalecimiento
Institucional y simplificacion de Procesos, Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico,
Servicio al ciudadano, Racionalizacion de Tramites, Participacion Ciudadana en la Gestion
Publica, Gobierno digital, Seguridad digital, Defensa juridica y Mejora normativa; y se
consideran:

Caracterizacion de ciudadanos, usuarios o grupos de interés, Carta de trato digno, Manual de la
politica de servicio al ciudadano, Servicio al ciudadano en el plan anticorrupcion, Accesibilidad de la
pagina web, Percepcion de los usuarios, Sistema de informacién para el registro ordenado y la gestion
de peticiones, quejas, reclamos y denuncias, Canales y/o espacios suficientes y adecuados para
interactuar con ciudadanos, usuarios o grupos de interes, Politica de tratamiento de datos personales,
Programa de gestion documental, entre otros.

Mejora normativa 0
Defensa Juridica I 03
Seguridad Digital mmmm 11
Gobierno Digital G O
Participacion Ciudadana en la Gestion Pdblica IEEESSS—— 33
Racionalizacién de Tramites I 40
Servicio al ciudadano GGG /0
Gestidn presupuestal y eficiencia del gasto publico I 100
Fortalecimiento Institucional y Simplificacion de... I N 100

Politicas

0 20 40 60 80 100 120

Porcentaje

llustracién 3. Dimension Gestion con valores para resultados
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Es de mencionar, que algunas de las politicas de la dimension, muestran un mediano nivel de
desempefio, dado que varios de los requisitos de la dimensién no fueron priorizados para la vigencia
2020 (Haran parte del plan de accién de las proximas vigencias, contemplando la capacidad
institucional y los recursos disponibles.) y algunos que si fueron priorizados tienen aun el ultimo
bimestre para avanzar en su implementacion. Se destacan como avances importantes, los siguientes:

U Realizacién de capacitaciones sobre ‘PQRSDF”, “Poderes’, “Representacion Legal” y
“Supervision” dirigido a los servidores y contratistas de la Agencia.

U Se realizd mesa de trabajo en aras del fortalecimiento a la prevencion del dafio antijuridico en
materia de ley antitramites.

U ElPlan Estratégico de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (PETIC) fue aprobado en el
Comité Institucional de Gestion y Desempefio, segun Acta No. 4 del 30 de octubre de 2020,
numeral 4 de la agenda del dia.

U Hubo mejoramiento en el software Minotauro y SIIS para poder acceder desde fuera de las
instalaciones de SAPIENCIA, por motivos del trabajo en casa.

U Constantemente se publica informacién en la pagina web y las redes sociales de la Agencia para
que la ciudadania se mantenga actualizada del quehacer de la entidad.

O En el link de transparencia y acceso a la informacién de la pagina web institucional, se han
publicado los diferentes documentos estipulados en la normatividad, tales como: el Codigo de
Integridad y Buen Gobierno, el Plan estratégico de Talento Humano, la actualizacién del equipo
de trabajo y documentos de Gestién Documental.

O Se aprobo el Programa de Gestion Documental, Reglamento de Archivo, Tabla de Retencién
Documental e Instrumentos archivisticos en el Comité Institucional de Gestiéon y Desempefio, se
continuara con la implementacién de estas metodologias y herramientas del proceso Gestion
Documental.

L Se elaboraron planes de mejoramiento como respuesta a los hallazgos y observaciones
administrativas de la Auditoria Regular de la Contraloria General de Medellin de la vigencia 2019.

DIMENSION EVALUACION DE RESULTADOS

La dimension de Evaluacion de resultados se encuentra en un 100% de avance.

Los requisitos que contempla esta dimensién estan enmarcados en la politica Seguimiento y
evaluacion del desempefio institucional, y se consideran:

Diseriar métodos cuantitativos y cualitativos de seguimiento y evaluacion de la gestion y el desempefio
institucional (indicadores), Identificar los avances alcanzados en torno a los objetivos y resultados,

—

A
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Documentar la informacion proveniente del sequimiento y evaluacion (informes, reportes, tableros de
control, entre otros), Desarrollar ejercicios de autoevaluacion, Realizar ejercicios de evaluacion
independiente (auditorias internas), Utilizar la informacion para toma de decisiones, Difundir o
comunicar interna y externamente la informacion proveniente del sequimiento y la evaluacion, Evaluar
el logro de las metas y resultados establecidos en su planeacion, Valorar la calidad del gasto pablico,
Determinar la coherencia entre los procesos de gestion, la ejecucion presupuestal y los resultados
logrados alcanzados, entre otros.

Seguimiento y Evaluacion del Desempefio
Institucional

100

Politicas

0 20 40 60 80 100 120

Porcentaje

llustracién 4. Dimensidn Evaluacién de resultados

La Agencia cuenta con el Plan Estratégico 2020-2023 "Camino a la Transformacion Educativa” que
mediante Acta No. 43 del Consejo Directivo, con fecha 2 de septiembre de 2020, fue aprobado y
adoptado. A su vez, fue publicado en la pagina web en el mes de octubre.

El Observatorio de la Agencia se ha constituido como uno de los medios a través del cual se fomenta
la captacion e interpretacion de datos, investigacion y desarrollo, intercambio y colaboracion y
divulgacion del conocimiento e informacion. Se destaca la construccion de la bateria de indicadores
como instrumento que reine mas de 100 indicadores sobre Educacion Postsecundaria a nivel
nacional, departamental y municipal.

Adicionalmente, se cuenta con instrumentos de seguimiento que permiten consolidar una cultura de

evaluacién de resultados, tales como: el plan de accion, georreferenciacién de la inversion, reportes
de seguimiento a proyectos de inversion en la plataforma SPI, entre otros.

—




Alcaldia de Medellin

SAPIENCIA
‘Agencia de Educacion
Superior de Medellin

—

DIMENSION INFORMACION Y COMUNICACION

La dimension de Informacién y comunicacion se encuentra en un 58% de avance.

Los requisitos que contempla esta dimension estan enmarcados en las politicas Transparencia,
acceso a la informacién publica y lucha contra la corrupcion y Gestién documental, y se consideran:

La pagina Web cuenta con formatos para la recepcion de peticiones, quejas, reclamos y denuncias,
Caracteriza la poblacién usuaria de sus bienes y servicios y el registro del nimero de personas que
participan en los espacios ciudadanos como los de rendicion de cuentas, Sitio web oficial de la Entidad
una seccion identificada con el nombre de "Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica" Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de forma efectiva a su quehacer diario, Tabla de Retencién
Documental — TRD, Normalizacién de la produccion documental (recepcion, radicacion unificada,
consecutivos, formatos), Expedientes electronicos, Mecanismos o controles técnicos en los Sistemas
de Informacion para restringir el acceso a los documentos en entorno electrénico, entre otros.

Politicas

Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha 47
contra la corrupcion
0 10 20 30 40

50 60 70 80 90

Porcentaje

llustracién 5. Dimensidn Informacién y comunicacion

U Se logran avances importantes en el proceso Gestion documental, como la aprobacion por parte
del Comité Institucional de Gestion y Desempefio de los siguientes elementos: el Programa de
Gestion Documental, Reglamento de Archivo, Tabla de Retenciéon Documental e Instrumentos
archivisticos, se continuara con la implementacion de estas metodologias y herramientas del
proceso Gestion Documental.

—

A
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DIMENSION GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

B —

La dimensién de Gestion del conocimiento y la innovacion se encuentra en un 10% de avance. Los
requisitos que contempla esta dimension estan enmarcados en la politica Gestién del conocimiento y
la innovacion, y se considera disponible la |dentificacién de riesgos y acciones.

Si bien esta dimension se encuentra en un bajo porcentaje de avance, se informa que algunos de los
requisitos de la dimensién no fueron priorizados para ser gestionados en la vigencia 2020, sin
embargo, es importante reconocer las acciones que se han llevado a cabo durante el afio 2020 para
crear una cultura de la gestion del conocimiento e innovacién en la entidad de manera articulada,
estratégica y permanente en el tiempo.

La Agencia como una de las formas de apalancar el conocimiento y herramientas para esta dimension,
realiz6 las gestiones requeridas para capacitar a un equipo de colaboradores con el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, en el mes de septiembre, cuyo tema central fue “Conceptos
basicos y ruta de implementacion de Gestién del Conocimiento en la Agencia de Educacion Superior
de Medellin”. Asi mismo, se cuenta con la proyeccién de la Politica de Gestién del Conocimiento y la
Innovacién, procedimiento para identificacién, captura, documentacion, conservacién y difusion del
conocimiento y la innovacion y sus respectivos formatos.

El Sistema Integrado de Gestion (SIG) es en si mismo, uno de los pilares sobre el cual reposa mucha
de la gestion que la Agencia realiza para preservar y usar su conocimiento y proyecta la innovacion
como parte inherente de los procesos. Los sistemas de gestion tienen enfoque hacia la documentacion
de sus procesos, con lo que se constituye en parte de su capital intelectual y base para la gestion por
procesos y gestion de calidad.

De igual manera, acciones como la construccion del Banco de Documentos, el cual consolida la
informacién mas relevante de los proyectos y/o &reas de la entidad en la nube, ha permitido la consulta
oportuna, fiable, unificada de los datos. Es de destacar que el Observatorio de Educacion Superior —
ODES como grupo estratégico para la construccién de indicadores, estadisticas y analisis de valor
sobre la educacion superior en Medellin que permite la toma de decisiones efectivas segun el contexto
social, econémico, politico y cultural. Desde este Observatorio, se vienen liderando estudios vy
encuestas que permiten consolidar el conocimiento en materia de Educacion Postsecundaria, tales
como: Satisfaccidn de Medellin como destino universitario; Expectativas de continuidad a la Educacion
Postsecundaria; Asistencia a la Educacion Postsecundaria de bachilleres en los corregimientos de
Medellin; Seguimiento a bachilleres de la ciudad de Medellin; Desercion de los beneficiarios de
Sapiencia. Ademas, se realizd un estudio que permitid conocer el impacto del Covid-19 en la
Educacion Superior.

—
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llustracién 6. Dimensidn Gestion del conocimiento y la innovacién

DIMENSION CONTROL INTERNO

La dimension de Control Interno se encuentra en un 80% de avance. Los requisitos que contempla
esta dimension estdn enmarcados en la politica Control Interno, y se consideran disponibles: la
identificacion del riesgo, Actividades de control, Informacion y comunicacion y Actividades de

monitoreo.
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llustracién 7. Dimensién Control interno

Durante el Ultimo semestre del afio se han realizado dos (2) reuniones del Comité de Coordinacion de
Control Interno, la primera de ellas se dio entre los dias 24 y 27 de agosto, como consta en el Acta
No.1, en la cual se trataron temas como Introduccion sobre el Comité Coordinacion del Sistema de
Control Interno y su normatividad, Informes de Auditorias Basadas en Riesgos — Primer semestre
2020, Informes y seguimientos legales Enero — Julio 2020, Recomendaciones Control Interno e
Informe Subdireccién administrativa y Financiera. Entre los temas del dia, se destaca la socializacion
de los informes de auditorias basadas en riesgos y sus principales hallazgos, realizada al proceso de
Atencion al Ciudadano, proceso de Gestion de Comunicaciones. Igualmente, fueron socializados los
informes legales y seguimiento, el informe de seguimiento cuatrimestral del plan anticorrupcién y
atencion al ciudadano, el informe de austeridad del gasto publico, el informe de seguimiento semestral

—
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de las PQRSDF, el informe de seguimiento semestral al mapa de riesgos. La segunda reunion se llevo
a cabo el 26 de noviembre, en la cual se present6 el Plan Anual de Auditorias Legales y Basadas en
Riesgos 2021 para su aprobacion.

S ——

EVALUACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO PRIMER SEMESTRE 2020

Durante el mes de julio de la presente anualidad, se realiz6 la Evaluacion Independiente del Estado
del Sistema de Control Interno en SAPIENCIA, a través del formato dispuesto por la Funcién Publica
para tal fin, la cual es una herramienta que busca evaluar el Sistema de Control Interno de manera
integral, facilitando el analisis de la informacién contenida. Dicho informe se publica en la pagina web
de la entidad de manera semestral.

Esta evaluacion se encuentra reglamentada teniendo en cuenta las disposiciones legales contenidas
en el Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestién establecido
en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”, se crea un solo Sistema de Gestién y se alinea con el
Sistema de Control Interno, ademas de cumplimiento a la dispuesto en el articulo 156 del Decreto
2106 de 2019.

RESULTADOS EVALUACION INDEPENDIENTE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
ENERO-JUNIO 2020

Nombre de la Entidad: AGENCIA DE EDUCACION SUPERIOR DE MEDELLIN - SAPIENCIA
Periodo Evaluado: SEMESTRE | - 2020
Estado del sistema de Control Interno de la 0,

Conclusion general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno

(Estan  todos los componentes
operando juntos y de manera si Tanto los componentes como el sistema de gestién de SAPIENCIA, operan de manera articulada para apoyar el
integrada? (Si / en proceso / No) fortalecimiento del Sistemade Control Interno.

(Justifique su respuesta):

(Es efectivo el sistema de control
interno para los objetivos evaluados? Si
(Si/No) (Justifique su respuesta):

Es efectivo en la medida que las politicas, procesos, mecanismos de control, evaluacion del riesgo, facilitan el
logro de los objetivos propuestos.

La entidad cuenta dentro de su Sistema
de Control Interno, con una
institucionalidad (Lineas de defensa)
que le permita la toma de decisiones
frente al control (Si/No) (Justifique su
respuesta):

—

La entidad cuenta con un esquema definido, en el cual se establecen las lineas de defensa y se articulan con
Comité de Coordinacion de Control Interno, El Comité de Gestiéon y Desempefio, las diferentes areas de la
Si entidad, la Oficina de Control Interno y demas entes que ejercen funciones de Control y vigilancia en la entidad.
Lo que permite que en el interior de la entidad todos los colaboradores son participes del fortalecimiento del
Sistemade Control Interno.

/_____
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Estado actual: Explicacion de las Debilidades ylo Fortalezas

Se continua con la efectividad del Ambiente de Control , mediante el cumplimiento de las medidas adoptadas en el Codigo de
Integridad y bueno Gobierno, ademas de la Gesfion Integral del Recurso Humano y el adecuado direccionamiento estratégico.

Se continua con la evaluacion de la eficacia de las estrategias que tiene la Agencia para promover la integridad en el servicio piblico
y se apunta de forma efectiva, al comportamiento de los servidores al cumplimiento de los patrones de conducta e integridad
(valores) y los principios del servicio piblico de la Agencia en su codigo de infegridad y si realiza una gestion permanente de los
riesgos y la eficaciade los controles

La Agencia cuenta con un Manual de Gestion del Riesgo en el cual se especifica los elementos del proceso de gestion del riesgo,
que inicia con la determinacion del contexto y la identificacion de los riesgos asociados a cada procesoy termina con el seguimiento
y monitoreo de los mismos para establecer acciones efectivas para minimizar y controlar las causas de los riesgos o mitigar sus
consecuencias.

La agencia con el fin de mitigar los riesgos y optimizar los procesos de la entidad ha implementado y actualizado procedimientos y
manuales, orientados a la gestion adecuada del riesgo y operando de manera adecuada. Se han evaluado los proceso de gobierno
de Tl que apoyanlas estrategias y metas definidas por la agencia.

La estartegia de Comunicacion de la Agencia se ha desarrollado de manera efectiva, ya que esta ha permitido generar de manera
adecuada la informacion y se fortalecieron los canales de comunicacicn, pues con el estado de emergencia del COVID 19, estos
canales adquirieron mayor relevancia e importancia para el cumplimiento de los objetivos de la entidad.

La agencia realiza continuamente, actividades de monitoreo, con el proposito de identificar de manera oportuna la posibilidad de que
se materialice algun riesgo y/o mitigar su impacto Ademas, la Oficina de Control Interno realiza seguimiento a los planes de
mejoramiento derivados de las Auditorias Internas realizadas.

ACCIONES PENDIENTES EN EL MODELO

O Procurar por la implementacion del 100% del modelo en la entidad, segun los autodiagndsticos y
planes de accidn que se generen.

U En la vigencia 2020 la Funcion Publica incorpord una nueva politica en MIPG llamada Mejora
normativa, por lo cual es necesario determinar los requisitos y planes de accién que permitan

implementar dicha politica.

U Realizar andlisis para determinar como se debe implementar la politica de Participacion

ciudadana en la entidad.

—
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U Implementar la estrategia para la Gestion del conocimiento y la innovacion que permita facilitar
el aprendizaje, implementar mejoras sostenibles y desarrollar mecanismos eficientes para la
gestion.

—

U Apropiar e implementar los instrumentos archivisticos y herramientas que desde el proceso
“Gestion documental” se lideran y disefian, de tal forma que sean aplicados en todos los procesos
internos de la Agencia.
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RECOMENDACIONES

U Realizar capacitaciones y socializaciones al personal de todas las dependencias sobre Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

U Procurar que el personal de planta y contratistas realicen el curso gratuito virtual sobre MIPG
dispuesto por la Funcién Publica a través de la plataforma EVA, a la que se puede acceder por
medio del siguiente link https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/curso-mipg y el curso de
Integridad, Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion
https://www.funcionpublica.gov.co/evalcursos/curso-integridad.

U Velar por el mejoramiento continuo en cada una de las politicas de implementacion del MIPG

U Realizar autodiagnésticos cuatrimestralmente de MIPG de cada una de las dimensiones para
medir el avance y dar continuidad a la implementacion del modelo.

U Darle continuidad al uso de la herramienta de seguimiento de las politicas y acciones de MIPG, la
cual busca alinear los requisitos enmarcados en los autodiagndsticos con el Plan de accidn
institucional.

U Se recomienda crear e implementar la cultura de la gestion del conocimiento e innovacion, acorde
con los retos del nuevo Plan Estratégico 2020-2023 “Camino a la transformacién educativa”.

O Procurar mantener el funcionamiento del Comité Institucional de Gestidon y Desempefio segun la
normatividad vigente y necesidad de la Agencia.

U Procurar que los servidores y contratistas de la entidad conozcan el modelo MIPG a través de la
herramienta que tiene la Funcion Publica para tal fin
(https://www.funcionpublica.gov.co/web/evalcurso-mipg) € igualmente realicen la formacién en
Integridad, Cddigo ético y anticorrupcion.
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CONCLUSIONES

El seguimiento a la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, esta basado
en la informacion suministrada por la Oficina de Planeacién, arrojando las siguientes conclusiones:

U La Agencia avanzo de una manera satisfactoria en la implementacion del Modelo al tener la
disposicion para el mejoramiento continuo en cada uno de los procesos.

U Se han implementado estrategias que facilitan al personal de la Agencia una mejor comprension
del modelo.

U Se observa con el autodiagndstico que no solo es la evaluacion cualitativa de cada categoria, sino
que, estas a su vez se encuentran evidenciadas porque en la practica se observa el mejoramiento
respecto al autodiagndstico del periodo anterior.

U Como se puede observar, la mayoria de las dimensiones evaluadas avanzaron en la
implementacion de MIPG.

Cordialmente,

\i\\\\\(izh

ERNANDO DE J. CARDONA JIMENEZ
Jefe Oficina de Control interno




