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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL SEGUIMIENTO BIMENSUAL INTEGRACION DE RIESGOS
ESTADO DEL RIESGO
FECHA o EN QUE SITUACION SE ACCIONES REALIZADAS PARA
PROYECTO OBIETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO Y Se material
FINALIZACION - Bim 6| Total S ::; . PRESENTG EVITAR O REDUCIR EL RIESGO
Brindar asistencia técnica a las diferentes Porcentaje do avance enfa lanes de accion formulados Responsable Planeacion
areas en el proceso de formulacion del Plan = NiA 100% 100% y 08/01/2019 31/01/2019  |Estratégicay Profesional de 100%| 200% | WA | WA | wA| wa | wa o | 200% NO
" elaboracion del Plan de accién publicados 5
de Accion Apovo a Planeacion
Incumplimiento de metas del Plan Responsable Planeaion o
R;Z'K;;“g:';g:’::‘a’ 2! ':’;Z‘ndl‘zz“‘c‘:::o‘;e ’S“:'“uﬁ’"“’e‘:n":gl‘z“;:: Eesa'"’"” - - 1 1 4 |informes realizados al DAP 03/01/2019 3111212019 |Estratégicay Profesional de 4 | 100% | 100% | ~/a | 100%| 200%| /A | 100%
P y g mores en los reportes de apoyo 8 Prancacion o
Realizar el seguimiento al plan de accién Nmero de informes de Responsable Planeacion
izar el seguimi P . o infor N/A 1 1 6 |Seguimientos realizados 03/01/2019 31/12/2019  |Estratégicay Profesional de 2 7 | 100% | 100% | 100% | 100%| 100%| 100% | 100% NO
institucional seguimiento realizados °
Apovo a Planeacion
Integrar la gestion y tratamiento de riesgos al Planes de acci6n formulados con Responsable Planeacion
grar fa gestion y 9 Planes de accion Integrados NA 23 23 08/01/2019 31/01/2019  |Estratégicay Profesional de 24 | a0a% | wa | wa | wa | wa | wa | 200% NO
plan de acci6n institucional riesgos incluidos 5
Apovo a Planeacion
peumpimiento de metas del Plan Responsable Planeacion NO
Realizar seguimiento a valores estadisticos Namero de informes realizados Eesa’"’ L ; a 1 1 4 |Informes realizados al DAP 03/01/2019 31/12/2019  |Estratégicay Profesional de 4 100% | 100% | N/A | 200% [ 200% | /A | 200%
mores en los reportes de apoyo 8 Prancacion o
Responsable Planeacion
. . . Errores en los reportes de ]
Realizar la georreferenciacion de la inversion Georreferenciacion realizada e 1 3 [Informes realizados al DAP 03101/2019 311212019 |Estratégicay Profesional de 1| o | a00% | wa | 200% | wa | 200%| wa | 200% NO
9 Avovo a Planeacién
Incumplimiento de metas del Plan %
. . ¥ Responsable Planeacion NO
Actualizar proyectos de inversidn de acuerdo a los Porcentaje de operacion del Banco | Desarrollo 100% | 100% | 100% 100% | Fichas MGA.exe 03/01/2019 31/12/2019  |Estratégica y Profesional de 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
lineamientos del DAP de proyectos. Incumplimiento _de _proyectos de. *Anexo presupuestal actualizado
) ; 5 ! Apoyo a Planeacion NO
inversién v olanes de accién Formatos de habilitacion
- Porcentaje de avance en la Propuesta POAI 2020 Responsable Planeacion
" 100% 01/09/2019 30/11/2019 50% | 100% N/A N/A N/A N/A | 100% 100% 100% NO
Orientar la gestiony el | APoyar a elaboracién del POAI 6n del POAI NiA POAI 2020 Estratéaica / / / /
desarrollo integral de la NGmero de Inormes g cumpimiento del plan “Plan anticorrupcion y de Atencion
Agencia de Educacion | Formular y realizar seguimiento al Plan ! . al ciudadano formul Responsable Planeacion
: 3 0310112019 3171212019 1| 3| wa | wa | 200% | wa | 200%| 200% | 100% NO
Superior de MedellinSapiencia | Anticorrupci6n y de Atencion al Ciudadano f;j:g:;z;“” Z’."Jlf;’.f;“nf"’" ¥ de atencién al +Seguimientos realizados Estratégica & / /
PLANEACION enel argo, medianoy corto realizadas
ESTRATEGICA plazo, mediante a formulacién, | Disefiar e implemenar la estrategia de Rendicién de cuentas realizada | N/A 1003 | nforme de gestion y 1a PPT de la 011172019 3u12i2019 | Responsable Planeacin 100% [ 100% | nA | wa | wa | v | wa | 200% | 200% NO
ejecucion, v |rendicién de cuentas. audiencia Estratéaica
evaluacién de politicas, planes, | Elaborar y publicar informe de gestion de ) Responsable Planeacion
1 011172019 3171212019 1| 1| wa | wa| wa | wa| wa| 00% | 100% NO
orogramas y proyectss, conLeacutadon hooron v diteutiae Informe de gestién publicado NA Informe elaborado y publicado s / 7 7 un | W
criterios de eficacia, eficiencia, Responsable Planeacion
. Porcentaje de avance en el . )
y efectividad. Realizar diagnéstico de Gobierno Digital " NA 100% 100% | Diagnéstico realizado 8/01/2019 2810212019 |Estratégicay Profesional de 100%| 200% | WA | WA | nA | wA | wa | 200% NO
diagnéstico de Gobierno Digital ¢
ovo a Planeacion
Porcentaje de avance en la ocumento andliss del contexo Responsable Planeacion
Actualizar el andlisis de contexto de la entidad actualizacion del andlisis de NA 100 |Documento 110712010 3000812019 |Estratégicay Profesional de o | wa | na | wa NA | A NO
contexto ovo a Planeacion
Realizar seguimiento a la implementacion de NGmeros de seguimientos Responsable Planeacion
MIPG o " realizados 9 N/A 1 5 |Seguimientos realizados 8/01/2019 31/01/2019 Estratégica y Profesional de 1 5 N/A | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% NO
ovo a Planeacion
Responsable Planeacion
Constrir y divulgar el mapa de riesgos de a Porcentaje de avance en ) 100% 100% | Mapa de riesgos formulado y 012010 31012015 |esnmtboeny bratbaonal de w0 | 0% | wa | wa | wa| wa| wa | ao0%
Agencia que incluye los riesgos de corrupcién formulaci6n del mapa de riesgos | Incumplimiento en la gestion del publicado icay Prof
riesgo por parte de los procesos, 0vo & Flaneacion NO
Monitorear y revisar periodicamente el mapa Responsable Planeacion
orore y P p: Nimero de seguimientos realizados 1 5 | Matriz de seguimiento de riesgos 8/01/2019 31/01/2019  |Estratégica y Profesional de 1 5 N/A | 100% | 100% | 100% | 100%| 100% | 100%
o ovo a Planeacion
eorcentaje de cumplimiento de “Programa de auditorias Responsable Planeacion
Realizar auditorias interas o 5% | 25% 100% | *Plan de Auditoria 30012010 311212019 |Estratégicay Profesional de 100% | WA | 200% | 100% [ 100%( 100%| /A | 200%
programa de auditorias ] ¢
“Informe de Auditoria ovo a Planeacion
) A Responsable Planeacion
Integrar los sistemas de gestion de la Agencia Sistemas de gestion piblica aos | "Documentos unificados de ; e | osr | wa | wa | wa | wal wal e | s
(Catdady s, olementado Incumplimiento en la otemas de goston 30012010 21122019 | Esvaticay Profesionsl de ) /s 7 7 /A | N
e prp ro—— 6n del Sistema & 0v0 3. ;"Epﬂf“‘" _ NO
ealizar seguimiento al sistema integrado de ) gt de Gestion esponsable Planeacion
gestion (Indicadores, estado de la Namero de informes de 9 2 |*informes realizados 3/01/2019 3171212019 |Estratégica y Profesional de 1 2 NA | nA | na | 200%| n/a | 200% | 100%
, seguimiento realizados .
v resultado de auditorias) ovo a Planeacion
“Documento de revision por la Responsable Planeacion
Realizarla revision por la direccion Namero de revisiones realizadas 1| iDocume P 30012010 311212019 |Estratégicay Profesional de o | wa | wa | wa | N/A
Apovo a Planeacién
100%  100% 100% 89% 91% 100% 89%
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CCOMUNICACIONES

RIESGO ASOCIADO

ESTADO DEL RIESGO
&Se materializé, si o

EN QUE SITUACION SE
PRESENTO

AACCIONES REALIZADAS PARA
EVITAR O REDUCIR EL RIESGO

Dar a conocer la Agencia de Educacion
Superior de Medellin - SAPIENCIA, sus
programas y proyectos, y posicionarla en
Ia ciudad como lider en la promocion de
la educacion superior.

Realzar_una Feria de_educacion superior a nivel A 45,000 45000| IMOTMe fnal de Ia realizacion de Ia Feria incluido el 0172010 20122019 | proceso de Comu S
Ciudad bara estudiantes de 9°. 10° v 11° reaistro de asistencia.
Disefar y ejecutar una estrategia de comunicacion
para apoyar las jas de los Fondos Estrategia de comunicacion no efectiva. 60% 40% | 100% E:::":‘:gm :’:"i‘““g:zﬁ;‘:g:"fﬂ‘:‘:wén 8/01/2019 301122019 Proceso de Comunicaciones. 30% | 30% 10% | a0%
Sapiencia Pregrados y Posgrados. ap) y g -
':::l‘;“; acclones de interna. g iaje de avance en fa de acciones de| gy atogia de comunicacion no efectiva. | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 8/01/2019 3012/2019 Proceso de Comu nes | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Informar los avances de la gestion de los proyectos o Nmero de publicaciones institucionales realizadas con base 150 | 300 | 400 | 300 | 400 | 400 | 1950 8001/2019 3011212019 [Proceso de Comunicaciones | 112 | 365 | 274 | 330 | 471 | 337
hitos de la Adencia. fen a gemanda,
Generar contendo informativo de eventos, noicias, | N{mero e publicaciones informativas realizadas con basel gyqaregia de comunicacion no efectiva. | 120 | 300 | 400 | 300 | 400 | 300 | 1820 800172019 30112/2010  |Proceso de Comunicaciones | 130 | 312 | 350 | 310 | 449 | 340
i o o Reporte de Indicadores d -
Generar contenido de valor para la consolidacion de i ue;q de publcaciones de contenido de valor realzadas. 150 | 220 | 220 | 200 | 250 | 200 | 1240 Ocumento Repone te inacadores de 8001/2019 3011212019 [Proceso de Comunicaciones | 121 | 180 | 175 | 185 | 173 | 171
Ia marca Sapiencia. datos, informacion, noticias
Generar contenidos audiovisuales gue aporten & 2] Nmero de productos audiovisuales realizados. equivocadas, incompletas e inoportunas | 4 | 6 | & | 4 6 6 | 32 8/01/2019 301212019 Proceso de Comu 6 | 34| 28| 58| 9 | s4
estrateaia e la Aencia. los diferentes medios de io
Generar contenido escrito para  medios  del Vio estrategias comunicacionales.
comunicacion (boletines de prensa, notas de prensa, | Nimero de productos escritos realizados. s| 8| 8| al s |s|m 800172019 3011212019 |Proceso de Comunicaciones | 5 | 4 | 9 | 7 | 10| &
ronicas, fotoncias, articulos, entrevistas elc...)
Diseiar o implementar una _estiategia_de| Porcentaje de avance en el diseno e implementacion de la| 00 | 1009 | 100% | 200% | 200 | 005 | 1009 | DOCuMENto Esirategia de Relacionamiento con I 30127201 | proceso de Comanicaciones | 100% | 00 | 100% | 100% | 100 | 100%
con medios estrateaia Medios de C
Actualizar el sito web de la entidad segin 1 > 0 Reporte de Indicadores d
normatividad vigente y en términos de forma y|Porcentaje de avance en la actualizacion del sitio web nto de la normatividad 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | OOeUMER @ Reporte de Indicadores e 8/01/2019 30/12/2019 Proceso de Comunic: 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
contenido. -
Apoyar la logistica y la comunicacin de los procesos| .
Documento Reporte de Indicadores de
de  moviizacion social  (eventos, ~campafias, Porcentaje de eventos apoyados comunicacionalmente de| 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | comunicaciones y documento Bitacora para los 810112019 3011212018 |Proceso de Comunicaciones | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
actividades académicas, etc) programados en el acueredo a la demanda. ey o
marco de los proyectos de la Agencia. plia

No
En el mes de noviembre se
materializ6 el riesgo con el
i Cauivocado 06 o gociaizs el inconveniente con
informacicn sobre la renovacion| 0 PRI € TREHEREIE SO
de Pondos Pregrados & 2 base 3 1eva ocurencia y se envi
st de datos de benefiiarios de los| 1% "MV OWTENTR Y BE AN
oS e osdra40S PO atos de posgrados indicando las|
ose fechas reales de renovaciones.
funcionamiento de la nueval
plataforma para el envio masivo
de correos electrGnicos.
No
)
No
)
No
No
NO
NO
No
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Orientar y apoyar en materia
juridica a los procesos de la
GESTION JURIDICA ‘Agencia, con el proposito de
que todas las actuaciones se

ajusten alas normas vigentes.

Prestar eficiente Asesoria Juridica a la Direccion General

N° de requerimientos que ingresan
Vs

RIESGO ASOCIADO

Asesorias prestadas tanto verbales|

EN QUE SITUACION SE
PRESENTO

ACCIONES REALIZADAS PARA
EVITAR O REDUCIR EL RIESGO

prevencion del dafio antijuridico

vigencias 2018y 2019

imi Aplicar erroneamente una norma o| 445 | 409 | 199 100 02/01/2019 31/12/2019 ion Juridi 100
o de  requerimientos|’ e B Gestion Juridica
Aplicar erroneamente una norma o
) e |NdeActos i i de manera equi )
E'azme’:cvi';” fos actos adminisirativos de inerés | oqeridos por la entidad Vs. N° de [Reraso en el cumplmiento de un| 100 | 100 | 100 100 Hesaluciones, aulos. acuerdos 02001/2019 81/12/2019 | Gestion Juridica 100
par: Actos Administrativos expedidos.  |deber legar , en términos del )
noficaciones y proyeccion de actos
Aplicar erroneamente una norma o
interpretarla de manera equivocada.
) A . - . imposibilidad _para_la_defensal .
Asegurar a eficaz epresentacion jucicily prejucicil de [N° de casos recividos vs. N de  [Posiildad para la d 100 | 100 | 100 100 Contestaciones, alegatos, pruebas, 0200172010 31122019 | estion auridica 100
Ia Entidad luri autos, demandas
Incumplimiento de los _términos,
iudiciales i
Dejar de hacer una actuacion que|
constituve un deber leqal
Aplicar erroneamente una norma o
interpretarla de manera equivocada.
Ejercer eficazmente ¢l Control Interno N° de quejas Vs.N® Oficios de respuesta, traslado, autos, R
c 100 | 100 | 100 100 spues 0210212019 311272019 100
Disciplinario(primera instancia) quejas atendidas Retraso en el cumplimiento de un pruebas, nofificaciones, fallos Gestion Jurdica
deber legar , en términos de
notificaciones y proyeccion de actos
Orientar, formar, capacitar y transferir_conocimiento al
! nocimi . . Aplicar erroneamente una normao| o |, | ) Registos  de  capaciaciones,| 0105016 301172019 ) )
personal de spoyo e la Agencia en of sjrcicio de la|N° de copsitacionescharas (8 ETUNEnC O0 LOR e eiones iado da peoncin Gestion Juridica
Expedir capsulas informaiivas en temas de_interés para
edir ¢ Inforn ; N de capsulas expedidas y|Aplcar erroneamente una nomao| L | , | 5 o ) 0110212019 301172019 ) ) .
Sapiencia_en ejercico de I prevencion del daol . T TR S Y e manera eauivocad. Capsulas informativas Gestion Juridica
Aplicar erroneamente una norma o
interpretarla de manera equivocada.
idad para la defensal Tutelas contestadas en primera,
Tramitar las acciones de tutela y desacatos, interpuestos | Atencion del 100% a todos los osibilidad I 100 | 100 | 100 100 ; 0310172019 311272019 ) ) 100
e Ao e soha mosalond. eaemiontos técica uridica de la Adencia__ segunda instancia o desacatos Gestion Juridica
Incumplimiento de los _términos, atendidos
iudiciales c
Dejar de hacer una actuacion que|
constituve un deber leaal
Revisar los proyecios de ley, acuerdo o acto Conceptos juridicos y escritos emitidos|
S ° cuerc | Conceptos y escritos emitidos vs | Aplicar erroneamente una norma of ;o0 | 100 | 100 100 02012018 311212010 N . 100
reglamentario de interés para_Sapiencia yemitir| oo io° ¥ €SS o e meners cauvotads respecto a los_proyectos de. ey, Gestion Juridica
conceptos ylo pronunciamiento al respecto. acuerdo, acto reglamentario, etc
Aplicar erroneamente una norma o
i de manera d
Dejar de hacer una actuacion que|
constituve un deber leaal
Proyectar & 100% de los actos e | ién o incumplimiento en o,
Tramitar la actuacion ramite y adminisirativos que Ne de actos generados en ejercicio de .
nitar 2 100 | 100 | 100 100 tos generados e 0200172019 311272019 100
administrativa relativa a los recursos previstos en laley | resuelven la actuacion términos legales y a actuacion administrativa Gestion Juridica
administrativa., respecto a las peticiones
) presentadas ante la Agencia
Retraso en el cumplimiento de un
deber legar, en términos de
nolificaciones y proyeccion de actos
Resolver e 100% de_concepios,
juridicos o consultas de caracter
Emitir conceptos juridicos y soluciones de consultas de Aplicar erroneamente una norma o| 100 | 100 | 100 100 ) 0210112019 311272019 ) ’ 100
Conierian i legal que solcta la Dieccion | pPLEST BOTEAMENE e DoRe 0 Conceptos emitidos Gestion Juridica
General o las diferentes
Omision o incumplimiento en los
términos legales y consiitucionales
respecto  a  las peticiones
. g |Presentadas ante la Agencia
Resolver las peticiones y solicitudes de informacion | N° de peticiones resueltas vs N° de 100 | 100 | 100 100 . 31122019 | estion suricica 100
impetradas por los ciudadanos ante la Agencia solcitudes - de respuesta, correos electronicos
Aplicar erroneamente una norma o
i de manera d
Dejar de hacer una actuacion que|
constituve un deber leaal
Realizar observatorio a a contratacion 2018y 2019 |Revisar el 10096 A 105 progesos. [y oo
realizada por Sapiencia, desde el cjercicio de la contractuales suscritos enlas | e OMa0 1160 (100|100 100 Contratos revisados 15/02/2019 15/12/2019 | Gestion Juridica 100
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL SEGUIMIENTO BIMENSUAL INTEGRACION DE RIESGOS
AVANCE META
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO ESTADO DEL RIESGO o EN QUE SITUACION SE PRESENTG | ACCIONES REALIZADAS PARA EVITAR O REDUCIR EL
Bim 1 | Bim 2 | Bim 3 | Bim 4 | Bim 5 | Bim 6 | Total éSe materializé, si o no? RIESGO
Realizar la on del je de la Caracterizacion de usuarios de la Agencia de
100% | 100% 5% [ 0 0 0 | 0% | 95% | 100% | N/A | N/A| N/A | N/A | N/A
(Muestra minima de 300 personas) realizada NA Educacion Superior - SAPIENCIA / / / / / ] [pov No A A
Realizar encuesta de _percepcion dell | o adas |NO imPlementar acciones y planes para el| a a a a 5 | 16 |Encuestas realizadas ) . N ) ) ) ) 16 | 100% | 100% | 200% | 100% | 100% | 100% | 100% NO VA El riesgo no se materializé porque se adelantaron
ciudadano respecto a la calidad del servicio. mejoramiento del servicio al ciudadano Documento de diagnostico y andlisis realizado las acciones necesarias para el control.
Elaborar y publicar la carta de trato digno al| Porcentzje de avance en la NA 100% 100% | Carta Publicada en la pagina Web 100% 100% | 100%| N/A | NA | Na | A | N/ | 100% NO N/A N/A
usuario en la paaina web de la carta
*Se realizaron informes mensuales de seguimiento
El riesgo se materializd en los meses de los diferentes canales de atencién y de las
de marzo y abril con 4 solicitudes de plataformas de recepcion de PQRS, generando
Mercurio a las que no se les dio alertas de solicitudes pendientes y vencidas a las
respuesta demlc? de los términos| areas responsables.
Elaborar informe de medicion de PQRSDF Incumplimiento de los términos legales para| ESaillECIdDS o ley sin generar un
de cada uno de los canales de atencién a la| Nimero de Informes elaborados. |dar respuesta a las PQRSDF radicadas en| 2 2 2 2 2 2 12 [Informe de PQRSDF 2 2 2 2 2 2 12 100% | 100% | 100% | 100% 100% | 100% | 100% SI daiio juridico, pse in dYCa ver%almeme al *Se envib correo electronico a los responsables de
ciudadania. la Agencia. area :’e Fun;ios ue es la encargadal cada érea recordando la importancia de las
debido a que Squn respuestas 9 ue respuestas oportunas a los ciudadanos para
dependen q del cur?mé pqara prevenir dafio juridico a la Entidad.
condonacion. *Se realiz6 reunion con el area de Fondos para
revisar las solicitudes pendientes y vencidas.
Entregar _ informacion equivocada,
Realizar capacitaciones a losservidores|\ @ . vavee de ] a (erializé delant
piblicos relacionadas con el mejoramiento| \oero  9€ e a taves de los) 1 1 1 1 1 6 |Listados de Asistenciay memorias 2 1 1 3 2 1 10 | 100% | 100%| 100% | 100% | 100% | 100% | 100% NO N/A fiesgo no se materializo porque se adelantaron
i el senvicio ol cheagane realizadas diferentes canales de atencion  al las acciones necesarias para el control.
ATENCION AL CIUDADANO * 5
No implementar acciones y planes para el
Implementar un protocolo de servicio al mejoramiento del servicio al ciudadano
ciudadano en todos los canales para Protocolo de servicio _ El riesgo no se materializé porque se adelantaron
100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%| 100% | 100% ( 100%| 100%
Ja calidad y onla En(rega‘r'a mwrm:cuon ] equ\vgcal‘ia‘ Acciones y planes de mejora NO N/A Jas apciones necesarias para el control
atencion al ciudadano. incompleta e inoportuna a través de los
diferentes  canales de atencion  al
. Documento con la propuesta de fortalecimieno de
Fortalecer los canales de atencién al|Canales de atencién fortalecidos| "MCUMPlimiento de los términos legales paral los canales de atencién al ciudadano El riesgo no se materializé porque se adelantaron
- dar respuesta a las PQRSDF radicadas en| 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% o 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%| 100% | 100% | 100% | 100% NO N/A v ;
ciudadano 'y en funcionamiento la Agencia. Informe de fortalecimiento de los canales de las acciones necesarias para el control.
gencia. atencion
Revisar la inclusion de los tramites en los|POICeNt@e de avance en aly,  umpir con la  Poliica de Informe de revision de los tramites en los El riesgo no se 6 porque se
revision  de  tramites plir . 100% 100% 100% 100% | N/A [100%| N/A | N/A | A | N/A | 100% NO NIA 9 pord
procedimientos de la agencia procedimientos Racionalizacién de Trémites procedimientos de la agencia las acciones necesarias para el control.
Revisar y actualizar las hojas de vida de los|Nomer d8 Hojas de Vida de|y,  unpi con ja  Poliica  de El riesgo no se materiliz6 porque se adelantaron
evisar y acl ¥ Tramites revisados y Impir . 65 65 |Hojas de vida revisadas y actualizadas. 65 65 | N/A|200%| N/A | N/A | N/A | N/A | 200% NO N/A 9 € pora!
trédmites (incluir los tiempos) actulinados Racionalizacién de Trémites las acciones necesarias para el control.
Formular una propuesta de racionalizacion|-CO'CCAe de avance en laln, oo con la Polfica  de El riesgo no se materializé porque s adelantaron
) prop formulacion de propuesta para la Pl . 40% 60% | 100% | Propuesta de racionalizacién de tramites. 20% 20% 60% | 100% | N/A | N/A | N/A | 50% N/A | 100% | 100% NO N/A g porq
de los tramites identificados. racionalizacion de tramites. Racionalizacion de Tramites las acciones necesarias para el control.
i onn tempon " pasos |POrCeile do avance de Iasl | i con a polica de Informe de mejoras aplicadas para para optimizar El riesgo no se materializ6 porque se adelantaron
amites  (costos, tiempos,  pasos,|[ G A T S mplir ) 100% | 100% joras apl para para opt 100% | N/A | A | na | oA | /A | 100% | 100% NO N/A o e porg
procedimientos, inclusion  de  medios| priorizados en esta vigencia Racionalizacion de Tramites tramites las acciones necesarias para el control.
Profesional_de Apoyo Planeacion Revisé: Coordinadora de Planeacion Estratégica Aprobo: Sistema Integrado de_Gestién 100% 100% 100%  92%  100% 99% 100%
8 de enero de 2019 Fecha: 09 de enero de 2019 Fecha: 09 de enero de 2019

NOTA: Se modifica la meta de la actividad "Realizar encuesta de percepcion del ciudadano respecto a la calidad del servicio" dado el cambio de estrategia de la aplicacién de las encuestas.
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AVANCE META ESTADO DEL RIESGO )
FECHA DE FECHA RESPONSABLE Y EN QUE SITUACION SE ACCIONES REALIZADAS PARA
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO Se materializé, si o .
INICIO | FINALIZACION CORRESPONSABLE Bim 1|Bim 2 |Bim 3| Bim 4| Bim 5 | Bim 6 | Total ¢ - PRESENTO EVITAR O REDUCIR EL RIESGO
Actualizar la informacign de los programas | Niimero de programas con informacign | Dafios en [a reputacion de a 5 2 | 7 |Paginaweby medios virtuales | 02-ene.-19 | 31-dic.-19 | Direccion Técnica de Fondos 5 2 | 7 N/A N/A 00% | NA nA | 100% | 100% NO
para las convocatorias. actualizada en la pagina web. Agencia
Elaborar el cronograma de las )
torias, el cual debe estar alineado Desarticulacion entre
convocatorias, ¢ Numero de cronogramas entregados . | calendarios de los programas y 5 2 7 | cronograma elaborado. 02-ene-19 | 31-dic-19 | Direccién Técnica de Fondos 5 2 7 N/A 100% N/A N/A 100% N/A | 200% NO
con los calendarios de matricula de las
. los calendarios de las IES.
‘Adelantar el proceso licitatorio para rorcentared " Incumplimiento en los
contratar el operador financiero para i "_:‘f" ‘aje de avance el el proceso cronogramas de las 20 | 60 100 de contrato fiducia| 02-ene.-19 | 31-dic.-19 | Direccién Técnica de Fondos 20 | 60 00 | N/A 100% | 100% N/A N/A N/A | 200% NO
manejo de nuevos recursos 2019. citatorio.
aborar y/o actualizar formul tos| Nimero de Formularios elaborados yfo | ET" €1 2 arametsizacion de
iaborar y/o actualizar formularios para las| Numero de Formularios elaborados ¥/o 1, - isarios de calificacion para 5 2 7 |Formularios elaborados ylo act| 02-ene.-19 Direccion Técnica de Fondos 5 2 7 N/A 100% N/A N/A 100% N/A | 100% NO
‘convocatorias. actualizados.
Ia preseleccién del seleccionado
Realizar la calificacion de las convocatorias ncumplimiento de los Listados de personas
Ntmero de convocatorias calificadas. | reglamentos operativos de los 5 2 | 7 |preseleccionados de cada 02-ene-19 | 3l-dic-19 | Direccion Técnica de Fondos 5 2| 7| Na NA | 200% | n/a n/a | 100% | 100% NO
de los Fondos de pregrado y posgrados o e
Realizar la calificacion del programade | Ndmero de bachilleres )
Berns Metores sachleres rroren'a parametrzacien de 200 | 200 [Listados de personas preselecq 02-ene.-19 |  31-dic-19 | Direccién Técnica de Fondos 21| 21| NA N/A N/A N/A NA | 200% | 100% NO
Beneficiarios legalizados Fondo EPM.. 425 425 850 1008 202 1210 N/A N/A N/A 100% N/A 48% 100%
B A 0 | 70 N s | 6| wa A A WA A -
Beneficiarios Iegalizados Extendiendo %0 50 211 a1 | NA N/A na | a00% | n/a N | 100%
Fronteras Educativas.
Benehicires ksalliadas Enkze 60 | 60 0 69 | 69 | n/a N/A N/A N/A nA | 100% | 100%
60 60 87 87 N/A N/A N/A 100% N/A
Beneficiarios legalizados PP Comuna 1 21 2| a3 100 4 | 108| wA N/A Na | g00% | N/
Beneficiarios legalizados PP Comuna 2 40 41 81 98 12 110 N/A N/A N/A 100% N/A
Beneficiarios legalizados PP Comuna 5 65 65 | 130 144 15| 19| wA N/A Na | g00% | N/
Beneficiarios legalizados PP Comuna 6 25 25 50 67 4 71 N/A N/A N/A 100% N/A
Beneficiarios legalizados PP Comuna 7 80 81 | 161 |Listados definitivos de 142 33 | 175 | wNaA N/A N/A 100% N/A
de fondos. Las
legalizaciones de los Fondos : i
02-ene-19 | 31-dic.-19
Beneficiarios legalizados PP Comuna 8 60 61 121 de pregrados de la segunda Direccién Técnica de Fondos 165 12 177 N/A N/A N/A 100% N/A
— - convocatoria del affo pasan a
Realizar la etapa de legalizacién de Beneficiarios legalizados PP Comuna 10 36 37 | 73 |jasiguiente vigencia. 59 6| 75| wA N/A Na | g00% | N/
preseleccionados de los programas de
créditos condonables y Becas Mejores Beneficiarios legalizados PP Comuna 11 25 25 | 50 50 15 | 65 N/A N/A N/A 100%. N/A 60% | 100%. NO
Bachilleres.
Beneficiarios legalizados PP Comuna 14 7 7 | 147 7 37 | 107 | N N/A N/A 96% N/A s0% | 100%
Beneficiarios legalizados PP Comuna 15 delos 54 55 109 79 17 96 N/A N/A N/A 100% N/A 88%
ament: tivos de |
Beneficiarios legalizados PP Comuna16 | "o " “:;T;: vos delos 62 62 | 124 79 2 [ 10| wa N/A N/A 100% N/A 35% | 81%
et it 2 20 2 | a1 14 0 14 N/A N/A N/A 70% N/A 34%
Corregimiento 50
E’"’f'daf'“ (i leEitas T 56 56 | 112 91 14 | 105 | nA N/A N/A 100% N/A 94%
Fortalecer el acceso a la| 52"“"""” legalizados PP 25 25 | so 60 s | es | wNa N/A nvA | 200% | n/a 100%
160502 Apoyo para el acceso a laeducacién ~ superior de  los| Seneticarios legaieado 77
educacién superior habitantes de la ciudad de| S £all 78 79 | 157 124 26 | 150 | n/A N/A N/A 100% N/A 96%
Medellin AL :
CEIEEES D 31 32 | 63 43 8 51 N/A N/A N/A 100% N/A 81%
Corregimiento 90
Listados de personas
Beneficiarios de becasy créditos 1200 | 1200 |Preseleccionadas cuya carera | oy gne 19 | 31.dic-19 | Direccion Técnica de Fondos 1268 254 | 1522] WA N/A N/A N/A N/A 100%
condonables en relacién con los cldster tenga relacion con Clster de
Ciudad.
Créditos condonables y becas Listados de personas
otorgadas para la educacion superior a 200 | 200 |preseleccionadas victimas del | 02-ene-19 |  31-dic-19 | Direcci6n Técnica de Fondos 383 39 | a2 | N N/A N/A N/A N/A 100%
i6venes victimas del conflicto armado conflicto armado.
Listados de personas que
Realizar el proceso de renovaciones de|Porcentaje de estudiantes que renovaron el beneficio. Las
P 4 a 40 50 | 10 | 100 |renovaciones del segundo 02-ene.-19 | 31-dic-19 | Direccion Técnica de Fondos | 40 s0 | 10 | 100 | 200% N/A N/A N/A 100% | 100% | 100% NO
los Fondos de pregrado y posgrados. | renovaron
periodo del afio pasan de
vigencia.
Listados de personas que
Realizar el proceso de renovacion del| Porcentaje de estudiantes que renovaron el beneficio. Las
P 2 q 40 50 | 10 | 100 |renovaciones del segundo 02-ene-19 |  31-dic-19 | Direccion Técnica de Fondos | 40 s0 | 10 | 100 | 100% N/A N/A N/A 100% | 100% | 100% NO
programa Becas Mejores Bachilleres | renovaron.
periodo del afio pasan de
vigencia.
. i i L
Elaborar 6rdenes de pago a las istado definitvo de pago. Las
universidades y beneficiarios de los | Porcentaje de avance en realizacion ordenes de los fondos de
20 30 20 30 100 |pregrados de la segunda 02-ene.-19 31-dic.-19 Direccién Técnica de Fondos 20 30 20 30 100 N/A 100% 100% N/A 100% 100% 100% NO
programas de Fondos de pregradoy | de pagos. 9
convocatoria del afio pasan a
posgrados.
Ia siguiente vigencia.
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Elaborar 6rdenes de pago a las
universidades y beneficiarios del

Porcentaje de érdenes emitidas para

Listados de universidades
conciliadas para pagos. Las

NO

NO

NO

NO

proceso de implementacion del sistema
intecrado de i i

e e 1o 20 | 30 20 | 30 | 100 [ordenes de pago del segundo | 02-ene.-19 Direccion Técnica de Fondos 20 | 30 20 | 30
Programa de Becas Mejores pago. Dafios en la reputacion de la periodo del afio pasan de
Bachilleres. A °
Agencia vigencia.
Informes de supervision a los
contratos con operadores
eriedico a los Namero de informes de supervision financieros, siempre y cuando
seguimiento p " pe 16| 18 | 23 | 16 | 18 | 23 | 114 |el operador financierohaya | 02-ene.-19 | 31-dic-19 | Direccion Técnicade Fondos | 16 | 18 | 23 | o | 22 [ 12
financieros. realizados. a ;
emitido previamente el
correspondiente informe de
gestion.
Reag;:r o el mas_rpcedsol B g! N ) @ peneficiarios| %6173 €N la definicién de
condonacion/consolidacion de Ia deuda Porcentaje e Neficiarios| o donaciones y saldos parael | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 |Base de datos actualizada. 02-ene.-19 | 31-dic-19 | Direccién Técnica de Fondos | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
para los programas de Fondos
paso al cobro
prearado v posarador
Renovar la normatividad de los ) ) Ajustes realizados alos
. |Porcentaje de avance en los ajustes ° " .
progra_mas de acceso a la educacion| ala normativa de fondos. Dafios en la reputacion de la 20 20 20 20 20 100 |reglamentos operativos de los | 02-ene.-19 31-dic.: Direccién Técnica de Fondos 20 20 20 20 20
Superior. n programas.
gencia
Informes de rendicion de cuentas of\ .o o e intormes elaborados. 21 | 21 |[Informes elaborados. 02-ene.-19 31-dic.-19 Direccién Técnica de Fondos 21
balance general del afto.
Formular los requerimientos de la
Direccion Técnicade Fondos en el |\uer, ge solictudes realizadas.  |N/A 2| 2| 2| 2| 2| 10 Soiciudes radicadas. 02-ene19 | 31-dic-19 | Direccién Técnica de Fondos 2| 22| 2] 2

NO

[Eraboré: Profesional de Apoyo Planeacion

[Revisé: Coordinadora de Planeacion Estatégica

[Aprobo: Sistema Integrado de_Gestion

|Fecha: 08 de enero de 2019

Fecha: 09 de enero de 2018

Fecha: 08 de enero de 2018

NO
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL SEGUIMIENTO BIMENSUAL INTEGRACION DE RIESGOS
FECHA DE FECHA AVANCE META ESTADO DEL RIESGO EN QUE SITUACION SE ACCIONES REALIZADAS PARA
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO EY
INICIO FINALIZACION 0! ) ) ) ) ) Se materializ6, si 0 no? PRESENTO EVITAR O REDUCIR EL RIESGO
Bim1 [Bim2|Bim3|Bim4|BimS
legalizados Comuna 0 0 0 79 0 23 102 ase de datos legalizados )5-mavy.-1 15/12/201 100 104 N/A A A N/A N/A
legalizados PP Comuna 0 0 0 83 0 44 127 ase de datos legalizados 15/12/201 9 1 110 A NIA A 100% A NIA N/A
legalizados Comuna 0 0 0 112 0 71 183 ase de datos legalizados 15/12/201 144 1 159 A N/A A 100% A N/A NIA
legalizados PP Comuna 0 0 0 41 0 27 68 ase de datos legalizados 15/12/201 6 71 A NA A 100% A NIA N/A
legalizados Comuna 0 0 0 118 0 87 205 ase de datos legalizados 15/12/201 142 175 A N/A A 100% A N/A NIA
legalizados PP Comuna 0 0 0 107 0 66 173 ase de datos legalizados 15/12/201 1 177 A NA A 100% A NO NIA N/A
legalizados Comuna 10 0 0 0 60 0 40 100 ase de datos leqalizados /12/2( 5¢ 75 A N/A A 98% A N/A NIA
legalizados PP Comuna 0 [} 0 63 0 27 90 ase de datos legalizados 15/12/201 5( 65 A NIA A 79% A NIA N/A
legalizados Comuna 0 0 0 93 0 79 172 ase de datos leqalizados 15/12/201 i 107 A N/A A 75% A N/A NIA
egalizados PP Comuna o [ o [ o [ 7 | o | s |1 ase de datos eqalizados 157121201 Direccion Técnica de Fondos 7 % A | NA A | 100% A NA NA
Apoyar el proceso de Legalizacion de los de los )
preseleccionados para el fondo de p i legalizados Comuna D de los fondos 0 0 0 91 0 67 158 ase de datos legalizados 15/12/201 Equipo qula\ y territorial-Direccién 7 2 101 A N/A A 87% A N/A NIA
legalizados PP Comuna 0 0 0 55 0 22 77 ase de datos legalizados 15/12/201 Técnica de Fondos 0 14 A NA A A NIA N/A
legalizados Comuna 0 0 0 66 0 61 127 ase de datos legalizados /12/2( 4 105 A N/A A 100% A N/A NIA
legalizados PP Comuna 0 0 0 60 0 28 88 ase de datos legalizados 15/12/201 65 A NA A 100% A NIA N/A
legalizados omuna 0 0 0 92 0 85 177, ase de datos legalizados )5-mavy.-1 15/12/201 124 150 A N/A A 100% A N/A NIA
legalizados PP Comuna 0 0 0 44 0 34 78 ase de datos. legalizados 5: A N/A A 98% A NO N/A NIA
legalizados PP Comuna 0 0 0 53 0 0 53 ase de datos legalizados i7 A N/A A 100% A N/A NIA
legalizados PP Comuna 0 o 0 24 0 0 24 ase de datos. legalizados 2 A N/A A 100% A N/A NIA
legalizados PP Comuna 0 0 0 28 0 0 28 ase de datos legalizados 2 A N/A A 93% A N/A NIA
legalizados PP Comuna 12 0 o 0 59 0 0 59 ase de datos. legalizados 5 A N/A A 97% A N/A 98% N/A NIA
legalizados PP Comuna 13 0 0 0 71 0 0 71 ase de datos leqalizados 05-may.-19 15/12/201 106 108 A N/A A 100% A N/A 100% N/A NIA
Participar en Escenarios de Presupuesto Participativo Actas de reuniones Equipo Social y Tertorial-Direccién
(Recoleccién Insumos, Socializacion de proyectos, Consejos| Listados de asistencia 15-feb.-19 15/12/201 auip T émcya o Foncdos NIA NIA
Comunales y Corregimentales de Planeacion) porcentaie de  escenarios  acompanados Reportes de gestion
centa) P 100 | 100 | 100 | 100 | 100| 100 | 100 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 600 [ 1200% | 100% | 100% | 100% [ 1200% | 100% | 100% NO
segln demanda 6 Actas de reuniones
Real Rendicion d it través de los dif e Desarticulacion con actores Listados d i E s 1y Terit 1D
ealizar Rendicion de cuentas a través de los diferentes comunales istados de asistencia 156019 151121201 quipo Social y Territorial-Direccion NA NA
medios programados para tal fin. Reportes de gestior Técnica de Fondos
Informes de efecucién de fondos
Participar en escenarios de articulacién de las comunas paral Actas de reuniones Equipo Social y Territorial-Direccién
p: Para|\imero de escenarios acompafiados 0 7 | 14| o | 14| 7 | 42 |Listados de asistencia 03-ene.-19 15/12/201 quip Yy 12 14 | 16 [ 23| 17| 11| 93| NA | 200% | 1200% | NA | 1200% | 100% | 100% NO NIA NIA
el establecimiento de agendas comunes. Técnica de Fondos
Reportes de gestion
Identificar las entidades es(a(ales organizaciones sin animo|
le lucro, educ: 3 Banco Servicio Social consolidado ]|
sumentar el acceso y|de las ES de Ia cudad para Ja promodon. acceso & Ia Nimero e Actualzaciones. realizadas. al actualizado, Eauino del Sistema Unico del Senvicio
180065 Apoyo para el a superior y realizacion del servicio social. Esta demanda NIA 1 o o 1 o o 2 |Mesa de trabajo establecida. 03-ene.-19 15/12/201 AU Social 1 o o 1 o o 2 100% N/A NIA 100% NIA N/A 100% NO N/A N/A
accesoy penmanencia |S0UCaCION_superior e accin implica actuaizar el banco existente. y s datos  gestionadas para la|
en la educacion los habitantes las| identificacion de escenarios
P comunas Y| subsistema dentiicacion y Demanda
Vedelln. Validar entidades estatales, organizaciones sin anmo de
ucro, instituciones educativas, en el marco del Banco del|ymery de  escenarios de senvicio de los Equipo Social y Terrtorial-Direccion
Senvicio Social. 8a | 168 | 84 | 84 [168| 84 | 672 |Formatos de validaciones realizadas 03-ene.-19 15/12/201 auip Y 65 | 89 | 47 | 42 | 290 | 138 | 671 | 77% | 53% | 56% | 50% | 100% | 100% | 100% NO NA NIA
validados. operativos de los fondos Técnica de Fondos
v Demanda
Llevar a cabo reuniones permanentes con las JAL para la|
socializacién de oportunidades para la educacién superior Desencuentro de los cronogramas de Actas de reuniones Equipo Social y Territorial-Direccion
P P IPEIOT Y| \imero de reuniones realizados con las JAL. 9 o | 2o | 21| o | 21| 21 | 84 |Listados de asistencia 03-ene.-19 15/12/201 quip Yy 6 19 20| 7 | 3| 13|90 na | 0% [ 48% | na | 200% | 62% | 100% NO NIA NIA
aspectos relacionados con el Sistema Unico del Servicio| la Agencia y los actores comunales Técnica de Fondos
Social. Reportes de gestion
Disehir y s ol SUbSStma MEGackn Y Tecrou oy ceniio de iseio y formlacian el nonsistenci o o requisos pra Documento con_propuesa_de_dseo e O o o
modelo del subsistema 2: integracion y|desarrollo del Sistema Unico del 15 | 15 | 20 | 20 | 30 100 [fommulacion del Subbisiema egracién 3| 03.ene.19 151121201 auip A 15 | o | 20| 25| 30| 10 | 100 200% 100% | 200% | 100% | A | 100% NO NA NA
. ] tecnologia Servicio Social Tecnologia
intearacion tecnologia
Documento _con  Modelo preliminar _ a|
implementar para el seguimiento y evaluacion|
Planear y proyectar ol Subsistema de Seguimiento y|Porcentaje del disefio del modelo del 100 | 200 | 100 | 1200 | 100| 1200 | 100 |de! Sistema Unico de Senicio Social, por parte| o o 1512201 Coordinador de EquipoyGestor | 100 | 100 | 100 | 100 | 1200 | 100 | 600 | 200% | 100% | 100% | 1009 | 1005 | 100% | 100% No A A
Evaluacion, del Sistema Unico del Servicio Social seguimiento y evaluacion a implementar. de insiituciones de educacion superior  dell del Sistema Unico del Servicio Social
municipio y quienes operan o fondos|
existentes.
Realizar encuentros de Induccion a estudiantes beneficiarios| .
[l an“gms) e los. fondos. do PP para a|Nimero de encuentros de induccién con|No continuidad en el programa-Fondo | o | 45 | o | 45 | o | o | ga |Disefometodoidgico de encueno 03-0n619 15127201 Equipo Social y Territorial-Direccion o 25| ol 2| aa| 6 |10s] wa | 6w | nwa | 616 | wa va (I NO NA NA
realizados Ip ip: Informe de Inducciones realizadas Técnica de Fondos
n la educacion superior.
Atender las de asesoria para las
de educacién superior que se presenten en los estudiantes| o oie de asesorias realizadas 100 | 100 | 100 | 100 | 100| 100 | 100 |Consolidado de asesorias realizadas 03-ene.-19 157121201 Equipo Social y Territorial-Direccion | 15 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 600 | 100% | 100% | 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% NO NA NIA
beneficiarios y en la comunidad en general, de acuerdo a la| Técnica de Fondos
demanda -
_ _ Baja Inscripcion a las estrategias
Llevar a cabo orientacion y socializacion en territorio al
Yy N oorcentaje de socializaciones ejecutadas 100 | 100 | 100 | 100 | 100| 100 | 100 [A9eNda de aciividades de orientacion | g 000 19 157121201 Equipo Social y Territorial-Direccion | 15 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 600 | 100% | 100% | 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% NO NA NIA
general, a fin de promover el acceso, permanencia Y| socializacion Técnica de Fondos
realizacion de del servicio social
Atender a los eswdiantes beneficiarios de acuerdo a la|Porceniaje de _atenciones _realizadas _a|No continuidad en el programa-Fondo | 100 | 100 | 100 | 100 | 100| 100 | 100 |Consolidado de atenciones realizadas o3one10 L2201 Equipo Social y Terftorial-Direccion | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 600 | 2003 | 200% | 200% | 200% | 100% | 100% | 200% o A A
demanda de informacién aue presenten. Presupuesto Participativo Técnica de Fondos
Reporte de sequimiento y monitoreo
Realizar seguimiento y monitoreo a la gestion social Y| b cenyaje de seguimiento y monitoreo NA 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100 | 100 . 03-ene.-19 15120201 | Fuipo Social y Territorial-Direccion | 105 | 109 | 100 | 100 | 100 | 100 | 600 | 100% | 100% | 100% | 1200% | 100% | 100% [ 100% NO NA NA
territorial Reportes sobre la gestion en territorio Técnica de Fondos
o7%  s2% 0% 9%  l00%  s2% 8%

[t Exapo Sooty Tt

Reviso: Coordinadora de Planeacion Estratégica.

[Aprob: Sistema Integrado de_Gestion

[Forhar 03 o enoo e 2010

Fecha: 08 de enero de 2019

Fecha: 08 de enero de 2019
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RIESGO ASOCIADO

ESTADO DEL RIESGO
<Se materializé, si o

EN QUE SITUACION SE
PRESENTO

ACCIONES REALIZADAS PARA EVITAR
O REDUCIR EL RIESGO

Implementar y actualizar Ia bateria Eror en el procesamiento )
deﬁ" i cadwsy anlisis de los datos e informacién Bateria de indicadores actualizada y publicada 1/03/2019 31/12/2019  [atorio de Educacion ¢ NO
sobre educacion superior
o meloras @ las bases 0e| porcentaje de avance en la mejora de las bases de datos NA Bases de datos mejoradas y actualizadas 8001/2019 3111212019 fatorio de Educacion { No
Realizar proyecciones _ estadisticas| Eror en el procesamiento y|
con sus respectivos informes sobre|Nimero de proyecciones estadisticas realizadas analisis de los datos e informacion| 0 | 1 | 1 | ©0 | 1 | 1 | 4 |ifomescon proyecciones yanaisis estadistico|  1/03/2019 3011172019 fatoriode Educacions| 0 | 1 | 1 | o | 1| 1| 4 | wA NO
temas e indicadores esiratégicos Sobre educacion superior
Contrur informes cualtaivos sobre]
fomaspertnentes en- educackn NA o | 1| 1| o | 1| 1| 4 |Boletnespublicadosenlapagina 110372019 311212019 fatoriode Educacion| 0 [ o | o | 2 | 1| 1| a | na NO
. Calidad deficiente de la prestacion
160527- ODES del  Senvicio  (Encuesta de| 10 | 10 | 40 | 40 | 100 |Informes de resultados de la encuesta de 1/05/2019 311212019 [atorio de Educacién Superio| 0 | 10 | 10 | 40 | 40 | 100 | wA NO
Mejorar la gestion de P expectativas y seguimiento
del Observatorio en materia continuidad)
de Educacion Superior de | educacién superior o en o procesamieno Y Observatorio de
delin Apoyar la cjecucion del reto de|Prueba piloto de heramienta para prevenir la desercion en|.4icic'de los datos e informacién| 20 | 40 | 40 100 |Herramienta predictiva implementada 2/01/2019 30/06/2019 | Educacion Superior| 10 | 30 | 60 | o | o | o | 100 | s0% NO
innovacion de Ruta N Fondo EPM y Becas Tecnologias realizada
sobre educacion superior
Se materializ6 el riesgo al recibir por|Se llevaron a cabo reuniones con los enlaces
parte de la fuente de informacion las|para el envio de informacion al ODES, y se|
Elaborar publicaciones sobre cifas, Eror en el procesamiento y| Observatorio de bases de datos con valores erados, determind la importancia de fomar acciones|
B P Nimero de publicaciones realizadas analisis de los datos e informacion 8 |Publicaciones realizadas 110512019 3111212019 | Educacion Superior| 0 | 0 | o | 4 | 2 | 2| & | wA si por lo anterior aunque se realizé el|para validar previamente la calidad
e ciudad en educacién superior s |
Sobre educacion superior informe nose publico al ser|que la depuracion de la
lormados e los s en 1as|coninura elzando porpart e s entes s
asi realizar entrega consolidada.
Apoyar  la  estiategia  de[Porcentaje de avance en el apoyo a la elaboracion e Estrategia de relacionamiennto y Observatorio de
de la_estiategia de relacionamiento y|N/A 100 | posicionamiento del ODES debidamente 110312019 3111022019 | Educacion Superior| 0 | 25 | 25 | 0 | 25 | 25 | 100 | A NA NO
del ODES posicionamiento del ODES formulada e implementada
75%  71%  80% 100%  88% 100%  100%

[EiaborG: Profesional de Apoyo Planeacion

[Fecha:08 s enero de 2018

Revist: Coordinadora de
Focha: 00 de enero de 2019

[Aprobs: Sistema Integrado de Gestion
Fecha: 09 de enero de 2019

NOTA: Se modifican las metas de las siquentes acciones: "Implementar v actualizar la bateria de indicadores" v "Desarrollar meioras a las bases de datos del ODES" dada la dinamica del proceso estas son accines aue se realizan constantemente v no solo durante alaunos meses del afio. "

“Construir informes cualitativos sobre temas pertinentes en educacion superior” la informacion necesaria para la elaboracion de los boletines, varia en el tiempo, por Io que se ha tomado mas tiempo la recoleccion con el fin de tener la informaciion mas actualizada posible.

“Elaborar publicaciones sobre cifras de ciudad en educacion supemr la publicacon de las cifras depende de otras fuentes externas al ODES, las cuales han presentado dificultades de obtencion.
DES" la

“Apoyar la estrategia de y

la

aplicacion de encuestas de 2019 en los colegios.
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Ejecucion de las estrategias de permanencia "SER
IN*

Ejecucion de la estrategia insercion laboral
"MATCHING"

Ejecucion de la estrategia posicionamiento de
marca "DEL COLE A LA U"

Incumplimiento de pactos, acuerdos, convenios y
contratos por parte de aliados y operadores

“Estudio previo
“Informes de actividades de
contratistas

“Informes de supervision

sistema de IES publicas de ES

‘Subdireccion de desarrollo del

sistema de IES publicas de ES

‘Subdireccion de desarrollo del

sistema de IES iblicas de ES

Realizar eventos de apertura y cierre de las
estrategias de permanencia "SER IN', insercion
laboral "MATCHING" y posicionamiento de marca
"DEL COLE A LA U" de las IES del Municipio de
Medellin

*Bitacora de eventos
“Registro fotografico
“Piesas comunicacionales

Subdireccion de desarrolo del
sistema de IES publicas de ES

Fomentar la sinergia entre

IES y Sapiencia entomo  al|impactar a 1500 en "DEL COLE A LA U"
d

e
indicadores  del ~ Consejo|Impactar a 2500 en "SER IN"

Nacional de

Inasistencia de los beneficiarios a las actividades de las
estrategias

1500 | 1500

istados de asistencia
2500 | 2500 | “Informes de actividades de

Impactar a 120 en MATCHING Baja Inscripcion alas estrategias

120 | 120

sistema de IES publicas de ES

‘Subdireccion de desarrollo del

sistema de IES biblicas de ES

‘Subdireccion de desarrollo del

sistema de IES publicas de ES

Suscripcion de tres contratos/convenios para la
n de las estrateaias de sineraia.

Apoyar en el proceso de acreditacion y|
reacreditacion a las tres IES del Municipio de
Medellin

Informacién incompleta e insuficiente de los proyectos

*Convenios/Contratos

‘Subdireccion de desarrollo del

sistema de IES iblicas de ES

“Estudio previo
*Informes de actividades de
contratistas

*Informes de supervision
“Convenios/Contrat

Subdireccion de desarrollo del

sistema de IES piblicas de ES

Informe realizado

‘Subdireccion de desarrollo del

sistema de IES publicas de ES

ii‘:::::l;':ss?: EN QUE SITUACION SE ACCIONES REALIZADAS PARA
e PRESENTO EVITAR O REDUCIR EL RIESGO
‘Ajuste de la planeacion y el
NO Paro nacional de cronograma segtin la dinamica del
universidades
oaro
NO NA NIA
NO
NO NIA NIA
NA NIA
NO NA NIA
NO NA NIA
NO NA NIA
NO NA NIA
NO NA NIA

[EiaborG: Profesional de Apoyo Pianeacion

TRercbt: Ssiena inegrado de Geston

ador
70 de 2019

[Fecha: 09 e enero de 2019

1| | i | | | #i01V/01 | rn
100%

100% 100% 100% 50% #iDIV/O!
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160504
Fortalecimiento de la estrategia
de la educacion superior digital

Incrementar el acceso |
permanencia a la Educacién
Superior en el municipio de|
Medellin

Programas ES en @Medellin

Cursos de ed continua en mod virtual

Estrategia de posicio y aprop ed digi

Personas certificadas en los cursos de @Medellin

Programas disefiados y ofrecidos a través de la

plataforma @Medellin para personas con discapacidad

auditiva y visual

Realizar adecu

de discapacidad auditiva y visual

Nimero de informes realizados

Programas disefiados y ofertados en
@Medellin

AACCIONES REALIZADAS PARA

icipio
Co responsable: Melisa Osorio - Claudia Giraldo

Incumplirier 3
convenios y contratos por parte de aliados y

operadores

Cursos disefiados y ofertados en
@Medellin

Responsable: IES del municipio
Co responsable: Melisa Osorio - Claudia Giraldo

Informe bimensual de las actividades
realizadas con respecto al plan de
comunicaciones

EN QUE SITUACION SE PRESENTO e e e te e
NiA NA
NA NIA

Responsable: Colegio Mayor bajo convenio 230
de 201
Co responsable: Melisa Osorio - Claudia Giraldo

Base de datos de personas.
certiicadas

Desde el convenio 230 de 2018 se|
\a

comunicaciones en 2018-2, pero a "
fecha solo han realizado estudio de|
mercado y cotizaciones

Se realizaron reuniones de|
seguimiento al convenio en el
componente de comunicaciones y|

comunicados a traves de oficios
solicitando  justificando la  nol
qecuc.un de recusos y el retrasol
el cronograma para  dar|
cumpllmlemn a esta actividad.
Todas estas alertas se encuentran
relacionadas en los informes  de|
supervision

E)

Responsable: IES del municipio
Co responsable: Melisa Osorio - Claudia Giraldo

Programas disefiados y uienadus en

@Medellin para personas er

slluaclun de discapacidad e y
ual

Responsable
Co responsable: M

Cada una de las IES tiene como|
compromiso establecido desde cadal
uno de los convenios, ofertar cursos y|
certificar personas en el campus|
digital y como meta se tiene 1500
personas certificadas bimestral, per

el ! primer bimestre no se cumplio con)

a meta

Se solicito_proyeccion de los|
cursos a ofertar y personas a|
impactar a cada una de las IES,

esto con el fin de garantizar el
| cumpiimiento de la meta

provectos

Informacién incompleta e insuficiente de los

nes en el campus digital y portal web| Por
para que sean accesibles para personas en situacion|

rcentaje de avance en las adecuaciones en el campus
digital y portal web para que sean accesibles para
rsonas en situacion de discapacidad auditiva y visual

Realizar articulaciones con las diferentes entidades dell
municipio con el fin de disefar ylu ofertar cursos que

fortalezcan la estrategia de educacion digital.

Namero de articulaciones con las di
municipio.

rentes entidades del

Administrar y dinamizar las salas satélites Sapiencia -
@Medellin en los corregimientos.

Nimero de actividades bimensuales de dinamizacion de|
las salas satélites en los corregimientos

Nomero de talleres de formacion educativa en los 5|
corregimientos y 16 comunas del municipio de Medellin

Incumplimiento de pactos, acuerdos,
convenios y contratos por parte de aliados y

operadores

Segin cronograma presentado por el|

ITM bajo convenio 229 de 2018 paral
la ejecucion de esta actividad, se|
tenia proyectado  inicar  con
contratacion  de  los  expertos|
tematicos e iniciar con la ejecucion de|
esta actividad en octubre de 2018,
pero a la contratacion de los expertos|
tematicos apenas la realizaron en|
febrero de 2019

e realizaron  reuniones de|
seguimiento al convenio en el
componente de comunicaciones y|
comunicados a traves de oficios
| solicitando  justificando 1 ol
ejecucion de recursos y el retrasol

el cronograma para dar|
cumy esta actividad.
Todas estas alertas se encuentran
relacionadas en los informes  de|
supervision

Respunsable Melisa Osorio
Clau

Informe bimensual de Ias acuwdades
realizadas con respect

cdlecuaciones realzades en e
camous digital y portal web

Responsable: Pascual Bravo bajo convenio 227
de 2018
Co responsable: Melisa Osorio - Claudia Giraldo

Informe bimensual de las actividades
realizadas con respecto alas
articulaciones realizadas

Responsable: Colegio Mayor bajo convenio 230
de 2018
Co responsable: Melisa Osorio - Claudia Giraldo

30

Informe mensual de corregimientos.

Responsable: Colegio Mayor bajo convenio 230
de 2018
Co responsable: Melisa Osorio - Claudia Giraldo

Informe mensual de corregimientos

Responsable: Colegio Mayor bajo convenio 230
le 2018

Co responsable: Melisa Osorio - Claudia Giraldo

[ERboré Profesionl de Apoyo Prancacion

TAorobs: Sstema megrado de Gesin

[Feche: 08 de enero de 2019

[Revis6: Coorainadora de Planeacion €t
0 66 2015

[Fecra

las del
Conel

los convenios

A NIA
A NIA
A NIA
A NA
A NIA
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Namero de  acciones  de

Realizar  convocatorias ~ dirigidas  a la| realizadas

movilizacion|

RIESGO ASOCIADO

ciudadania para otorgar becas
tecnoldgica segin requerimientos del proyecto

Namero de jornadas de inscripcion

160516 acceso ala Educacion
Superior
técnica y tecnologicaenel | que se identifica una tasa de
sistema de educacion terciaria | acceso por debajo del

promedio de ciudad

Realizar convenios con las entidades aliadas!

del proyecto

Realizar un plan de trabajo

Namero de convenios inter

Convenio con las IES para la formacion
tecnolégica

200172019

3011212019

Subdirector de desarrollo de las IES y
profesional contratista encargado del
orovecto

ESTADO DEL RIESGO.
iSe materializo, si 0 no?

ENQUE

PRESENTO

REDUCIR EL RIESGO

Informes detallados con el desarrollo de las|
acciones de movilizacion

200172019

3011212019

Subdirector de desarrollo de las IES y
rofesional contratista encargado del
brovecto

NO

programa

Informe sobre el proceso de inscripciones.

200172019

3011212019

Subdirector de desarrollo de las IES y
rofesional contratista encargado del
brovecto

NO

2618

2617

5235

Base de datos beneficiarios del programa

200172019

3011212019

Subdirector de desarrollo de las IES y
rofesional contratista encargado del
ovecto

NO

aliadas del proyecto

de
asociacion  realizados con las ~ entidades|

proyectos de la Subdireccion

Convenios celebrados.

200172019

3011212019

Subdirector de desarrollo de las IES y
profesional contratista encargado del
proyecto

NO

Ndmero de encargos fiduciarios realizados

NA

Encargo fiduciario

200172019

30/12/2019

Subdirector de desarrollo de las IES y
profesional contratista encargado del
brovecto

NO

convenios realizados.

Namero de informes realizados

Namero de informes de supervision de

de los proyectos

Informaci6n incompleta e insuficiente | o "

Informes de supervision

200172019

30/12/2019

Subdirector de desarrollo de las IES y
profesional contratista encargado del
brovecto

NO

Documento técr

200172019

30/12/2019

‘Subdirector de desarrollo de las IES y
profesional contratista encargado del
brovecto

120

NO

Informe final de evaluaci6n del proyecto

200172019

30/12/2019

‘Subdirector de desarrollo de las IES y
profesional contratista encargado del
brovecto

NO

[Ebore Profesonal & Aooyo Peeacion

TAprobo: Sistema Integrado de_Gestion

[Fecha: 66 e enero e 2015

Revis6: Coordnadora
Fecha: 09 ge enero de 2010

[Fecha: 50 de enero de 2015

NO
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ESTADO D_El_: L‘s:: EN QUE SITUACION SE /ACCIONES REALIZADAS PARA

PRESENTG EVITAR O REDUCIR EL RIESGO

Generar alianzas con actores del orden local,
departamental, nacional o inteacional que promuevan, ol ol ol of o a ) Documentos firmados que den Lider APP - Interna - Biingtiismol

21/01/2019 30/12/2019 Lider Permanencia’

y apoyen la insercion laboral de egresados de| cuenta de las alianzas realizadas.
educacion suoerior. la realizacién e
Generar alianzas con actores del orden local, alianzas publico privadas.

160518 - APP departamental, nacional o intermnacional que promuevan ilingi
Fortalecer la articulacion entre |¥ 3P0YEN proyectos de investigacion de las Instituciones| o of of o of 2 [ 2| Documenoshmadosqueden 21/01/2019 301212019 e e antismol | o | o | 1| 1o | 0| 2 NO
Fortalecimiento de alianzas de la Educacién-Empresa- de Educacién Superior o de la Educacion Superior| : o
cooperacion Universidad- Eetado
D e G laciones de indole local, nacional e|Porcentaje _d larealizacion d
humano, cientifico y el empieo enerar  relaciones de  indol , nacional e|Porcentaje de avance en la realizacion de
yelemp i con el fin propiciar el ara genel final que recopile Ia gestion realizada por| v | | w| || w7 |0 Z:Z"‘a";:“sﬁ “;ff;'ﬁ‘:"“;:s 21/01/2019 30/1212019 Lider APP - Intem - Bilingtismo | 17 | 17 [ 17 | 17 | 17 | 17 | 100 NO
las alianzas internacionales. la Agencia para el cumplimiento del indicador. 9 b
Documento final de evaluacién del proyecto. Informacion incompleta e insuficiente de los proyectos 100% | 1 wz;‘:c“gf;‘:;‘i e ﬂ‘;f‘:“’ la o 21/01/2019 3011212019 Lider APP - Intern - Bilingtiismo 1 NO

[EiaborG: Profesional de Apoyo Pianeacion Reviso: Cooranado [AoxobG: Sistema Integrado de_Gestion |
Fecha: 06 de enero de 2019 Fecha: 09 de enero 6e 2015 Fecha: 03 de enero de 2010 1
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ESTADO DEL RIESGO
ENQUE ACCIONES PARA
RIESGO ASOCIARO & '"":'::"'6' sie PRESENTO EVITAR O REDUCIR EL RIESGO
G;"‘:f alianzas ‘:":a ;"ﬁe"}'::cim a“:;‘c"eé“:s d:“l: en la realizacion de o o o o o g o | Documentos firmados que den cuenta 210172019 0122019 | Lider APP - Intem - Bilingtismol Lider | o , N ) o | 1 NO
[ suyp e alianzas publico privadas. de las alianzas realizadas. Ciudadelas
160521 Fortalecer el desarrollo de la
poyo parala Internacionalizacion del | Realizar un rastreo constante de las diferentes fuentes
i i de financiacion y cooperantes internacionales a nivel| Porcentaje de avance en laj
Intemacionalizacion del sistema | sistema de educacién superior
e educacion su P9 | lobal que se puedan interesar en los procesos de|realizacion de  documento  de|N/A v |l wv|v|v|w 17 | 100 |  Documentos delas relaciones 21/01/2019 301212019 Lider APP - Intem - Bilingtiismo v v| v v| || NO
peror educacion superior en Medellin y documentar  los|relacionamiento generadas en pro a las alianzas
resultados de este proceso de investigacion.
Documento final de evaluacion del Documento final que detalle la
proyecto. Informacion incompleta e insuficiente de los proyectos 100% 1 evaluacion y ejecucion del pr 0. 21/01/2019 30/12/2019 Lider APP - Intern - Bilinguismo/ 1 N/A NO

100%  100%  100%  100%  100%  33%

[Eabors: Protesional e Apoyo Piancacion T T regado & Gesion ]
[Fecha: 08 de enero de 2019 | Fecha: 08 de enero de 2018 Fecha: 09 e enero de 2019 |
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ESTADO DEI.I::S:: EN QUE SITUACION SE 'ACCIONES REALIZADAS PARA
" PRESENTO EVITAR O REDUCIR EL RIESGO
Documento metodologico desarrollado que contenga:
e evaluacion Responsable: Subdirector para el
Construccion de 6gi B desarrollo de las IES piblicas.
Apoyar la convocatoria a los Premios Medellin Investiga 2019 convocatoria a los Premios Medelin Investiga 2019 10 100 Pi;j;::;x::lﬂ:fﬂnﬂe Jas personas o nstiuciones 01/02/2019 30/06/2019 Corresponsable: Profesional de apoyo 10 90 0 o 0 100 NO
interesadas en alguna de las categorias de los Premios Investigacion Cientifica
Medellin Investiga 2019
Gestionar y acompafiar la realizacién de  jomadas Informe de actividades realizadas en cada una de las 5““”;7:?::}3:;&?"2;&"”3 el
universitarias de promacion de los Premios Medellin Investiga| Ndmero de jomadas universitarias de promocion realizadas 20 |jomadas universitaria de promocion de los Premios 01/02/2019 30/04/2019 CES"‘ o mV o 0 10| 2| 0 o | 3| na | na NO
2019 en las IES de la ciudad Medellin Investiga 2019 orresponsable: Profesional de apoyo|
Cientifica
Informe de gestion de las actividades realizadas con la
empresa privada, que contenga: R .
5 pres e * esponsable:  Subdirector para el
Apoyar la articulacion con la empresa privada y sectores “Crierios de evaluacion, seleccion y factores de e
estraiégicos que se vinculen a la estrategia de Premios mgumlj;‘l’ongl; ;ﬁ‘;::;ms resuliantes de las  reuniones 3 |ponderacion 01/03/2019 31/10/2019 ";:z';"gg:;a? IE&S;::C;ZQ 0 o 2 o 1| 3| na|NA|NA NO
Medellin Investiga 2019 Incumplimiento del decreto 1207 *Guia de postulacion P Clentiica apoyo|
le 2007 que reglamenta los. *Informe de actividades de la participacion de la empresa
Premios Medellin Investiga privada en los Premios Medellin Investiga 2019
Responsable: Subdirector para_ el
Realizar y gestionar ciclos motivacionales para los Clubes de . . -
Investigacién Sapiencia en el marco de los Premios Medellin| Ntmero de ciclos motivacionales realizados 5 |Informe de actividades realizadas en cada uno de los ciclos| 51 /93/2019 30/04/2019 | desarrollo de las IES publicas. 0 of 1| 3| of a| wa|na|Na NO
\ motivacionales Corresponsable: Profesional de apoyo
investiga 2019 sponsable:
Cientifica
Responsable: Subdirector para_ el
o . Informe con avance del programa de publicidad y medios
Apoyar la planeacion y efecucion del plan de medios para lal 100 desarrollo de las IES piblicas. o w!| 0| 0| 200! valwa
Comocatona de los Prormios Medelin Investiga 2019 Porcentaje de avance en la ejecucion del plan de medios miﬁﬂmﬁ;ﬂ I;]cgonvoca oria de los Premios. 01/03/2019 BU02018 | otesional de apoyo i i/ NO
160526 la cantidad Cientifica
Implementacién del fondo local [°2dad de  la  produccion| la realizacion del Con de investigacié A dRESW;.sazle] S,'é?":i‘,” para el
blocal | o ica tecnolégical APoyar Ia realizacion del Congreso de investigacién en e esarrollo de las IES piblicas. N "
paraa invesigacion cienifca y [ T1%% I Poviss e areo de los Premios Medelin Investiga 201 Congreso de investigacion realizado 1 | 1 |informe final del evento 01/09/2019 30112018 | Evotesiona) de apoyo| o of of 1|1 ya | N/ NO
el desarrollo tecnologico e i iaacion Cieniica
Revisar postulaciones, evaluacion y seleccion de los Resoluciones que contengan los nombres de las personas uRESW;f:ZI:]asS;é?":maspm el
ganadores de los Premios Medellin Investiga 2019 por parte 13 | 13 |einstituciones ganadoras en cada una de las categorias. 01/09/2019 30/11/2019 Ce;"',es onsable: pmgsimﬂ, de o o o 0| 14| 14 NA | NA NO
de los jurados de los Premios Medellin Investiga 2019 o Cntiion apoyo|
Responsable: Subdirector para_el
Apoyar proyectos de investigacion pertenecientes a grupos y| D q ga el listado de. y desarrollo de las IES piblicas. N "
semilleros de investigacion 8 | ® |proyectos de investigacion apoyados 0110972019 302019 | ¢ oresponsable: Profesional de apoyo| L L R B e B No
iaacion Cientifc
Responsable: Subdirector para_el
Apoyar el fortalecimiento de la investigacion, buscando lal )
Informe de actividades que contenga los nombres y desarrollo de las IES piblicas. N "
:aarzﬁ:z::;én de contenidos que generen impactos positivos en| 11| ores de s tess apovadas 01/02/2019 BU0B/2018 | Erotesional de apoyo| o | 12| o o | 12 R NO
iaacion Cientiica
‘Apoyar semileros y grupos de investigacion de las IES del Informe de actividades que contenga los Responsable: Subdirector para_el
Municipio de Medellin a través de actvidades de|Nimero de acompanamienios y entrenamientos en el desarollo de las IES piblicas. N "
d v ! en el Laboratoro do|Laboratorio de mmovacitn de Ruta o NIA 20| 10 30 :;ma:smnems realizados y registro de estudiantes. 01/03/2019 BU0B/2018 | Erotesiona) de apoyo| o | 20|10 0f 3 R NO
Innovacién de Ruta n iaacion Cientifc
A realizacion _de eventos que promuevan Ia| Responsable: Subdirector para_el
investigacion, la innovacion y el desarrollo en los grupos y|Ndmero de eventos realizados para promover la investigacion, desarollo de las IES piblicas. N "
semilleros de investigacion de las IES del Municipio de|la innovacion y el desarrollo en las IES NA 2 2 [Informe de los eventos apoyades 01/03/2019 81102019 | o esponsable: Profesional de apoyo| L B N L /A N No
Medelin iaacion Cientifc
Apoyar la creacion de una red de laboratorios de| Informe de actividades que contenga la metodologia, foiation uemssfé?":maspm el
investigacion que incluya aquellos al interior de las IES,|Red de laboratorios de investigacion cientifica conformada 1 1 y actividades de la red de NA NIA > 1S pu o o o o 1 1 N/A- | N/A NO
acion que * Corresponsable: Profesional de apoyo
centi y [investigacién conformada sponsaple:
Cientiica
Responsable: Subdirector para_el
Informe final del proyecto de Investigacion Cientifica para el Informacion  incompleta e ’ desarrollo de las IES piblicas.
i Inuficiente de s proyecion 1 1 [Informe final del cuatrenio 01/09/2019 BU02018 | Erotesional de apoyo 1 1 NA | NA N/A NO
iaacion Cientiica
100% 0% 75% 120%  35% 100%  95%
[Eiabors: Profesional de Apoyo Planeacion Revisé: Coordnadora de T negyado de Gesion
[Fecha: 08 de enero de 2019 Focha: 03 e enero ds 2019 Focha: 09 de enero de 2019
: CTA, i "Gestionar y acompafiar la delos i i la ciudad"; "Apoyar | y
Premios 2019"; "Realizar y gestionar cig los Premios Medellin Iy i )"y "Apoyar la planeacion y ej plan de medios para Premios Medellin I tiga 2019"
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PLAN DE ACCION BILINGUISMO

AVANCE META

SEGUIMIENTO BIMENSUAL

INTEGRACION DE RIESGOS

ESTADO DEL RIESGO

ACCIONES REALIZADAS PARA
EVITAR O REDUCIR EL RIESGO

PROYECTO

OBJETIVO

ACCIONES

INDICADOR

BILINGUISMO

lenguas
Sapiencia.

Continuar con el proceso de formacion en
extanjeras  de

Niimero de estudiantes fortalecidos

Desercion de los estudiantes en algunos de
componentes

FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL

PRODUCTO FECHA DE INICIO.

Bim 3 | Bim 4| Bim 5

Bim6

Documento final que de cuenta del
contrato o convenio realizado para

formar a los estudiantes con sus 21/01/2019

respectivos anexos y bases de datos
de los beneficiarios del proceso.

Documento final que detalle la 21/01/2019

Lider APP - Intern - Bilingliismo/

Lider APP - Interna - Bilingtiismo/

1405 | 1405 | N/A NA | NA [ N/A

¢Se materializo, si 0 no?|

EN QUE SITUACION SE
ESENTO

1 nNa [ oNa | NA [ /A

NO

NO

Realizar un informe final de evaluacion del

Documento final de evaluacion del
royecto.

Informacién incompleta e insuficiente de los proyectos

evaluacion y ejecucion del proyecto

TRevis: Coordnadora de Planeacien Estaiégica

TAprobG: Sisiema inegrado de_Geston

[Fecha: 09 de enero de 2019

[Eiaboré: Profesional de Apoya Plancacion
[Fechar 08 de enero de 2019

[Fecha: 09 de enero de 2019

HDIV/O! HiDIV/OI #iDIV/OI #iDIV/O!
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ESTADO DEL RIESGO.

SISTEMAS DE INFORMACION

Realizar el diagnosico para la elaboracion del Plan Estraiégico| Porceniaje _de avance del "
de Tecnologfas de la Informacion (PETI): diagnéstico de Ia formulacion de 20 a0 o Diagnostico formulado voarz019 3v10/2019 Cg’"""z‘;‘: :;‘g;:‘;fg:e
= stem: .
1, Diagnéstico del plan
estratégico de a Ti : )
Disefiar una poliica y un plan de seguridad y privacidad de la|Porceniaje de avance en la|Manipulacien indebida de | o | o o olica y pan disenado Joaz010 avnon019 Coordinador del proceso de
informacion i i i informacion. politcayp! sistemas de informacion.
Coordinador del proceso de
Porcentgle _ de a sistemas de informacion.
implmentr ol sl do Respldo para of sisema de|imlemeriacion del sstema do Servicio Veeam BAKUP operando en
0 0 0 10372019 3000612019
virtualizacion (VMware) del servidor de Ia agencia. espaldo en el servidor VMvware| el servidor recntiogo de soporte de la
de la Agencia. loa P
Goordinador del proceso de
) sistemas de informacion.
2. Reakear el respaldos de Perdida de informacion
formacion y apl es Tecndlogo de soporte de la
infraesiructura informtica.
¥ ejecucion de respaldos Ia las bases de datos, | Porcentaje respaldos| w0 | w0 | 10 Backpus realzados Jovzots a0t
carpetas compariidas y aplicativos de la Agencia realizados. Profesional para el apoyo en el
Soporte, manenimiento y mejoras
de los Sistemas de informacion
Coordinador del proceso de
Porcenizie de avance en laf\ ey perdida Directorio activo operando en el sistemas de informacien.
Implementar el directorio activo de la Agencia implementacion directorio| ' mfn o ¥ per 40 0 0 servidor y en los equipos de computo. 1/03/2019 31/08/2019
activo delaagencia Tecnélogo de soporte de fa
Goordinador del proceso de
sistemas de informacion.
Actualizar el inventario general de equipos de la Agencia ortentale te avance e elNOMe periga de equipos de computo. 100 | 100 | 100 Inventario actualizado 2002019 311212019
Teendlogo de soporte de la
infraestructura informéica
3. Realizar el soporte
tecnologico a equipos de
Educacién Superior - Coordinador del proceso de
IENCH Porceniale de eficacia en los| Realzar el 100% de los soportes sistemas de informacion.
Realizar soporte técnico en la Agencia senicios de  soporte _técicos| 00 [ 100 | 100 solicitados por los usuarios al finalizar | 2/01/2019 w2019
realizados Datios de software, hardware & elano Teendogodesopono e
infraesiructura de los equipos de infraestructura informética
computo de Ia Agencia.
Goordinador del proceso de
Ejecutar plan de mantenimiento de equipos tecnologicos de iaje  de o | w | o Plan de mantenimiento ejecutado a Jouzots [ sistemas de informacion.
Agencia preventivos realizados 100% Tecnélogo de soporte de I
Goordinador del proceso de
sistemas de informacion.
Profesionales para el apoyo en el
desarrollo, implementacion y puesta
en marcha de los sistemas de.
Porcentaje de avance en la Nuevos modulo en el sistema de informacién
e emertacien del sstema de rformacén neg) ympjementacion del sistma e 15 15 2 informacion operando correctamente, | 2/01/2019 311212019
informacién ‘documentacion de los procesos. Profesional para el apoyo en el
Soporte, mantenimiento y mejoras
de los Sistemas de informacion
3. Desarrolar el sistema de Profesional Especializados para
o No tener trazabilidad de la apoyar el desarrollo y puesta en
informacién de los procesos de la marcha del sistema de informacion
Agencia, Perdida de informacion.
implementadas
Goordinador del proceso de
sistemas de informacion.
de senvidores e en la nube waje de Y el e Senvidores Oracle Operando
OracieCloud soporte realizados correctamente o209 U019 | protesional para el apoyo en el
Soporte, manienimiento y mejoras
de los Sistemas de informacion
Coordinador del proceso de
Porcentaje  de sy Aplicaciones SIS y Minotauro sistemas de informacien.
Soportar y dar Ias apl yMinotauro s en fas| 0 | 0 | o funcionando correctamente, Soportes | 2001/2019 IO [ el oy enel
aplicaciones de Minotauro y SIS y mantenimientos realizados al 100% Soporte mmz"‘m‘em.&im&
de los Sistemas de informacion
Nimero de licencias de Suite de| Licencias Adobe actualizadas ¢ Goordinador del proceso de
0 E 091
Adobe instaladas instaladas 2019 sunzeot sistemas de informacion.
Nimero de Licencias de Offce o o o Licencias Offce actualizadas & Joaz0t0 20062019 Coordinador del proceso de
instaladas instaladas sistemas de informacion.
4. Mantener ol
. Aniivirus y de los servicios,
e software 2CLUAZA00Y | Suite e Adobe en los equipos requeridos Multas legales
Nimero de Licencias de Anivirus Licencia de Antvius actualizadas ¢ Goordinador del proceso de
0 E 091
instaladas instaladas 2019 sunzeot sistemas de informacion.
Nimero de Licencias de PoverB] o o o Joaz0t0 20062019 Coordinador del proceso de
instaladas sistemas de informacion.
Elaborar los documentos del proceso de Geston Adminstratval
referentes al manefo de la infraestructura y al control de bienes y| For ooy %€ fa 0 0 0 Documentos actualizados 200112019 300412019 Cooranador delproceso e
5. mplementar e SIG | servicios acalizacién de do sistemas de informacion.
Realzar seguimiento y valoracion de la mairz de 11esG0S) yygmero ge seguimientos o o s0 Sequimiento a la Matiz de riesgos. 10512019 311212019 Coordinador del proceso de

ACCIONES REALIZADAS PARA EVITAR O REDUCIR EL
&Se materializé, si 0 no? EN S LA SE PRESER ) RIESGO
No NA NA
Buscar herramientas de tecnologia que permitan ser|
NO NA implementadas para la proteccién de la informacion|
como lo es el licenciamiento de los programas utilizados
y nuevas herramientas que respalden los datos.
NO NA Realizar el proceso de analisis y consecucion de|
herramientas que respalden la informacion generada.
Calendario de actividades periodicas para realizar
NO NA backup de las carpetas compartidas y de la informacion|
transaccional
Adquisicion de servicios dedicados para operar el
No NA Directorio activo.
Se present6 el hurto de un equipo de computo recien|
adauirido, el cual no contaba con informacion, dado que
estaba en configuracion de usuario. Para evitar la perdidal
fscal del bien, se argumenta que la Agencia cuenta con la| Se disefio un archivo que contiene la_informacion
sl poliza todo reisgo en la cual esta incorporado el bien para detallada de cada equipo y se actualizd el estado de los|
tur ge denimento parimonal que pals sgUACar | mmos, eada vez aue e el un it
hurto, reisgo fue tran
eSponderd por s reposocion, eviando a. percida del
patrimonio de Ia entidad
Riesgo materializado:
geif‘;’l‘,;“ :gr‘";‘Lﬁ:“;l"?;‘:fv‘o“‘;f‘m"gz"sz & euall+ Se dio respuesta inmediata o en el menor empol
posible a las solicitudes de soporte que se presenten
electronico malcioso en el servidor de archivos, este se
para evitar colapso o dafios en los equipos o procesos.
ejecuto cuando se realiza el proceso de bakup por Io cual|?
tambien se infecto. Teniendo como resulado la encriptacion| u:,f:“’“de (010 8 a0 aulordes competentes para regitar
st de todos los archivos ofimaticos guardados en las carpetas| | g, tesional
compartidas y bakup de la informacion. conrato un_profesional con conocimi
Lecnias fonrence normaicas y sequrdad iomaica
. para arreglar la informaci
NOTA: Este tipo de virus no hay forma 100% efectiva de|
prevenio, a milgacion se basa en la culura a los usuarios| - S¢ /#4122 & proceso de bakup de la informacion, con
sobre el manejo del correo electronico y el sistema de| P! se
respaldo.
No A Disefiar cronograma de manterimientos preventivos
para los equipos y mitigar dafios futuros
Disefiar el cronogama de los modulos a desarollar para|
NO NA definir la funcionalidad esperada y que esten
correctamente funcionales parala fecha solicitada
No A Tener los senidores en correcto funcionamiento paral
que el acceso a la informacion no sea interrumpido.
Tener los apli le manejan informacion sensible|
NO NA funcionando en optimas condiciones y verificando la|
disponibilidad
Revisar la originalidad de los programas implementados|
NO NA en los equipos para detectar cuales licencias se deben
adquirir y garantizar el optimo funciomamiento evitando
asi multas o problemas legales.
Revisar la originalidad de los programas implementados|
NO NA en los equipos para detectar cuales licencias se deben|
adquiir y garantizar el optimo funciomamiento evitando
asi multas o problemas legales.
Revisar la originalidad de los programas implementados|
NO NA en los equipos para detectar cuales licencias se deben
adquirir y garantizar el optimo funciomamiento evitando
asi multas o problemas legales.
Revisar la originalidad de los programas implementados|
NO NA en los equipos para detectar cuales licencias se deben
adquiir y garantizar el optimo funciomamiento evitando
asi multas o problemas legales.
NO NA NA
NO NA NA

ey
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‘ Fecha: 09 e enero de 2010

|p«m 09 e enero ce 2019
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ESTADO DEL RIESGO AACCIONES REALIZADAS PARA EVITAR O

RIESGO ASOCIADO BRI EN QUE SITUACION SE PRESENTO ovonn mrace
La Agencia plante6 como actividad del plan de!
accion 2019, la actividad para respeonder a
o ‘Subdirector Administrativo, Financiero
Contatar a obra y adecuacion de a inraestructura isca de los| Avance  del cronograma | copacidad  instalada  para fa 156 1156(  Intervencion en metros terminados 2/01/2019 31/12/2019 y de Apoyo ala Gestién NO NIA las necesidades identificadas a nivel de
Satélites de Altavista y Palmitas en los que opera SAPIENCIA | contratacién ectacion del sondcio Ingonteraen i gestion infraestructura, con los que se buscabal
P g apoyoalag mejorar las intalaciones deonde la Agencia
presta sus senvicios.
. .. - N o ‘Subdirector Administrativo, Financiero
g‘::ﬁ;"‘,:m': infraestructurafisica de-lasede principal 2":;"‘5 cuadrados Intervenidos por| .o iiad  instalada  para la| 676 | 937 | 936 2549 | porcentaje de avance de la adecuacién 2/01/2019 31/12/2019 y de Apoyo alla Gestién 1275 | 1252 NO NIA
prestacion del servicio Ingenieros de apoyo a la gestion

Se presento el hurto de un equipo de
‘computo recien adquirido, el cual no contaba|*Se instalaron camaras de seguridad para
con informacion, dado que estaba en|evtar el riesgo de pérdida de bienes.

de usuario. Para evitar la|*Se continiia con la estrategia desde vigilancial
perdida fiscal del bien, se argumenta que la|de validar la salida de bienes con autorizacion

Administrar el inventario fisico de la Agencia de Educacién| - Inventario de Activos Fijos Subdirector Administrativo, Financiero Agencia cuenta con la poliza todo reisgo en la escrita y reporte en bitécora.

Superior SAPIENCIA (Fijos y devolutivos) Niimero de inventarios realizados | Pérdiday dafio de blenes muebles ( 100 | 00 | 100 | 200 | 100 ( 100 f 600 201/2019 311272019 y de Apoyo ala Gestién 100 | 100 st cual esta incorporado el bien para evitar del|“Se activaron los protocolos de seguridad.
detrimento patrimonial que podria significar el|*La Agencia procedio a realizar las respectivas |
hurto, en este caso el reisgo fue transferido y|investigaciones, la denuncia y la solicitud de

L Foralecer a infrastrutura Ia sesguradora respondera por su reposocion, |reposicion (ante contratista de obra y la
fisica para apoyar el desarrollo ; s
evitando la perdida del paitimonio de. Ia|aseguradora)
Institucional
entidad.
Amparar y proteger los bienes que se encuentren bajo lal Informe de conciliacién de bienes Con cada compra, se realiza primero el ingreso
responsabilidad de la Agencia de Educacion Superior| Orceniale de avance en lalp o cimonial 100 | 100 | 100 | 100 [ 1200 | 100 | 600 registrados en poliza. Y 2/01/2019 311212019 | Subdirector Administrativo, Financiero | 195 | 199 NO NIA e identificacion de bienes por parte de
vt administracion de la poliza. s vt ¥ de Apoyo a a Gestion contabiiidad, posteriormente, s ingresa al
control de carteras por responsable.
Porceniaje de avance _en
1 Plan de Mantenimiento Formuladoy Subdirector Administrativo, Financiero
Formular y ejecutar el Plan de 2010 del  plan cpackad  insieda pua o 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 500 Pttt 210172019 3171212019 A o | 10 No NA
1. Planillas de Control de transporte
enciadas.
2. Cronogramas de Programacion
Administrar el servicios de_transporte terestre y areo|Porcentaje  de  ejecucion  del| wl ol ol ol vl sl o Moo 012019 122019 | Subdirector Administrativo, Financiero | 1 | 1, o VA
requerido para a buena gestion de la Agencia. contrato ¥ de Apoyo a la Gestion
2. Informe de Supervision mensual
3. Contrato de Senviio de transporte:
terrestre.
1. Planillas de control entrega de

Controlar los senvicios administrativos (papeleria y mensajeria ). insumos de papeleria a los

para el funcionamiento de la Agencia de Educacion Superior z{fﬂ'f;’.‘;"e deejecucion  del| 6| 7| v| v v s |00 funcionarios 2/01/2019 3111212019 5""“"‘”};’ :dm'"':t,':?&%:m'em 6| 17 NO NIA

SAPIENCIA. 2. Informe de supenvision mensuales ¥ deApoyo

. . ; ; 1. Informe consolidado de consumos . -
m;::‘;iﬁez’f:me:;:m‘es‘ aseo y cafeteria para el ::n'"e""a‘e deejecucion  del| 6 | v | 17| v | 17| 16|10 e aseo. 2/01/2019 3111212019 5”"“"9‘;‘: :d a‘l':‘:;g';:a" 6 | 17 NO NIA
g 2. Informes de supenvision realizados ¥ de Apoyo
100% 75%  100%
G Prfesion 5 Apoyo Pareacon [Revsd Cooramadora de Peneacon Estategen T Rorons: Setoma megade @ Gesion 1

[Fecha: 08 de enero de 2019 [Fecha: 03 de enero de 2018 I Fecha: 03 de enero de 2019 |
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL SEGUIMIENTO BIMENSUAL INTEGRACION DE RIESGOS
AVANCE META
FECHA DE ESTADO DEL RIESGO EN QUESITUACIONSE | ACCIONES REALIZADAS PARA EVITAR
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHAF e ) @ !
INICIO Bim 1| Bim 2| Bim 3| Bim 4| Bim 5| Bim 6 2Se materializs, si 0 no? PRESENTO O REDUCIR EL RIESGO
Asesorar a la agencia en la modalidad aplicable: en 10| 51 onyaje de asesorias Celebracion de coniratos sin el lleno de| 10095 | 1009 | 100% | 100% | 100% | 100% Estudios previos revisados a 2/01/2019 31/12/2019 lider  de conuatacion/subdirector| 1000 | 1005 | 100% | 100% | 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% NO NIA NIA
procesos de contratacion de bienes y servicios los requisitos legales. previos roisade administrativo
or el drea de
Realizar la revision de estudios previos rz”\ﬂ'z:z?f de estudios previos 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% contratacion 2/01/2019 31/12/2019 'a‘zf;m::"m contratacion/subdirector| 1500, | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% NO NIA NIA
Se relizaron solicitudes de  apoyo|
técnico a la UPB y a la institucion
Poca precision en la elaboracién de la Por falta de precision en las|educativa Col Mayor, quienes tienen el
Realizar el analisis precontractual de los procesos de|po G necesidad contractual Expedientes completos y lder e conatacionisubdirector técnicas de la necesidad|
6n para su aprobacion en el comite del 2l 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% revisados en etapa 200112010 311212010 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% [ 100% | 100% si la subasia SASI 005 que tenia la entidad.
) precontractuales realizados administrativo >
contractacion precontractual 2019, se toma la decision de[Para mitigar el riesgo se toma la
revocar el proceso. decision de revocar el proceso para
que la entidad no incurriera en una
indebida contratacion.
Realizar la publicacion del 100% de los procesos en @e  de incumplimiento de norma contractual 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% procesos publicados en GT y 200112019 3u12i019  |lider  de contratacionisubdirector yoq0, | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% NO NIA NIA
portales de contratracion realizadas secop administrativo
1 Adquirir bienes y senicios| Se les informa a los tecnicos las fechas|
requeridos para apoyar la| las que se deben realizar las
ge: el desarrollo para que las tengan|
CONTRATACION Institucional. Realizar la elaboracién de los contratos correspondientes| o oaio de contratos realizados 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 2/01/2019 31/12/2019 lider  de contratacion/subdirector| 300, | 1005 | 1005 | 100% | 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% NO presentes, de igual manera se le hace
a cada modalidad de seleccion administrativo
Celebraci6n de contratos sin el lleno de monitoreo  constante  a las|
Contratos realizados
los requisitos legales. publicaciones  para  evitar  las|
publicaciones extemporaneas
Seleccionar el proveedor para el suministro ylo @ de 100% | 1009 | 10096 | 1005 | 100% | 100% 2012010 3uziote  [Ider  de contratacionsubdirector| ooy | 1005 | 100% | 100% | 100% | 100% 100% | 100% [ 200% | 100% | 100% [ 100% | 100% NO NiA NA
del bien o el senicio contratacdo realizadas administrativo
ejecucion del contrato sin_contar con el
Aprobar las polizas requeridas al contratista Porcentaje de polizas aprobadas | e0UISito previo de ejecucion como es 1al 15004 | 10096 | 1009 | 100% | 100% | 100% Acta de aprobacion de garantia  2/01/2019 31/12/2019 lider de conwatacion/subdirector| ;oo | 1005 | 1005 | 100% | 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% NO NIA NIA
aprobacién de la poliza y la expedicion del administrativo
Se realiz6 el seguimiento al plan de|
adquisiones de la entidad en donde se
Efectuar seguimiento a la ejecucion del Plan de Anual de Incumplimiento  de la  planeacion lider de  contratacion/subdirector| dentfico las necesidades que se
9! g Procentaje de ejecucion "l ol 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% ejecucion PAA 280212019 311212019 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% NO N/A tenian para contratar, y se
Adauicisiones - PAA contractual administrativo
las fechas de cada necesidad, esto se|
construyo en conjunto con los técnicos
de las dependencias
Revisar los documentos  del  proceso de Gesion|po,conyaje ge avance el la Poca precision en la elaboracion de  lal lider de  contratacién/subdirector|
2. Implementar el SIG Administrativa  referentes al  dre: contratacién " 4 100% Documentos actualizados 200172019 3000412019 o | s% | s% | so% | 20% | 20% N/A nA | v | e | 200 NO NA NA
actualizacion de documentos necesidad contractual administrativo
100% 89% 89% 100% 100%  100%  100%

[Efabor6:Profesional_de Apoyo Planeacion

Revisé: Coordnadora de Planeacion Estarégion

[Aprob: Sistema integrado de_Gestion

[Fecha: 08 oe enero de 2019

[Fechar 09 de enero ge 2019

[Fecha: 09 de enero de 2019
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL SEGUIMIENTO BIMENSUAL INTEGRACION DE RIESGOS
AVANCE META ESTADO DEL RIESGO
FECHA L RIESS EN QUESITUACIONSE | ACCIONES REALIZADAS PARA
PROYECTO OBIETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO ¢e materializs,
Bim [ Bim [ 8im [ Bim [ Bim [ o ERRAELEHEO PRESENTG EVITAR O REDUCIR EL RIESGO
1|2 |3 |a|s no?
Elaborar y presentar los estados financieros e informes| ;o ge estados financieros S;l:;gs’;""aal"‘:;"':a‘m" 2 2 2 2 | 12 |Estados financieros elaborados y socializados 2101/2019 31/12/2019 | Profesional Universitario 2 2] 1| 1] 3 NO
Elaborar y presentar las declaraciones requeridas de ingresos y|
pattimonio anual, declaracion de retencion en I fuente|, .
mensual, elaboracidn y presentacion de la informacion exdgenal Nororo - d® - deCkIACIONSS|ytapversacian de fondos. 4 2 | 2 | 2 | 14 |Declraciones de impuesios elaborados Y| 5172019 31/12/2019  |Profesional Universitario 2| a| 2| 2| 2| a| 16 | 100% | 200%| 100% | 100% | 100%| 100% | 100% NO
e acuerdo a los vencimientos exigidos por la autoridad|P"
Certficar los_estados financieros y - expedir las - demas| ygmers ge certificaciones Omiion en 1a nformacion 2 2 | 2 | 2 | 12 |ceriicacion elaborados 200172019 3111212019 |Profesional Universitario 2 2] 1|13 o | 200% [ 200%| so% | so% | 100% 75% NO
Preparar, interpretar, manejar| Realizar seguiniento y control de la_ informacion contable,( (oL
sentar Ia. informacion andisis de Ios estados financieros aplicando las metodologias, hoiorg ¢ Malversacion de fondos. 2 2 | 2| 2 | 12 |Estados financieros elaborados y socializados 200112019 3111212019 |Profesional Universitario 2| 2| 1| 1| 3| 1| 10| 100%|00%| so% | sox [ 00| so% | e NO
contable de la Agencia_de|definidas e interpretando la informacion de éstos.
con — - - -
normatividad expedida por Ia| RealZar [a liquidacion de nomina y aportes ala seguridad social| \ ;o de nominas elaboradas | OMiSION €N @ informacion 6 6 | 6 | 7 | 3 |NOmnas y planilas de seguridad sociall 55115919 3111212019 |Profesional Universitario 6| 6| 7| 6| 6| 7 | 38 | 200% | 200%]| 200%| 100% | 100% | 100% | 100% NO
entdad competente. con o fnLDarafscales : contable v financier. elaboradas v eiecutadas
1. Gestion Financiera  |de que la  informacion| Elaborar las conciliaciones bancarias Nimero  de _conciiaciones| Omisién en la informacién 8 8 | 8 | 8 | 48 |Conciiaciones bancarias elaboradas 2001/2019 311212019 |Profesional Universitario 8| 8| 8| 8| 8| s | as | 200%200%| 1009 200%| 100%| 100% | 200% NO
i ceaun bancarias realizadas ntable v financier
e e s 5 e e o T
recursos piblicos. i ibutari 100% 100% 100%
P Realizar reportes a los entes de control imero de reporte dedlaraciones tibutarias o 5 2 | 2| 7 | 25 |cenificacion de os reportes realizados 200172019 3111212019 |Profesional Universitario 3 s| 6| s| 2| a2 |0m 100% 100%| 7% NO
oraanos de control
Falencias en Ia presentacion de
Elaborar informes de ejecucion de convenios y rendimientos| Namero de informes de ejeccion| declaraciones tributarias o en la S
Elaborar n Nimero de dedlaraciones tibutarias o 4 4 | 4 | 16 |informes de ejecucion elaborados 2001/2019 3111212019 |Profesional Universitario als 6| 3| 16| wa |200%| 75% | wa [ 00%| 75% | 200% NO
oraanos de control
Falencias en Ia presentacion de
Elaborar y presentar la declaracion de los impuestos|Namero  de  declaraciones|declaraciones tributaras o en la . sls| s 2012010 31122019 | Profesional Universiario ol il 1] s | o 0% o
municipales realizadas rendicon de la cuenta a los Declaraciones elaboradas y presentadas uersitari 4
oraanos de control
implementar ¢l protocolo_y _establecer las_ actvidades . ;
Implemetar el Drecto X de| ;o comientes a la obligacién de pago del SSS de los|pagos efectuados Omision en a informacion o 2 | 2| 2| e |Pagos del SSS relacionados con contatistas| /585019 31/12/2019  |Profesional Universitario 2] 2| a | wa| walwa 100%| 100% | 67% NO
2018 contable y financiera realziados
Elaborar los documentos del]
proceso  de  Gestion . ol o
2. Implementar el SIG Administrativa referentes al| Ctualizar documentos del proceso de Gestion financiera Porcentaje de avance el la Incumplimiento de acciones de 100% 1 | Documentos actualizados 2/01/2019 3111212019 |Profesional Universitario 30% 70% | A NA | A | Na | wa | 0% NO
referentes al manejo Contable actualizacion de documentos | mejora
manejo financiero y contablel
de la Agencia
W00% 8% 7% Go% 0% 60K 1%
[Ebort: Profesional G Apoyo Pareaion TRevit: Conraadora o PRreacon Esvategea T o Geson

[Fecha:08 s enero de 2018

[Fecha: 09 de enero de 2019

Fecha: 00 de enero de 2019




FORMATO Cédigo: F-ES-DE-007
PLAN DE ACCION PRESUPUESTO Pagina: 1 de 1
ESTADO DEL RIESGO EN QUE SITUACION SE
Se materializ6, si 0 n0? PRESENTO ACCIONES REALIZADAS PARA EVITAR O REDUCIR EL RIESGO
*Realizar Ia adecuada planeacion de la Agencia de acuerdo a los objetivos y
Subdirector Administrativo , Financiero y de Apoyo a la N > - N . .
Elaborar y presentar el d de No se materializé el riesgo | *Realizar capacitacion y actualizacion a los senvidores piblicos en el marco
Eresupuesty de naress y gaston de i agoncia | cbarans, 1 1 |Anteproyecto de Presupuesto elaborado 2/01/2019 31/12/2019 Gestion eresgf sgsml:lljsnano (analista 0 ol oo 1] o NO puodioguafvivecrdl Iy
presupt *Comunicacion asertiva con los lideres de dreas, para garantizar la adecuada
informe_mensual de_ejecucion de ingresos )
Administrar y ejecutar el presupuesto de ingresos| Nimero de informes de efecucion o8 pecreto de qidaciondel Subdirector Administrativo, Financiero y de Apoyo a a No se materializo el riesgo |*Realizar seguimiento, evaluacion y controla a ejecucion prestipuestal
¥ ek presupt o ject 2 2 2 2 2 2 | 12 por: quidact 2101/2019 31/12/2019 Gestion / Profesiona Universitario (analista. 2 2 2 | 2 2 1 NO 1118890 | 2corde a la planeacién del PAA.
y gastos de la vigencia presupuestal presupuesto aprobado para la vigencia por €l il con core a éste bimestre | 5014° 13 Planeacen de PAA.
Concejo de Medellin y el Consejo de Sapiencia al prestpeus P! ectan
sistem SAP.
Realizar y verificar el analisis de las solicitudes de|
1. Planificar el CDP, RP, . - .
P porcentaje de actos “Realizar seguimiento, evaluacion y control a a efecucién presupuestal,
l‘:nrl\:?;:kﬁé;' evaluando  los|otros Clones e financieros ,,,:mmos seot0 Y aaministratvos  elaborados y| 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 600 ::‘l’"'";zes- oficios y formatos de CDPy RP| 59112019 31/12/2019 Profesiona Universitario (analista presupeustal) 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 70 NO 'z';:;"r‘;’:";‘g;:“"s;: acorde a la planeacion del PAA.
recursos; a fin de garantizar|ejecucion presupuestaria. Ademés de un efectivo| ™40 “Aplicar correctamente la norma.
un efectivo control de la|control de CDP y RP
ejecucion
2 el it i it et S g et g ot [ —
Gestion Financiera Sapiencia. Presupuestales, cuentas por pagar de acuerdo a oo Y 5?"";’3"“ de| 2 | 4 |Decrelo Munidpal para alicign ' de Resenvas) 210172019 31/12/2019 Profesiona Universitario (analista presupeustal) 2| o0l oo oo NO NA Este riesgo es del drea contable
los lineamientos.establecidos, y a la normativa foc1enda , resolucion de resenvas ¥ Recursos alance
vigente " Municipio elaborado
Ingresar el aplcaivo SAP toda Ia informacion| oy ok zacion de la
presupuestal _ referente a _presupuesto _ inical AP 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 600 i AP actual 200112019 31/1212019 P u tal 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 70 NO NA E: del @ abl
hacio por ¢ Concejo, adicones, reducciones, | 12A1OMa_SAP conforme a las informes sistema SAP actualizado rofesiona Universitario (analista presupeustal) ¥ ste riesgo es del drea contable
créditos, contracreditos variaciones presupuestales
";':;'""' el chip a la contraloria General de la Namero de informes consolidados | 1 | 1 1 1| 4 |mforme contraloria 2/01/2019 311212019 Profesiona Universitario (analista presupeustal) 1| 1|0 1] 1]o0 NO NA Este riesgo es del drea contable
l‘gf&’:f}'ﬂﬁ,’;z“;} cucion meneualy pagina W |Nimero de nfo 2| 2| 2| 2| 2| 2| 12 |informe consolidado 2/01/2019 311212019 Profesiona Universitario (analista presupeustal) 2|2 |2|2|2]|1 NO NA Este riesgo es del drea contable
2. Implementar el SIG ::;:'I':;’ ;;‘;‘;’:“g:: :;'n"ejz“ff'e;::ui:g"" Porcentaje de actualizacion de 10 | 40 | s0 100 | Documentos actualizados 2/01/2019 31/12/2019 Profesiona Universitario (analista presupeustal) 10 | a0 | s0 NO NA Este riesgo es del area contable
3. Cumplr el Plan  deEfectuar las acciones de mejora en tal del | 100 | 100 | 1200 | 100 | 100 | 100 | 100 |Acciones del Plan de Mejoramiento cumplidas 200112019 311212019 Profesiona Universitario (anali tal 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 NO NA Este ri del &rea contabl
Mejoramiento CGM los tiempos definidos Plan de Mejoramiento i P rofesiona Universitario (analista presupeustal) g @ riesgo es del rea contable

100%  100%  100%  100%  100% 49%  91%

Elaboré: Profesional_de Apoyo Planeacion Revis6: Coordinadora de Planeacion Estratégica [Aprobé: Sistema Integrado de_Gestion 1
Fecha: 08 de enero de 2019 Fecha: 09 de enero de 2019 |F1mﬁq_ec ia: 09 de enero de 2019 |




Cédigo: F-ES-DE-007
FORMATO
s Ve 0
PLAN DE ACCION CARTERA Pagina: 1 de 1
FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL SEGUIMIENTO BIMENSUAL INTEGRACION DE RIESGOS
AVANCE META ESTADO DEL RIESGO
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO FECHA Yco eSe materializé, sio | EN QUE SITUACION SE PReSENTG | ACCIONES REALIZADAS PARA EVITAR O
Fi Bim 1 ( Bim 2| Bim 3 | Bim 4 | Bim 5 | Bim 6 | Total o REDUCIR EL RIESGO
G’ZS"S:, ;;“‘f’ll)’"szzzﬂgg';"s:"zeyl Recaudo bimestral de cartera.en Dinero en la cuenta de recaudo de Subdirector Administrativo, Financiero
pre J . , 750 | 110 | 1150 | 1250 | 1300 | 1400 | 6360 |Sapiencia que se incorpora a los|  15/01/2018 311212018 |y de Apoyo a la Gestion 1308 | 1610 | 1669 | 1703 | 2511 | 2138 | 10939| 100% [ 200%| 100% | 200% | 100% | 100% | 200% NO NIA NiA
crédito educativo que estan en final de
Cumpli la meta de recaudo | €ré010 educativo g fondos Responsable Cartera
que tiene la Agencia para el | final de amortizacion
afio 2019
Crear los créditos en etapa final del o oL sobre Subdirector Administrativo, Financiero
amortizacion de los beneficiarios que| @l ! 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | Crédito creado en el sistema 15/01/2018 311212018 |y de Apoyo a la Gestion 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 6 | 200% | 100% | 100% | 100% | 200%| 100% | 100% NO NiA NiA
© las resoluciones en firme
tienen resolucién en firme Responsable Cartera
Errores en la ion de
Generar oportunamente 105 Giertes| 1 | OMaciOn (ereacitn de usuarios y Ciee operativo de cartera en el Subdirector Administrativo, Financiero je :“e‘a"‘a el okl :9( clerre de e
de cartera para ser entiegados al e obligaciones, facturacion, aplicacin | 2 |2 | 2 | 2 | 2 | 2 | 12 [Sene ohere 15/01/2018 31/12/2018 |y de Apoyo ala Gestion 2| 1| 2| 3| 2| 1| 1| 100% | so% | 100% | 100%| 100%| s0% | 92% NO NIA d"" e se °°’|‘°' lan “’s aony se def° an
contabilidad de pagos, cierres contables y - Responsable Cartera e 1as cuales se validaron de forma
) Realizar el operativos) -
Gestion de cartera cierre operativo del portafolio | . e los extractos Realizar el ciere Contable con las
de créditos en etapa final de P Porcentaje  de  extractos| Fallas en la formulacin de los valores validaciones mensuales del Informe Contable|
amortizacion actualizados de deuda para Serlogycuyrados y remiidos a los| liquidados por el sistema Minotauro Generacion y envio de los Extracto del Subdirector Adminisirativo, Financiero) y Estado de cuenta para continuar con el
remitidos a los beneficiarios de los a1 P 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 15/01/2018 31/12/2018 y de Apoyo a la Gestion 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 6 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% | 100% 100% NO N/A
) beneficiarios del crédito educativo, crédito. seguimiento a la calidad de Ia labor realizadal
créditos educativos en etapa final de| Responsable Cartera
! en etapa final de amortizacion por la compafila Senicios nacionales
amortizacion
Postales 4-72.
Realizar el estudio de viabilidad
i o s e e e s smgimens s s s e e s s s
Gestionar los créditos en etapal °C1E® :ﬂsce doias el Nmero de estudios de viabiidad|Pigaciones legales, la poliica y el Subdirector Administrativo, Financiero b dma" ’Em{né e o nitacion| S¢ Programé una reunién el 06 de diciembre
de diffcil cobro antes de iniciar, "y i3 ™ de Recuperacion de| 20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 120 |Estudios de viabilidad realizados 15/01/2018 31/12/2018 |y de Apoyo ala Gestion 1| 2| 1| s || 20|s 100% | 100% | 4% NO ! donde el érea juridica explicd cuales eran los|
judicializacion de conformidad con lo|judicial realizados donde argumentaba  que los
a etapa de alistamiento. Cartera. Responsable Cartera requisitos basicos para poder judicializar.
establecido en el Manual de| documentos  adjuntos no eran
Recuperacion de Cartera de lal suficientes para entrar a dicha etapa.
Aaencia.
81%  72% 81%  85% 100% 90%  87%
[Efabors: Profesional de Apoyo Planeacien TRevis: Coordinadora de Planeacion Estratégica TAprobs: Sistema integrado de_Gestion ]
[Fecha: 08 de enero de 2019 [Fecha 05 de enero de 2018 [Fecha: 00 de enero de 2010 |

Nota: Se modifican las metas de la primera actividad "Recaudo bimestral de cartera en etapa final de amortizacion”, para aiustarlas a la realidad de recaudo aue se espera, dadas las modificaciones aue ha tenido el proceso de catera
en su proseso de cobro



Codigo: F-ES-DE-007

FORMATO
Acaigs de e
eRBENGA Version: 03
PLAN DE ACCION TESORERIA pagina: 1 de 1
FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL SEGUIMIENTO BIMENSUAL INTEGRACION DE RIESGOS
AVANCE META ESTADO DEL RIESGO
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO FECHA Y ise materializé,sio | VQUESTUACIONSE | ACCIONES REALIZADAS PARA
Bim1|Bim2|8im3|Bim4| Bims | Bim6 |Total = PRESENTO EVITAR O REDUCIR EL RIESGO
Enviar s ctenas de cobro ce acuerdo a s programacin del Omisién en la informacion 20112019 311272019 | Profesional Universitario / Subdirector Adminsitativo o
Medellin. contable v financiera. Financiero v de Anovo a la aestion
Raalzar soguimento & o ngrssos an e cuens bancas,
1.PAC Nimero de cuentas de cobro) Profesional Universitario / Subdirector Adminsitrativo
Delinir, ejecutar y contolar el & €350 “2‘9‘;’ “"f’;"“ﬂs s az“’f" comunicar allgniadas a la Secretaria  de|Malversacion de fondos. 4| 3| 3| 4| 3| 2| 19 |cuentas de cobroenviadas al Municipio 2/01/2019 SU12/2019 | ciociero y de Apoyo a la gestion 2| 3| 3| 2 2 1 13 | so% | 200%| 200%| so% | e7% | so% | es% No
st mplementan el | e MAXMO M e[ nEnar responsaleen f Muniiio g edeln Hiacionda
los fondos disponibles ~en ) Inadecuada programacion y
plan maestrodeinfsesincura | 22, g do fos nbros e Envier o drea de presupuesto of forme de los ngresos dicuekn a6l Pian Ancalizado de 20112019 aura019  |Profesona Unerstario  Subdector Adminsaivo NO
y g conforman levoluciones registrados en el periodo. P Financiero y de Apoyo a a gestion
Subproyecto: Gestion Financiera|'2_Agencia con el fin de|Realizar los desembolsos a contratistas y proveedores del
de Tesoreria atender los compromisos de|acuerdo a las instrucciones recibidas de la Subdireccion|Nimero de cuentas de  cobro|ysiercacian de fondos. 305 | 305 | 320 | 320 | 320 | 320 | 1890 |Traslados realizados con su  respectival 2101/2019 3171212019 | Profesional Universitario / Subdirector Adminsitrativo 202 | a2 | 413 | 380 | ase asa | 2427 | 96% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% NO
pago de la Entidad. Administrativa y Financiera y de los supervisores de los|recibidas y facturadas. constancia del banco Financiero y de Apoyo a la gestion
diferentes contratos firmados por la Agencia
Construccion del portafolio de inversiones Porcentaje _de_formaulacion - del| y1zversacion de fondos. 0 | 20| 20| 20| 20 | 20 | 100 |Portafolio de Inversiones construido 2/01/2019 3171272019 |Profesional Universitario / Subdirector Adminsitrativo o | 20| 20|2| 2 20 | 100 | n/a | 200%| 100% | 100% | 100%| 100% | 100% NO
vortafolio de inversiones Financiero v de Aovo a la aestion
Actualizar_documentos del proceso de Gestion financiera Porcentaje de avance en Ia| Profesional Universitario / Subdirector Adminsirativo
2. Implementar el SIG e ooy & NA 0 |10[ o | 0| o o | 100|Documentos actualizados 200172019 31122019 |Profesional niversitaro, Subaiec o | 20| 2| 20| 2 0 | 10| wa WA | v | A | A | 00% NO
[Eibore- Profesional 6o Apoye Planeacion ReviebCoorinadora & Plncacion ESvaiégea Aproht, S negrad de_Gesion 3% B0% 100% 83% 89%  83%  92%

[Fecha:08 deenero de 2018

[Fecha:08 d enero de 2019

Fechar 09 de enero e 2015

NOTA: Se modifican las metas de la actividad "Realizar los desembolsos a contratistas v broveedores" con el fin de tener metas acordes ala realizada de la agencia




Codigo: F-ES-DE-007

FORMATO
MERBENGE"" Versien: 03
PLAN DE ACCION TALENTO HUMANO Pagina: 1de 1
FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL SEGUIMIENTO BIMENSUAL INTEGRACION DE RIESGOS
AVANCE META
PROYECTO OBIETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOC! PRODUCTO recnapemicio | Fe v ESTADODELRIESGO | EN QUESITUACION SE | ACCIONES REALIZADAS PARA EVITAR O REDUCIR
Bim1|Bim2|Bim3 4|BimS | Bim 6| Total &Se materializé, si 0 no? PRESENTO
1. Ajustar e implementar el Plan Estrategico|Plan Estratégico del Talento Humano| Plan Estratégico de Talento Humano. El proceso en 2019 efectus la formaulacion y|
de Talento Humano (aineado con la ruta/implementado _de  acuerdo con| Incumplimiento en la implementacion| 10 100 |Actualizacion Normograma Jou2018 31122010 |Profesional Univesitario o | a| 1| o of o ol e wal wa| walwa| wa |00 NO VA sequimento periodico del Plan Estratégico del
estrategica de la agencia y que incluya la|alineacion a la Ruta Estrategica de La| de los Planes de Talento Humano Plan estrategico formulado talento humano, el cual incorpora las actividades|
normatividad vigente de talento humano) | Agencia y la normativa vigente establecidas en el Plan de Accion vigente,
2. Mantener actualizada la Matnz de] Matriz de Caracterizacion de Ia Poblacion!
Caracterizacion de los funcionarios de  la| Porcentaje de actualizacion NA 50 50 100 |ajustada 200172019 3000412019 |Profesional Univesitario so| o | of 25| s | 20| 100 200% wa | wa | va| wa [ a00% NO NA NA
et aaminist Adencia.
T @ . Disefiar un Plan de Vacantes Porcentaje de avance en o Disenol - T T T
Talento  Humano  de  los|3. Disenar un Plan de Vacantes de recursos| yo| “pian ge vacantes de  recurso| "MCUMPIIMIENto en a implementacion) g, 1 |Plan de Vacantes actualizado 2/01/2019 3010412019 Profesional Univesitario 100%) o | of of of o 1 | 200% | va| wa| va| wal wa | 100% NO NA
senvidores pblicos de plantahumanos Famens de los Planes de Talento Humano
omover "y desanoye | Eaborar o implemeniar SPanoconie go avnce en o eucen on 1a
c - 2 15 15 15 15 2 100 200172019 3111212019 |Profesional Univesitario 20 | 15| 15| 15| o | 3| 100 100% NO NA
acividades | nstitucional de PIC para 2l gel pic € los Planes de Talento Humano Plan de capacitacion PIC formulado ivest
continuo de
competencias, 5. Disefiar e implementar el Plan de| "Orcentaie de avance en el diseflo e\ o\ pimiento en Ia implementacion|
. implementacién del Plan de Bienestar| 2 15 15 15 15 2 100 |Programa de bienestar formulado 200112019 311212019 |Profesional Univesitario 0 | 15| 15| 15| 15| 20 | 100 100% NO NA
mejoramientodel climal Bienestar e Incentivos. de los Planes de Talento Humano
GESTION DE TALENTO econocer e incentivos
HUMANO
derechos Iaborales, promover| Rea‘\;’:y'";:'a““m“es de desempefio Y|\ e de evaluaciones realizadas | N/A 20 0 10 10 100 |Evaluaciones del Desempiieo realizadas. 2/01/2019 311212019 Profesional Univesitario o 3| o 10 | 55 | 100 100% NO NIA
los  valores ipios {2
éticosde la funcion publica; Porcentaje de avance en la aplicacion| Informe de diagnésti tado de |
con el proposito de tener|g, Realizar encuesta de clima organizacional |y analisis de encuesta de  Clima| NIA 100 100 |!nforme de diagnosico resultado de la 110472019 300062019 |Profesional Univesitario o | of of of o] 100]|100 100% NO NA
cenidores fntegrosy Y comamonas encuesta de Clima organizacional
con la mision,
vision y objetivos de Ia|g promover actividad para al Celebracion para conmemorar dia del
5 i § 100 100 3106/2019 300062019 |Profesional Univesitario o | ofw0| of of o]0 100% NO NA
Agencia para la Educacion| conmemoracion del Dia del Sevidor Publico | A°i4ad realizada NA Senvidor
Superior -Sapiencia
Porcentaie _de avance en fa : Profesional
10. Aprobar e implementar la estrategia de/; o mentacion de la Estrategia de|n2decuada implementacion de la 20 20 30 30 100 |Documento de la Estrategia de Gestion del| 57915919 3111212019 Univesitario/Direccionamiento o | of3 |10 0| ofa 0% NO NIA
Gesti6n del Conocimiento " estrategia de gestion el conocimiento, Conocimiento
Gestion del C Estratedico
Documento por medio del cual se adopta
11, Disefiar, sociaizar e implementar el POrCeNtale de Avance en el disefio, el Codigo de Integridad y Buen Gobierno
digo de i sd‘ s Buen G :’) soclializacion e implementacion del| N/A 70 15 15 100 |para la entidad. 210112019 31/12/2019 Profesional Univesitario 30| 20| a8 | 2 0 o | 100 100% NO NA
codigo de integrida y Buen Gobiemo codigo de integridad y Buen Gobiermo Estrategia implementada: evidencias
fotograficas entre otros
B% sw 100% 4% S0% 7% 8%
[Eabors: Profesional e Apoyo Paneacion TRevist Coordinadora e Planeacin Esvatégea T a0 Gesten

[Fecha:08 s enero de 2018

Fecha: 09 de enero de 2010

Fecha: 00 de enero de 2019

NOTA: Se modifican las metas de las siguientes acciones: “Elaborar e implementar el Plan Institucional de Capacitaciones - PIC para la vigencia" v
“Disefiar e implementar el Plan de Bienestar e Incentivos”, dado au Ia implementacén de los mismos se realiza durante todo el afio



Cédigo: F-ES-DE-007
FORMATO
BABIENGIA " Version: 03
PLAN DE ACCION SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Pégina: 1de 1
FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL SEGUIMIENTO BIMENSUAL INTEGRACION DE RIESGOS
AVANCE META ESTADO DEL RIESGO
FECHA A EN QUE SITUACION SE ACCIONES REALIZADAS PARA
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES. INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO Se materializé, si o
FINALIZACION CORRESPONSABLE Bim 1| Bim 2| Bim 3 | Bim 4 | Bim 5| Bim 6| Total ¢ - PRESENTO EVITAR O REDUCIR EL RIESGO
Subdirector Administrativo,
Evaluacion inicial Res financiero y de apoyo a la gestion La resolucion a evaluar es la|
Disefar e implementar el Plan de rabajo de  |# Actividades realizadas/ # 50 50 100 |1111/2017 21/01/2019 30/12/2019 | Profesional universitario de Talento| 50 s0 0 100 | 200% | v |200% | va | wa | wa | 200% Resolucion 0312 de febrero|
Seguridad y Salud en el Trabajo actividades programadas
Plan de trabajo anual SST
Profesional SST
Subdirector Administrativo,
Diseiar y llevar a cabo e plan de|? Capacitaciones ejecutadas / Plan de capacitaciones SST financiero y de apoyo a la gestion
o taciones do SST P # capacitaciones 0| 20| 2| 2|2 100 [Asistencia a capacitaciones 21/01/2019 30/1212019  [Profesional universitario de Talento| 20 | 20 | 20 | 20 | 20 100 | 100% | 100% [ 100% | 100% | 100%| w/a | 100%
p: programadas Eficacia a capacitaciones Humano
Profesional SST
Indicadores medidos y
analizados
Informe de condiciones de salud
Informe de los puestos de trabajo financiero y de apoyo a la gestion
Desarrollar el programa de medicina preventiva # Actividades realizadas/ # 30 30 40 | 100 |y mejoras si aplican 21101/2019 30/12/2019  |Profesional universitario de Talento 30 30 40 | 100 | wa |100%| wa |200%| na | 100% | 100%
y del trabajo actividades programadas
Control del estado de salud de
los funcionarios Profesional SST
Examenes ocupacionales
peridicos
Brigada de emergencia Subdirector Administrativo,
conformada, dotada y capacitada financiero y de apoyo a la gestion
Desarrollar el programa de higiene y seguridad | # Actividades realizadas/ # 20 [ 15 | 15 | 20 | 15 | 15 | 100 [Conocimiento del Plan de 21/01/2019 30/12/2019 | Profesional universitario de Talento| 20 | 15 | 15 | 15 | 15 | 20 | 100 | 100% | 100%| 200% | 75% | 100%| 133% | 100%
industrial actividades programadas
Emergencia Humano
Reuniones periédicas de brigada Profesional SST
Subdirector Administrativo,
Matriz de seguimiento a N
Nimero  de  indicadores| indicadores de SST financiero y de apoyo a la gestion
Medir y analizar los indicadores de SST 20 | 15 | 15 [ 20 | 15 | 15 | 100 5 21/01/2019 30/12/2019  |Profesional universitario de Talento| 20 | 15 | 15 | 20 | 15 | 15 | 100 | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%| 100% | 100%
medidos y analizados Reporte e investigacion de i
accidentes de trabajo ot o SST
Promover entoros de trabajo rofesional
seguros y estilos de vida
saldables, mediante [a Lista de verificacion ?:::;::;Oyr ::’::x: :“\‘;ggesuan
estion eficaz, controlando la i
g Realizar auditorias al SG-SST # Audiorias realizadas [ #| \cumpiimiento de la normatividad de 1 1| informe de auditoria 21/01/2019 3011212019 | Profesional universitario de Talento 1 1| A | 200%| NA [ N/A | NA [ NA | 200% NO
SEGURIDAD Y SALUD ENEL | incidencia de enfermedades auditorfas programadas Sty Sequridad on ol Trabalo it n
TRABAJO laborales y accidentes de ¥y 5eg . ciones de mejora P"T““ IssT
trabajo en los de rofesional
1a Agencia de Educacitn ; Subdirector Administrativo,
Superior de Medellin- Convocatoria a participacion s
Sapiencia. Realizar simulacros de evacuacion en las|# Simulacros realizados | # Informe del simulacro financiero y de apoyo a la gestion
2 2 | a 2 21/01/2019 30/12/2019 | Profesional universitario de Talento o o1 1| wa | wa NA | /A
sedes de la Agencia Simulacros programados Evidencias fotogréficas i
Plan de accion Profesional SST
Subdirector Administrativo,
Actas de reuniones financiero y de apoyo a la gestion
Ulevar a cabo reuniones y capacitaciones con|# Reuniones reslizadas / # 1| 1| 1| 1| 1| 1| s |Asistenciaacapaciaciones 21101/2019 30/12/2019  |Profesional universitario de Talento | 1 1 1 1 1 1| 6 | 100% | 100%| 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
el COPASST Reuniones programadas Evidencia de actividades Homano
realizadas Profesional SST
Subdirector Administrativo,
Actas de reuniones
Llevar a cabo reuniones y capacitaciones con|# Reuniones realizadas / # Asistencia a capacitaciones financiero y de apoyo a la gestion
A Y cap: 1 1 1 1 a P: 21/01/2019 30/12/2019 | Profesional universitario de Talento | 1 1 1 1 1 s | 100% | n/a | 200% | 100% | n/a | 100% | 125%
el Comité de convivencia Reuniones programadas Evidencia de quejas, en caso de i
presentarse Profesional SST
Subdirector Administrativo,
Realizar induccion y reinduccion en SST cada|Personal  capacitado | Asistencia a capacitaciones financiero y de apoyo a la gestion
que ingrese personal nuevo y de forma anual al| Personal perteneciente a lal 50 50 100 |Evaluacién de eficacia de la 21/01/2019 3071212019 [Profesional universitario de Talento 70 | 10| 20 | 100 wa | wa | 200%] va | wa | 200%
personal antiguo Agencia induccion mano
Profesional SST
Paraliscales
Certificado de la ARL del estado
del SG-SST
Plan de trabajo Subdirector Administrativo,
Verifcar que los contratistas (erceros) cumplan| * SMPTESas con seguimiento / Asistencia a capacitacion de los financiero y de apoyo a la gestion
a Pl # empresas| 3 3 3 9 |trabajadores en SST 21/01/2019 30/12/2019 Profesional universitario de Talento 3 3 3 9 100% N/A | 100% | N/A | 100% N/A 100%
con la normatividad en temas de SST
vinculadas con la Agencia Registro de entrega de EPP Humano
Asistencia y eficacia de la Profesional SST
Induccion y reinduccin en SST
Registro de entrenamiento en la
labor
0 0] #iDIV/O!| witiitit | #itis ittt | it | #DIV/0! | #iDIV/0!
88% 100% 96% 100% 89%

[EFbors: Profesional g Apoyo Planeacion

TRevs6: Coordinatora de Planeacin Estatégea

TApronG: Sstema Inegrado de Geston

[Fecha: 08 e o ce 2018

[Fecha: 09 e enero de 2010

[Fecha: 09 e enero de 2010

NOTA: Se cambian las metas de los siguientes indicadores:
*Llevar a cabo reuniones y capacitaciones con el Comité de convivencia, n el cual se habia realizado la programacion de las reuniones de forma mensual, pero la normatividad dice que el Comité de convivencia debe reunirse de forma trimestral, o antes, en caso de ser necesario.
*Realizar auditorias al SG-SST. En conjunto con el proceso de la Subdireccion Administrativa, Financiera y de Apoyo a la Gesti6n, se habia planeado realizar la actividad de auditoria interna dos veces al afio, una en el bimestre del afio 2019 y la segunda en el bimestre cinco.
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falizs, i
no?
L elaboracion de los Instumentos de Gestén Publica de_informacion
i Registto o Inventario de Activos de_informacién, indice de_ informacion|
Realizar la gestion para la tamitacion, aprobacion,|Porcentaje de avance de elaboracion de Subdirector Administrativo, Financiero y ¢ *
publcacion e implementacion de las Tablas de Retencion| propuesta de Tablas de Retencion y Cuadro de de la 15 | 30| 15 | 20 | 10 | 10 | 100 |Propucstade Tablas de Retencion Documental 110212019 300612019 |de Apoyo a a Gestién 15[ 30| 15| o | 20| 20|10 No clasificada y reservada, Esquema de Publicacién de Informacién) permitrd
v archivistica colombiana vigente Cuadro de Clasificacion Documental TRD - CCO ! ular cada uno de los documentos identiicados con las TRD y asi drl
Documental y Cuados de Clasifcacion Documental Clasificacion Documental Responsable Gestien Documental p
cumplimiento a Ia nomathidad archivstica vigente en relacion al acceso a la
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I riesgo se materializo en varios casos:
1. Perdida dela carpeta 17 del contrato 139 de 2015, el cual tenia 19)
carpetas: En el mes de Mayo el contrato fue solicitado en prestamo,
e e e et e e o Al 0 1 1| Se valco a nformacion isica y dl inventario slectnico docada o de o3
S Tl o resee 61 oxpadcm encontando 5o pose un| OV Y comerics desde el af 203 hasia20ts.
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entro a revisar todo el arrchivo fsico,siendo el resultado el NO estar
carpeta en el es de anotar que este contralo se encuentra digitalzado
en el software de Mercurio.
Gestonar, digiry controlar
siste Electuar Tas _acciones _perinenies para _atender - - . Subdirector Adminsizatie, Financiero
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Gestién Documental
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. . Subdirector Administrativo, Financiero y ¢
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