
Aquí podrás desarrollar competencias y habilidades 
para planear, controlar y mejorar los aspectos de 
una organización, empleando herramientas, 
metodologías y controles orientados al mejoramiento 
continuo y la estandarización de las actividades.

ÁREA DEL CONOCIMIENTO

Industrial

Tecnología en
CONTROL DE LA CALIDAD

Modalidad PRESENCIAL

Diseñar, planificar, implementar, mantener y 
mejorar sistemas de gestión de la calidad de una 
organización.
Planificar y elaborar cronogramas para organizar 
los procesos.
Reconocer las características de los procesos de 
calidad.
Auditar procesos de calidad.
Construir e interpretar documentación exigible en 
los procesos de calidad.
Identificar los beneficios económicos relacionados 
con los sistemas de gestión de calidad.
Diseñar programas de solución y mejoramiento en 
las diferentes áreas de la organización a partir de 
los resultados del seguimiento a la gestión de 
calidad.
Implementar técnicas analíticas para la mejora de 
los procesos y productos.

Podrás trabajar en las organizaciones productoras 
de bienes o servicios de carácter público y 
privado, otros modelos de gestión implementados, 
tales como el ambiental y el de seguridad y salud en 
el trabajo; organizaciones productoras de bienes y 
servicios públicas y privadas.

Podrás tener cargos como: 
Asistente en los procesos de 
mejoramiento continuo.
Asistente de calidad.
Coordinador de calidad.
Prestador de servicios de asistencia 
técnica en procesos de mejora 
continua.
Jefe de tu propia microempresa de 
asesoría en gestión de la calidad.
Analista en estudios para 
implementación de un sistema de 
calidad.
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CAMPO DE ACCIÓN

¿QUÉ ES?

CARGOS

EMPRESAS
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SALARIO
Podrás ganar entre 2 y 3 SMMLV

5
$


