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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
FECHA RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO
FINALIZACION CORRESPONSABLE
R ble Planeacié
Orientar la formulacién del plan de desarrollo municipal 2020|Porcentaje  de avance en la|Demoras y/o errores enla entrega de| . o o 100% |Pln  de  desarrollo-Componente 20/01/2020 30/06/2020 E;i'z‘:g:ﬁip;’:jg:zl "
2023 Medellin Futuro formulacién del PDM informacién educacién superior :
Apoyo a Planeacién
Brindar asistencia técnica a las diferentes porcentaje de avance en la Planes de accién formulados Responsable Planeacién
4reas en el proceso de formulacion del Plan e . N/A 100% 100% v 20/01/2020 15/02/2020 Estratégica y Profesional de
" elaboracién del Plan de accién publicados h
de Accién Apoyo a Planeacién
Incumplimiento de metas del Plan
Responsable Planeacién
Real to a los indicadores d Namero de inf d Desarrollo
ffJii(:eg:;T::.ZZfé:Zn'f:d@;ffmf m“;;‘;:;’(]: informes ce 1 1 2 |informes realizados al DAP 15/01/2020 30/12/2020 Estratégica y Profesional de
p y Demoras y/o errores en la entrega de| Apoyo a Planeacién
informacién
Realizar el seguimiento al plan de accién Ntmero de informes de seguimiento Responsable Planeacidn
rel seg! P " 8 N/A 1 1 1 1 1 5 |Seguimientos realizados 15/01/2020 30/12/2020 Estratégica y Profesional de
institucional realizados )
Apoyo a Planeacién
Incumplimiento de metas del Plan
Desarrollo Responsable Planeacién
Realizar seguimiento a valores estadisticos Ntmero de informes realizados 1 1 1 1 4 [informes realizados al DAP 15/01/2020 30/12/2020 Estratégica y Profesional de
Demoras y/o errores en la entrega de Apoyo a Planeacion
informacién
Demoras y/o errores en la entrega de Responsable Planeacién
Realizar la georreferenciacion de la inversién Georreferenciacion realizada et & 1 1 1 3 [informes realizados al DAP 15/01/2020 30/12/2020 Estratégica y Profesional de
Apoyo a Planeacién
Incumplimiento de metas del Plan % B
Formular y actualizar proyectos de inversién de acuerdo a los |Porcentaje de operacion del Banco de i *Fichas MGA.exe Responsable Planeacién
) M proy " P Desarrollo 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% |, N . 15/01/2020 30/12/2020 Estratégica y Profesional de
lineamientos del DAP proyectos Incumplimiento de proyectos de “Anexo pre;up:e;:?\ actualizado noyo & Planeacion
inversién v planes de accién. Formatos de habilitacion
. Porcentaje de avance en la Propuesta POAI 2021 Responsable Planeacién
50% 50% | 100% 15/01/2020 30/12/2020
Apoyar la elaboracion del POAI elaboracién del POAI N/A POAI 2021 /017 /12/: Estratégica
) *Plan anticorrupcién y de Atencién
Formular y realizar seguimiento al Plan Nimero de informes de seguimiento | "cuPlimiento del Plan al ciudadano formulado Responsable Planeacién
¥ realizar seguimiento al " € Anticorrupcién y de Atencién al|  25% 25% 25% 25% | 100% . : 15/01/2020 30/12/2020 oo
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano realizados i *Seguimientos realizados Estratégica
*Publicaciones realizadas
Orientarla gestion y el — — —
desarrollo integral de la Agencia D‘SZ{'E{E ;’"P'Eme"m Ia estrategia de Rendicién de cuentas realizada /A 100% | 100% Ini:‘rme‘de gestion y la PPT de la 15/10/2020 30/12/2020 Responsable Planeacion
de Educacion Superior de | rendicion de cuentas. audiencia Estratégica
Medellin Sapiencia en el argo, [gaborar y publi "
y publicar informe de gestién de ) ' Responsable Planeacién
6 i Inf t i N/A 1 1 [informe el i 15/10/2020 30/12/2020
PLANEACION mediano y orto plazo, mediante |seuupadon loproey difcultades nforme de gestién publicado 1/ nforme elaborado y publicado /10/: /12 Estratégiea
ESTRATEGICA la i6n, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de Porcentaje de avance en la o o andilisis del context Responsable Planeacién
politicas, planes, programas y |Actualizar el analisis de contexto de la entidad actualizacion del andlisis de N/A 100% 100% a;ﬁ‘;w;’;g analisis def contexto 01/02/2020 30/04/2020 Estratégica y Profesional de
proyectos, con criterios de contexto institucional Apoyo a Planeacion
eficacia, eficiencia,y efectividad. [~ . . Responsable Planeacion
Reali imient cacio
,\:;'Gza' segulmlentoa la Implementacion de Numero de seguimientos realizados N/A 1 1 2 |seguimientos realizados 01/02/2020 30/12/2020 Estratégica y Profesional de
Apoyo a Planeacién
) . ] - o Responsable Planeacion
Real del Comité Instit. | de Gesti Actas d ion, listados d te ), o )
ealizar sesiones del Comite Institucional de Gestiony Ntimero de sesiones realizadas N/A 1 1 1 1 1 1 g |Actas dereunion, listados de asistencia 01/02/2020 30/12/2020 Estratégica y Profesional de
Desempefio presentaciones 9
Apoyo a Planeacién
Incumplimiento en la normatividad Responsable Planeacion
Diligenciamiento del FURAG 2020 Presentacién del FURAG (si/no) . emz 1 1 |*Certificacion de diligenciamiento 15/11/2020 20/12/2020 Estratégica y Profesional de
8 Apoyo a Planeacién
R ble Planeacio
Cons(ltulry divulgar el mapa de riesgos de‘\va Porcemajg deavanceen la } 50% 0% 100% Map§ de riesgos formulado y 20/01/2020 15/02/2020 s:rz(z’z:caz Pf;zz::' de
Agencia que incluye los riesgos de corrupcion formulacién del mapa de riesgos Incumplimiento en la gestién del publicado o e
riesgo por parte de los procesos. POy -
Monitorear y revisar periédicamente el mapa Responsable Planeacién
e v P P Numero de seguimientos realizados 1 1 2 |Matriz de seguimiento de riesgos 01/02/2020 30/12/2020 Estratégica y Profesional de
805 Apoyo a Planeacién
sorcentale de cumplimiento del *Programa de auditorias Responsable Planeacion
Realizar auditorias internas " P 10% 20% 30% 30% 10% | 100% [*Plan de Auditoria 01/03/2020 30/12/2020 Estratégica y Profesional de
programa de auditorias o -
*Informe de Auditoria Apoyo a Planeacién
sorcentale de avance en la revi *Matriz de indicadores actualizada Responsable Planeacin
Revision y ajuste de indicadores de calidad por proceso i de’m s 100% 100% | *Sistematizacién de indicadores en 01/03/2020 30/04/2020 Estratégica y Profesional de
! ISOLUCION Apoyo a Planeacién
Realizar seguimiento a los indicadores de procesos (sistema | Numero de informes de seguimiento Responsable Planeacion
8 " P 8! 1 1 2 [*Informes realizados 01/03/2020 30/12/2020 Estratégica y Profesional de
integrado de gestién) realizados i
enla Apoyo a Planeacién
implementacién del Sistema 0 o de revisién por | Responsable Planeacin
Realizar la revision por la direccién Nimero de revisiones realizadas Integrado de Gestion 1 1 dir:z:i'é“:" © derevision porfa 1/08/2020 30/10/2020 Estratégica y Profesional de
Apoyo a Planeacién
*Memorias de la Capacitacion i
*Listados de Asistencia Responsable Planeacion
Capacitaciones en ISOLUCION Numero de capacitaciones realizadas 14 14 *programacion 01/03/2020 30/06/2020 Estratégica y Profesional de
rogramac Apoyo a Planeacién
*Divulgacién
Porcentaje de avance en la *Documento Técnico Responsable Planeacién
Construccién de lineamientos para ISOLUCION e 40% 60% 1 01/03/2020 30/06/2020 Estratégica y Profesional de
elaboracién de lineamientos *Capsulas informativas h
Apoyo a Planeacién

[Elabor: Profesional de Apoyo Planeacion

[Revisé: Coordinadora de Planeacion Estratégica

[Aprobo: Sistema Integrado de Gestion

|Fecha: 08 de enero de 2019

[Fecha: 09 de enero de 2019

[Fecha: 09 de enero de 2019
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO |FECHA FINALIZACION
CORRESPONSABLE
Prestar eficiente Asesoria Juridica a la Porcentaje de requerimientos|Aplicar erroneamente una norma o Asesorfas prestadas tanto verbales como
Direccién  General, Subdirecciones ) a e , 100 100 100 100 100 100 100 ortas P 2/01/2020 31/12/2020 Gestién Juridica
; ? evacuados interpretarla de manera equivocada. escritas
demds dependencias
Aplicar erroneamente una norma o
interpretarla de manera equivocada.
Elaborar y/o  revisar  los actos Porcentaje de actos Resoluciones, autos, acuerdos, Actos
administrativos de interés para lal L Retraso en el cumplimiento de un| 100 100 100 100 100 100 100 e e nfime 2/01/2020 31/12/2020 Gestion Juridica
Agencia deber legar, en términos de
notificaciones y proyeccion de actos|
administrativos
Aplicar erroneamente una norma o
interpretarla de manera equivocada.
Imposibilidad para la defensa técnica
A la efi tacién judicial juridica de la Agencia Contestacil legat b: t
segurar 'a elicaz representacion JUAIa porcentaje de casos 100 100 100 100 100 100 00 [Contestaciones, alegatos, pruebas, autos, 2/01/2020 31/12/2020 Gestién Juridica
y prejudicial de la Entidad demandas
Incumplimiento  de  los  términos|
judiciales y/o extrajudiciales
Dejar de hacer una actuacién que|
constituye un deber legal
Aplicar erroneamente una norma o
interpretarla de manera equivocada.
Ejercer eficazmente el Control Interno|Porcentaje de procesos diciplinarit Oficios de respuestas, traslados, autos, L, -
Disciplinario(primera Retraso en el cumplimiento de un 100 100 100 100 100 100 100 pruebas, notificaciones, fallos 2/01/2020 31/12/2020 Gestion Juridica
deber legar, en términos de
notificaciones y proyeccion de actos|
administrativos
Orientar, formar, capacitar y transferir|
imi | | la[Nu itaci harlas|Apli Regi: itaci
conocl.mnentoa.pe(sgna de apoyo deﬂa mero de capacitaciones, charlas Aplicar erroneamente una norma o 1 i 1 i 1 i 6 egistro ) qe c'flpacll::lclones, 2/01/2020 31/12/2020 Gestion Juridica
Agencia en el ejercicio de la prevencion|realizadas interpretarla de manera equivocada. presentaciones, listado de asistencia
del dafio antijuridico
Expedir cépsulas informativas en temas Numero de cdpsulas expedidas y|Aplicar erroneamente una norma o
de interés para Sapiencia en ejercicio de ‘ P pecidas y|AP ! 1 1 1 1 1 1 6 |capsulas informativas 2/01/2020 31/12/2020 Gestién Juridica
: . S comunicadas a la toda la agencia. interpretarla de manera equivocada.
la prevencion del dafio antijuridico.
Aplicar erroneamente una norma o
Orientar y apoyar en materia interpretarla de manera equivocada.
juridica a los procesos de la
GESTION JURIDICA Aienclua, con el préposito de que | . | Imposibilidad para la defensa técnica
todas las actuaciones se ajusten a|Tramitar las acciones de tutela vy N L uridic " N
. X . [Porcentaje de requerimientos|juridica de la Agencia Tutelas contestadas en primera, segunda N "
las normas vigentes. desacatos, interpuestos ante la Agencia, Nt q 100 100 100 100 100 100 100 | . P 8 2/01/2020 31/12/2020 Gestion Juridica
. . atentidos instancia o desacatos atendidos
cualquiera sea la modalidad. . P
Incumplimiento  de  los  términos|
judiciales y/o extrajudiciales
Dejar de hacer una actuacion que|
constituye un deber legal
Revisar los proyectos de ley, acuerdo o| P -
acto reglamentario de interés para|Porcentaje de conceptos y escritos|Aplicar erroneamente una norma o Conceptos juridicos y escritos emitidos
> reg © P centa) ptos y Ap ) 100 100 100 100 100 100 100 |respecto a los proyectos de Ley, acuerdos, 2/01/2020 31/12/2020 Gestion Juridica
Sapiencia y emitir conceptos y/o|emitidos interpretarla de manera equivocada. N
P actos reglamentarios, etc.
pronunciamiento al respecto.
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO |FECHA FINALIZACION
CORRESPONSABLE

Aplicar erroneamente una norma o

interpretarla de manera equivocada.

Dejar de hacer una actuacién que

constituye un deber legal
Tramitar la actuacién Porcentaje de los actos de tramite y| . . .. - Actos generados en ejercicio de la

Omisién o incumplimiento en los ! o
administrativa relativa a los recurso: i ivos  que la|, .. i 100 100 100 100 100 100 100  |actuacién administrativa (revocatorias y| 2/01/2020 31/12/2020 Gestion Juridica

K términos legales y constitucionales| N

previstos en la ley actuacién administrativa. L recursos de reposicién)

respecto a las peticiones presentadas

ante la Agencia

Retraso en el cumplimiento de un

deber legar, en términos de

notificaciones y proyeccion de actos

administrativos

Porcentaje de conceptos juridicos o
Emitir conceptos ]Llrld‘ICOSA y/ s.oluclones cons‘ultas. qe caracter legal qufa solicita {\pl\car erroneamente una‘ norma o 100 100 100 100 100 100 100 Conceptos emitidos 2/01/2020 31/12/2020 Gestién Juridica
de consultas de contenido juridico la Direccién General o las diferentes|interpretarla de manera equivocada.
dependencias emitidos

Omisién o incumplimiento en los|

términos legales y constitucionales

respecto a las peticiones presentadas

ante la Agencia
Resolver las peticiones y solicitudes de| Radicados en mercurio. documentos de
informacién  impetradas  por  los|Porcentaje de PQRSDF atendidas 100 100 100 100 100 100 100 o 2/01/2020 31/12/2020 Gestion Juridica

§ X respuesta, correos electrénicos

ciudadanos ante la Agencia Aplicar erroneamente una norma o|

interpretarla de manera equivocada.

Dejar de hacer una actuacién que|

constituye un deber legal

[Elaboré: Profesional_de Apoyo Planeacién

[Reviso: Coordinadora de Planeacién Estratégica

[Aprobé: Sistema Integrado de Gestion

|Fecha: 08 de enero de 2019

[Fecha: 09 de enero de 2019

[Fecha: 09 de enero de 2019
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO | FECHA FINALIZACION
CORRESPONSABLE
Realizar una Feria de educacién superior a nivel " - Informe final de la realizacién de la I
: : on o Estudiantes en Exposapiencia N/A 45.000 45000 orme it ' on e 20/01/2019 30/12/2019 Proceso de Comunicaciones
Ciudad para estudiantes de 9°, 10° y 11' Feria incluido el registro de asistencia.
Diseflar y ejecutar una estrategia de Documento de  Estrategia  de
comunicacion para apoyar las convocatorias de|Estrategia de comunicaciones Fondos Estrategia de comunicacion no efectiva. 60% 40% 100% [Comunicaciones Fondos Sapiencia y 20/01/2019 30/12/2019 Proceso de Comunicaciones
los Fondos Sapiencia Pregrados y Posgrados. las evidencias de la ejecucion.
Atender a los ciudadanos a través de los Presentar datos, informacién, noticias
buzones internos de redes sociales para aportar| |\ o 46 atencion a ciudadanos por redes | 20UIV0C2das, incompletas e inoportunas en| - ;o0 100% 100% 100% 100% 100% 100%  |Reporte de atencion al ciudadano 20/01/2019 30/12/2019 Proceso de Comunicaciones
a su orientacién y al posicionamiento de la; los diferentes medios de comunicacién y/o
Agencia estrategias comunicacionales.
Realizar acciones de comunicacién interna que|Porcentaje de avance en la implementacion de S
o a ) I L P Estrategia de comunicacion no efectiva. 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 20/01/2019 30/12/2019 Proceso de Comunicaciones
apoye la cultura organizacional acciones de comunicacién interna.
Informar los avances de la gestion de los[NGmero de publicaciones institucionales © 300 250 280 200 250 1530 20/01/2019 30/12/2019 proceso de Comunicaciones
proyectos o hitos de la Agencia. realizadas con base en la demanda.
Dar a conocer la Agencia de Educacion Generar contenido informativo de eventos,|Nimero de publicaciones informativas realizadas|
g 20/01/2019 30/12/2019 Pi de Cc icacit
Superior de Medellin - SAPIENCIA, sus [ noticias, convocatorias, etc. con base en la demanda. Estrategia de comunicacion no efectiva. 60 250 300 250 300 250 1410 /01/. /12/. roceso de Comunicaciones
COMUNICACIONES rogramas y proyectos, y posicionarla en la i G icaci i Documento Reporte de Indicadores
P ‘E yp "/ yp na Gener?r ”contenldo de .val(?r para la Nurvero de publicaciones de contenido de valor| 50 100 100 100 100 100 550 o R P 20/01/2019 30/12/2019 Proceso de Comunicaciones
ciudad como lider en la promocién de la consolidacion de la marca Sapiencia. realizadas. de comunicaciones.
educacion superior. G tenid diovisual N Presentar datos, informacion, noticias
enerar co‘n enidos au. |o\{|sua es que apor‘en 2 Namero de productos les re equivocadas, i e inoportunas en 4 15 10 20 50 20 119 20/01/2019 30/12/2019 Proceso de Comunicaciones
la estrategia de comunicaciones de la Agencia. . h B,
los diferentes medios de comunicacién y/o
Generar contenido escrito para medios de estrategias comunicacionales.
comunicacién (boletines de prensa, notas de| . e broductos escritos realizados. 3 4 7 4 8 8 34 20/01/2019 30/12/2019 Proceso de Comunicaciones
prensa, crénicas, fotoncias, articulos, entrevistas
etc...)
Disefiar e implementar una estrategia de|Porcentaje de avance en el disefio e Documento Estrategia de
r e e ‘ M N ! N/A 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% [Relacionamiento con Medios de|  20/01/2019 30/12/2019 Proceso de Comunicaciones
relacionamiento con medios de c dela N
Comunicacién
Actualizar el sitio web de la entidad segun la Porcentaje de avan n la actualizacién del siti Documento Reporte de Indicador
normatividad vigente y en términos de forma y| o) 0€ 3Vance en fa actualizacion Gel SOl 1 mplimiento de la normatividad 100% 100% 100% 100% 100% 100% 1005 |Dccumento Reporte de Indicadores 20/01/2019 30/12/2019 Proceso de Comunicaciones
. web de comunicaciones.
contenido.
Apoyar la logistica y la comunicacién de los: .
R . Documento Reporte de Indicadores
procesos de movilizacidn social _(eventos, Porcentaje de eventos apoyados| de comunicaciones documento
campaiias,  actividades émi etc)’ ) ) ) poy N/A 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% . M 20/01/2019 30/12/2019 Proceso de Comunicaciones
de acueredo a la di d; Bitdcora para los eventos en donde
programados en el marco de los proyectos de la aplique
Agencia. plique.

[Elaboré: Profesional_de Apoyo Planeacién

[Reviso: Coordinadora de Planeacién Estratégica

[Aprobg: Sistema Integrado de Gestién

|Fecha: 08 de enero de 2019

|Fecha: 09 de enero de 2019

[Fecha: 09 de enero de 2019
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO | FECHA FINALIZACION
CORRESPONSABLE
Actualizar e implementar el Plan Estratégico de Talento[Plan Estratégico del Talento Humano .
. . | - . o Plan Estratégico de Talento Humano. ) o
Humano (alineado con la ruta estratégica de la Agencia|implementado  de  acuerdo  con|Incumplimiento en la implementacion de los| Srate Profesional Univesitario de Talento
. . . " i . 70 30 100 Actualizacion Normograma 1/02/2020 31/12/2020
y que incluya la normatividad vigente de talento|alineacion a la Ruta Estrategica de la|Planes de Talento Humano L Humano
; o= Plan estratégico formulado
humano) Agencia y la normativa vigente
Porcentaje de avance en el Disefio del|Incumplimiento en la implementacion de los| Profesional Univesitario de Talento
Actualizar Plan Anual de Vacantes ) P P 70 30 100 [Plan de Vacantes actualizado 1/02/2020 31/12/2020
Plan de vacantes de recurso Humano |Planes de Talento Humano Humano
. L Porcentaje de avance en la creacion vy N . . i
Elaborar e implementar el Plan de Prevision de Talento| Incumplimiento en la implementacién de los Profesional Univesitario de Talento
P ejecucion del Plan de Prevision de P P 20 30 50 100 [Plan de Previsién de Talento Humano 1/02/2020 31/12/2020
Humano Planes de Talento Humano Humano
Talento Humano
Gestionar y admm‘lstrar EI, Talento Formu‘Iar‘ y ejecutar el Plan Institucional de Porcenta{t’a d»e {\yance en la|Incumplimiento en la implementacién de los| 2 15 15 15 15 2 100 Plan de capacl}t»acl?nb'\ PIC formulado y ejecutado 1/02/2020 31/12/2020 Profesional Univesitario de Talento
Humano de los servidores publicos de|Capacitaciones-PIC formulacién y ejecucién del PIC Planes de Talento Humano *Seccion de bilingiiismo Humano
planta de la entidad, asi como
promover y desarrollar actividades| . . .
i al imi Formular y ejecutar el Plan de Bienestar e Incentivos, Porcentaje  de avance en la Incumplimiento en la implementacion de los| Programa de bienestar formulado y ejecutado Profesional Univesitario de Talento
for
] ) mular y €l formulacin y ejecucion del Plan de 3 P 20 15 15 15 15 20 100 |*Seccién para apoyo sociolaboral y emocional 1/02/2020 31/12/2020
continuo de las  competencias,|Institucionales ) . N Planes de Talento Humano 3 Humano
. . clima on Bienestar e incentivos por retiro
GESTION DE TALENTO HUMANO
reconocer los derechos laborales,
promover los valores y principios, " . . . . " i Profesional Univesitario de Talento
Realizar seguimiento al Plan de Trabajo de Seguridad y[Porcentaje de avance en la aejecucién
éticosde la funcién publica; con el Buimie! ) 8 Y ) d Incumplimiento en la Normatividad 0312 10 10 2 2 35 100 |Plan de trabajo ejecutado 1/03/2020 31/12/2020 Humano, Planeacién Estratégicay
S > Salud en el Trabajo del Plan de SG-SST
propésito de tener servidores integrosy| Responsable de SG-SST
comprometidos con la misién, visién y
objetivos de la Agencia para la|Mantener actualizada la Matriz de Caracterizacién de Matriz de Caracterizacién de la Poblacién Profesional Univesitario de Talento
- . L Porcentaje de actualizacién N/A 50 50 100 1/02/2020 31/12/2020
Educacion Superior -Sapiencia los funcionarios de la Agencia. ) / ajustada 102/ 112 Humano
Realizar evaluaciones de desempefio lanes de Profesional Univesitario de Talento
! peno v P Evaluaciones realizadas N/A 40 10 40 10 100 |Evaluaciones del Desempiieo realizadas 1/02/2020 31/12/2020
mejora Humano
Promover actividad para la conmemoracién del Dia del Profesional Univesitario de Talento
. - P Actividad realizada N/A 1 1 Celebracién para conmemorar dia del Servidor 1/04/2020 30/06/2020
Servidor Publico Humano
Capacitar al personal sobre la dimensién de Gestién del Inadecuada  implementacién de la Listado de asitencia y memoria de Profesional
pacitar  p Numero de capacitaciones : i - 1 1 2 o ce v 1/05/2020 30/10/2020 Univesitario/Direccionamiento
Conocimiento estrategia de gestion del conocimiento. capacitaciones. N
Estrategico
Documento por medio del cual se adopta el
. . - . Porcentaje de avance en el disefio, Codigo de Integridad y Buen Gobierno para la . i
Socializar e implementar el Cédigo de Integridad Profesional Univesitario de Talento
e i € €193 Yl socializacion e implementacién del N/A 70 15 15 100 |entidad. 1/03/2020 31/12/2020 e
Caodigo de Integridad y Buen Gobierno Estrategia implementada: evidencias
fotograficas entre otros.

|Elaboro': Profesional de Apoyo Planeacion

|Reviso’: Coordinadora de Planeacion Estratégica

[Aprobé: Sistema Integrado de Gestion

|Fecha: 08 de enero de 2019

|Fecha: 09 de enero de 2019

[Fecha: 09 de enero de 2019
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO | FECHA FINALIZACION
CORRESPONSABLE
Documentar, publicar y socializar las|Porcentaje  de avance en la . . Profesional de Apoyo SST
25 25 50 100 *De tos fi d blicad 27/02/2020 15/10/2020
responsabilidades especificas en SST documentacion de SST ocumentos firmados y publicados 102/ /10/ Directivos de la entidad
*Plan de Trabajo del COPASST
Porcentaje  de avance en la *Listados de asistencia Miembros del COPASST
Establecer y ejecutar el Plan de trabajo del COPASST  |implementacién del plan de trabajo del 20 20 20 20 20 100 *Actas de reuniones 24/03/2020 17/12/2020 5
) Profesional de Apoyo SST
COPASST *Convocatorias
*Crnograma de capacitaciones
Incumplimiento de la normatividad de *Plan de Trabajo del Comité de
bl . | Plan de trabajo del ité d Porcentaje de avance en la|S3ludy Seguridad en el Trabajo So.mm;e"c: . y
Establecer y ejecutar el Plan de trabajo del Comité e, |+ ontaci6n del plan de trabajo del 33 33 34 100 | Listados de asistencia 3/03/2020 17/12/2020 Profesional de Apoyo SST
Convivencia e 'aep *Actas de reuniones
Comité de Convicencia * N
Convocatorias
*Cronograma de capacitaciones
*Cronograma de capacitaciones *Profesional Universitario Talento
Realizar capacitaciones en temas de SST Nimero de capacitacoines realizadas 1 1 1 1 1 1 6 *Listados de asistencia 27/02/2020 5/12/2020 Humano
*Memoria de las capacitaciones *Profesional de Apoyo SST
Realizar informes de seguimiento a los estandares| . § o : X
- Nimero de informes realizados 1 1 1 3 *Informes de seguimiento realizados 27/05/2020 18/12/2020 Profesional de Apoyo SST
minimos del SG-SST
::as";:r Seguimiento a la Matriz de requisitos legales|\ . o seguimientos realizados 1 1 2 *Matriz de requisitos actualizada 10/03/2020 31/10/2020 Profesional de Apoyo SST
1to en la ejecucién del
) S | plan de trabajo de SST N )
Actualizar el perfil sociodemografico Porcentaje de actualizacién del perfil 33 3 33 100 Base de datos con el perfil 27/02/2020 15/05/2020 Profesional de Apoyo SST
sociodemografico de la entidad Sociodemografico de la entidad
*Subdireccion Administrativa, Financiera y
*Contrato "
Realizar y hacer seguimiento a los examenes medicos| Porcentaje de avance en la revisién de Incumplimiento de la normatividad de *Examenes medicos de Apoyo 2 la Gestifn
Promover entornos de trabajo v 8 reentaje ce a plimien ' 18 18 18 18 18 10 100 X * ) 27/02/2020 20/12/2020 *Profesional Universitario Talento
) ) ocupacionales examenes médicos Salud y Seguridad en el Trabajo *Diagnosticos y recomendaciones
seguros y estilos de vida *Seguimientos segdn el caso Humano
Ia gestion € € *Profesional de Apoyo SST
eficaz, controlando la incidencia * Puntos limpios en la Agencia para
SST de enfermedades laborales y Incuimplimiento en la ejecucion del disposicion adecuada de residuos
accidentes de trabajo en los  |Establecer actividades de gestién ambiental Numerode acciones realizadas \anjdeptraba'o de SST ) 1 1 1 1 4 * Capacitacion en manejo adecuado de 5/05/2020 1/12/2020 Profesional de Apoyo SST
funcionarios de Ia Agencia de P ) residuos
Educacién Superior de Medellin- *Manejo responsable de recursos
Sapiencia. Realizar seguimiento a la caracterizacién e Incujmplimiento en la ejecucién del  Caracterizacién realizada
nealzar  seg Nimerode informes realizados Jme imien ) 1 1 1 1 1 1 6 |*Bases de Datos 27/02/2020 15/03/2020 Profesional de Apoyo SST
investigacon de AT y EL plan de trabajo de SST . -
Informes de seguimiento
\dentificar peligr valuar ri de ST, con | *Cronograma de capacitaciones
lentiticar peligros y evaluar riesgos de 531, CON 135) i mero de procesos capacitados 1 7 7 15 |*Listados de asistencia 27/02/2020 5/05/2020 Profesional de Apoyo SST
diferentes dreas s A
*Memoria de las capacitaciones
Ejecutar las inspecciones programadas en SST Nimero de inspecciones realizadas 1 2 2 2 2 1 10 [*Informe de inspecciones 27/02/2020 10/12/2020 Profesional de Apoyo SST
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PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO | FECHA FINALIZACION
CORRESPONSABLE
Porcentaje  de avance en la “Registro fotografico
Uevar a cabo el plan de emergencias de la sede impleme:‘tacién o e g 3 ” . 100 | listados de asistencia 2/05/2020 10/11/2020 *Profesional de Apoyo SST
principal y sede Mazo ) *Cronograma de actividades *Brigada de emergencia
Emergencias B
*Informes de ejecucion del plan
*Plan de Trabajo dela Brigada de
. . emergencias X
N . Porcentaje de cumplimiento del plan . N N *Profesional de apoyo SST
Establ; it | plande trab: d *Listados d t
stablecer y ejecutar € plande trabajo vV €€y, 4 abajo y capacitacion de la brigadal Incumplimiento de la normatividad de 20 20 20 20 20 100 stados de asistencia 20/01/2020 7/12/2020 * ARL
capacitacion de la brigada de emergencias ¢ ‘ 2 *Actas de reuniones ' )
de emergencias Salud y Seguridad en el Trabajo - . * Brigada de emergencias
Convocatorias
*Cronograma de capacitaciones
. " p *Profesional Universitario Talento
Coordinar actividades de promocién y prevencién con Porcentaje de avance en la ejecuciién *Cronograma de actividades Humano
P yP de actividades de promocién 25 25 25 25 100 B ‘e activ » 1/05/2020 18/12/2020 °
la ARL - *Informes de ejecucién de actividades *Profesional de Apoyo SST
prevencién con la ARL
*ARL
Realizar acciones preventivas, correctivas y de|
mejora.
son idi que se i ifi como Matriz de acciones ejecutadas con sus
potencialmente nocivos para los servidores y que|Porcentaje de acciones realizadas 18 18 18 18 18 10 100 ) 27/02/2020 20/12/2020 Profesional de apoyo SST

[Elaboré: Profesional_de Apoyo Planeacin

[Revisé: Coordinadora de Planeacion Estratégica

[Aprobé: Sistema Integrado de_Gestion

|Fecha: 08 de enero de 2019

[Fecha: 09 de enero de 2019

[Fecha: 09 de enero de 2019
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO | FECHA FINALIZACION
CORRESPONSABLE
" . |porcentaje de avance en la
Actualizar Informe de - caracterizacién| |\ . i informe de Caracterizacion de usuarios de la Agencia
de usuarios actuales y potenciales o . NA 100% 100% . N 8 1/11/2020 31/12/2020 ATENCION AL CIUDADANO
. caracterizacién de usuarios (incluye de Educacion Superior - SAPIENCIA 2020
(Muestra minima de 300 personas) )
publicacién en la web)
Realizar Informe de percepcion del No implementar acciones y planes Encuestas realizadas
ATENCION AL CIUDADANO Y
ciudadano respecto a la calidad del[Numero de informes realizados para el mejoramiento del servicio al 0 1 1 1 1 1 5 Documento de diagndstico y anlisis 1/03/2020 31/12/2020
. N ) COMUNICACIONES
servicio. ciudadano realizado
Actualizar y publicar la carta de trato|Porcentaje de avance en |la . . ATENCION AL CIUDADANO Y
NA 100% 100%  [Carta Publicad: [ Web 1/03/2020 29/04/2020
digno al usuario en la pagina web elaboracion de la carta g arta Publicada en fa pagina e 103/ /04/ COMUNICACIONES
Implementar acciones que aporten al No implementar acciones y. planes
limientc del indicad d ATENCION AL CIUDADANO Y
cumplimiento  delindicacor  dejy .o, e acciones adelantadas  |para el mejoramiento del servicio al| 0 0 1 1 1 1 4 |Acciones de mejora 1/05/2020 31/12/2020
Transparencia en lo concerniente a la N COMUNICACIONES
i : ciudadano
atencién al ciudadano.
Mejorar la efectividad i
S . Elaborar y publicar informe de Incumplimiento de los términos
y eficiencia de la Agencia para atender ora i i
oportunamente y con calidad los medicién de PQRSDF de cada uno de los|Ntimero de Informes elaborados. legales para dar respuesta a las 0 1 1 1 1 1 5 Informe de PQRSDF Bimensual 1/03/2020 31/12/2020 ATENCION AL CIUDADANO
. . canales de atencion a la ciudadania. PQRSDF radicadas en la Agencia.
requerimientos de los ciudadanos por
cualquiera de los canales dispuestos
i Ent inf i6 i da,
(Virtual, Realizar capacitaciones relacionadas inr::or:fa\:ata: ?r::a::\:‘na Zq:r‘::g: dae
presencial, telefénico). con el mejoramiento del servicio al|Ntmero de capacitaciones realizadas mp P < 1 1 1 1 1 1 6 Listados de Asistencia y memorias 1/02/2020 31/12/2020 ATENCION AL CIUDADANO
: los diferentes canales de atencién al
ciudadano. ;
ciudadano.
No implementar acciones y planes
ATENCION AL CIUDADANO para el mejoramiento del servicio al
Realizar seguimiento al protocolo de ciudadano
servicio al ciudadano en todos los P : "
canales para garantizar la calidad y Protocolo de servicio implementado Entregar  informacién  equivocada, 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  |Acciones y planes de mejora 1/02/2020 31/12/2020 ATENCION AL CIUDADANO
cordialidad en la atencién al ciudadano. incompleta e inoportuna a través de
los diferentes canales de atencién al
ciudadano.
Documento con la propuesta de
Fortalecer los canales de atencion al|Canales de atencion fortalecidos y en Incumplimiento de los _ términos fortalecimieno de los canales de atencion
N N . v legales para dar respuesta a las| 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% |al ciudadano 1/02/2020 31/12/2020 ATENCION AL CIUDADANO
ciudadano funcionamiento " . .
PQRSDF radicadas en la Agencia. Informe de fortalecimiento de los canales
de atencion.
Subir en la plataforma SUIT, los trémites Porcentaje de avance en la creacion|No cumplir con la Politica de Informe de trdmites revisados por el
de la Agencia para que sean revisados| oo _cumer 2 10% 50% 40% 100% P 1/03/2020 31/12/2020 ATENCION AL CIUDADANO
. . de tramites en el SUIT. Racionalizacién de Tramites DAFP
por funcionarios del DAFP.
Crear las hojas de vida de los tramites|Porcentaje de Hojas de Vida de|[No cumplir con la Politica de . . . .
PR, " : : " 100% 100%  [Hq de vid; d; tualizadas. 1/11/2020 31/12/2020 ATENCION AL CIUDADANO
simplificar, racionalizar y virtualizar | que sean aprobados por el DAFP Tramites revisados y actualizados  |Racionalizacion de Tramites 0jas ce vida revisadas y actualizadas. 11/ 112/
tramites y servicios para contribuir al
mejoramiento continuo de la Agenicay |Formular una propuesta de[Porcentaje de avance en la No cumplir con la Politica de
facilitar el ejercicio de los derechos y el |racionalizacion ~ de los  trémites|formulacién de propuesta para la Racionaliz:cidn de Tramites 50% 50% 100% |Propuesta de racionalizacién de tramites. 1/07/2020 31/12/2020 ATENCION AL CIUDADANO
cumplimiento de deberes de la ciudadania. |identificados. racionalizacién de tramites.
Realizar las mejoras para optimizar los . "
tramites  (costos, tiempos, asos, Porcentaje de avance de las mejoras No cumplir con la Politica de Informe de mejoras aplicadas para para
S % Mempos,  Pasos,| . "y smites priorizados en esta| \O CUMPHr 2 100% 100% rm joras ap para p 1/11/2020 31/12/2020 ATENCION AL CIUDADANO
procedimientos, inclusion de medios vigencia Racionalizacion de Tramites optimizar tramites
tecnoldgicos) d

|Elabord: Profesional de Apoyo Planeacién

[Reviso: Coordinadora de Planeacion Estratégica

\Aprobr’): Sistema Integrado de Gestion

[Fecha: 08 de enero de 2019

[Fecha: 09 de enero de 2019

[Fecha: 09 de enero de 2019
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO | FECHA FINALIZACION
CORRESPONSABLE
Actualizacién del Plan Estratégico de
; i Porcentaje d de la actualizacion del Coordinador del de sistemas d
Tecnologia de la Informacién y la| Porcentaje de avance de la actualizacion de N/A 0 20 20 20 40 0 100 |Diagnéstico formulado 1/03/2020 31/10/2020 Foordinador el proceso de sistemas de
c cacion PETIC — y PETIC informacién.
1, Diagnéstico del plan
o soportes  del  desarrollo  de las
estratégico de la Tl !
actividades desarrolladas.
Implementar la politica y un plan de|Porcentaje de avance en la aplicacién de las Coordinador del de sistemas
oordinador del proceso de sistemas de|
seguridad, privacidad y bakups de la|politicas de seguridad, privacidad y bakups|Manipulacién indebida de la informacién. 0 50 50 0 0 0 100 |Politica y plan disefiado 1/03/2020 3/06/2020 ey el P
informacién informacién :
Coordinador del proceso de sistemas de
Realizar los bakups de informacion delf e retiva dela informacién.
personal que se retira laboralmente de| P P 9 100 100 100 100 100 100 100 |Bakup de personal 2/01/2020 31/12/2020
encia,
la Agencia. 8 Tecnslogo  de  soporte  de la
infraestructura informatica
Coordinador del proceso de sistemas de
2. Realizar el respaldos d i 16
2. Realizar el respaldos de o pérdida de informacion informacién.
v ¥ ejecucion de respaldos de
las bases de datos, carpetas compartidas Tecnslogo  de  soporte  de I
y aplicativos de la Agencia - Se realizaron| Porcentaje de respaldos realizados. 100 100 100 100 100 100 100 |Backpus realizados 2/01/2020 31/12/2020 infraestructura informatica.
bakups incrementales diarios y uno full
semanal. Profesional para el apoyo en el soporte,
mantenimiento y mejoras de los sistemas
de informacién
Coordinador del proceso de sistemas de
Administracién del Directorio Activo de|Porcentaie d o implementacion del | Manioulacion  indebid cdida d Directorio acti o en el servid informacién.
ministraci6n del Directorio Activo de|Porcentaje de avance en la implementacion del| Manipulacion indebida y  pérdida de| 3, 2 10 10 0 0 100 |Directorio activo operando en el sevidor y 2/o01/2020 311212020
a Agencia. directorio activo informacién en los equipos de cémputo de la agencia )
Tecnslogo  de  soporte  de I
infraestructura informética
Coordinador del proceso de sistemas de
Actualizar el inventario general de|Porcentaje de avance en el informe final de informacién.
3. Realizar el soporte tecnolégico Inos de la Agenci 8 ivent ) Pérdida de equipos de computo. 100 100 100 100 100 100 100  |Inventario actualizado 2/01/2020 31/12/2020
v equipos de la Agencia inventario
a equipos de computo e auip 8 Tecnslogo  de  soporte  de la
infraestructura, para el correcto [infraestructura informatica
funcionamiento de los servicios
Coordinador del proceso de sistemas de
de software y hardware de la ) ) "
Ao e Edutanion Sunorior porcentaie de eficaci } cios d Realizar el 100% de los soportes informacién.
- orcentaje de eficacia en los servicios de
& P Realizar soporte técnico en la Agencia je ¢ ’ 100 100 100 100 100 100 100 |solicitados por los usuarios al finalizar el 2/01/2020 31/12/2020
SAPIENCIA soporte técnicos realizados ~ "
. aio Tecnslogo  de  soporte  de I
Dafios de software, hardware e infraestructura informatica
infraestructura de los equipos de cémputo
de Ia Agencia. Coordinador del proceso de sistemas de
Eiecutar plan g tenimiento de|Porcentaie d tenimients . informacién.
jecutar plan de mantenimiento de|Porcentaje de mantenimientos preventivos|
jecutar plan d ! centay P 0 20 20 20 20 20 100 |Plan de mantenimiento ejecutado al 100% 2/01/2020 31/12/2020
equipos tecnoldgicos de la Agencia realizados )
Tecnslogo  de  soporte  de I
infraestructura informética
Coordinador del proceso de sistemas de
informacién.
SISTEMAS DE INFORMACION Profesionales para el apoyo en el
desarrollo, implementacién y puesta en
) marcha de los sistemas de informacion
Desarrollo e implementacién del sistema| Porcentaje de avance en la implementacién del Nuevos médulos en el sistema  de
mp ) . P 15 15 20 15 15 20 100  [informacién operando correctamente, con 2/01/2020 31/12/2020
de informacion integral de la Agencia.  |sistema de informacion A Profesional para el apoyo en el soporte,
documentacién de los procesos i ! )
mantenimiento y mejoras de los sistemas
de informacion
3. Desarrollar el sistema de ) Profesional Especializados para apoyar el
: No tener trazabilidad de la informacion de
informacién integral de la agencia . . desarrollo y puesta en marcha del sistema
) los procesos de la Agencia, Perdida de A
y dar soporte a las aplicaciones ya ) de informacion
informacién.
Coordinador del proceso de sistemas de
informacion.
Administracién de servidores, [ ementacio . sonvia oract operand informacion
orcentaje de implementacion y soporte ervidores racle erando
aplicaciones e infraestructura en la nube| o' oo P v sop 100 100 100 100 100 100 100 P 2/01/2020 31/12/2020
realizados correctamente Profesional para el apoyo en el soporte,
de OracleCloud ’
mantenimiento y mejoras de los sistemas|
de informacién
Coordinador del proceso de sistemas de
) - informacién.
Soportar dar mantenimiento a las Porcentaje de soportes y mantenimientos SISy
portar ¥ en las aplicaciones de Mi v 10 10 20 20 20 20 100 |correctamente, Soportes v 2/01/2020 31/12/2020

aplicaciones SIIS y Minotauro

NIN

mantenimientos realizados al 100%

Profesional para el apoyo en el soporte,
mantenimiento y mejoras de los sistemas
de informacién
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO | FECHA FINALIZACION
CORRESPONSABLE
Porcentaje de licencias de Suite de Adobe 0 0 0 50 50 100 |Licencias Adobe actualizadas e instaladas 1/09/2020 31/12/2020 Coordinador del proceso de sistemas de
instaladas informacion.
T . R ) ) Coordinador del proceso de sistemas de
Porcentaje de Licencias de Office instaladas 0 50 50 0 0 100 |Licencias Office actualizadas e instaladas 1/03/2020 30/06/2020 B
Porcentaje de Licencias de Antivirus instaladas 0 0 0 50 50 100 |Heencia de Antivirus - actualizadas e 1/09/2020 31/12/2020 Coordinador del proceso de sistemas de
ei 6n de licencias instaladas informacion.
4. Mantener el licenciamiento de ' el ‘ S .
" "0 € | de Office, Antivirus y Suite de Adobe en Disponibilidad de los servicios, Multas legales
software actualizado y funcional || "o ¢ requeridos licencias de Fortnite actualizadas e Coordinador del proceso de sistemas de|
Porcentaje de licencias FORTINET actualizadas 0 100 0 0 0 100 N 1/03/2020 3/04/2020 N .
instaladas informacion.
Porcentaje de créditos de Oracle Cloud o 100 o o o 100 |Activar las licencias y créditos del centro Y03/2020 3/08/2020 Coordinador del proceso de sistemas de
actualizados computacional den la Nube Oracle Cloud informacion.
porcentaje de Licencias e Powerd! instaladas R © © R R 100 |Ucencias de Powerdl actualizadas e 1/03/2020 30/06/2020 Coordinador del proceso de sistemas de
instaladas informacion.
Elaborar los documentos del proceso de
Gestion Administrativa_referentes allPorcentaje de avance el la actualizacién de WA w© w© o o R 100 | bocumentos actualizados 20172020 30/08/2020 Coordinador del proceso de sistemas de
manejo de la tura y al control informacion.
5. Implementar el SIG de bienes y servicios
Realizar seguimiento y valoracién de a Coordinador del proceso de sistemas de
matriz de riesgos relacionada con el|NGmero de seguimientos realizados N/A 0 0 50 0 50 100 |seguimiento a la Matriz de riesgos 1/05/2020 31/12/2020 B P
proceso }

[Etaboré: Profesional de Apoyo Planeacién

[Revisé: C: de Planeacion

[Aprobo: Sistema Integrado de Gestién

|Fecha: 08 de enero de 2019

|Fecha: 09 de enero de 2019

|Fecha: 09 de enero de 2019
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO | FECHA FINALIZACION
CORRESPONSABLE
Realizar el analisis precontractual de los|
proces.os de contrataclon. 'que adelant.arla la Porc.entaje de analisis precontractuales|Poca Prec\slon en la elaboracién de la 100 100 100 100 100 100 100 Expedientes completos y revisados en 14/01/2020 31/12/2020 Subidireccién administrativa y financiera -
Agencia para su aprobacién en el comité de|realizados necesidad contractual etapa precontractual CONTRATACION
contractacién
Realizar la publicacion del 100% de los
documentos contractuales en los portales de
Adquirir los bienes, obrasy |contratracion, hasta la suscripcién del acta de| Subidireccién administrativa y financiera -|
servicios necesarios y administrar | niie, de conformidad con Ia nomativa vigente| 0 CE"?I€ d€ publicaciones realizadas |Incumplimiento de norma contractual 100 100 100 100 100 100 100 |Procesos publicados en GT y SECOP 15/01/2020 1/01/2021 CONTRATACIN
de manera eficaz los recursos | (incluye los documentos correspondientes a
fisicos requeridos por los las modificaciones contractuales)
Contratacion diferentes procesos de la Agencia
de Educacién Superior om | S |
. tar los procesos de  seleccién ) . T T N
—SAPIENCIA, garantizando el elant Celeb d trat 111 d Subidi 6n ad trati fi i
cumplimiento normativo y los :ecesa_rios para el desarrollar la misién de la| Porcetanje de procesos adelantados Ioe:re;c_“s‘i’;s Te;‘;"e;a ossinetfienodel 100 100 100 100 100 100 100 [Contratos realizados 16/01/2020 2/01/2021 conTR Ao retay Hinanciera
propésitos Institucionales gencia
Seleccionar el proveedor para el suministro . . . . s o . " :
y/o prestacion del bien o el servicio| OrCCt@e de  selecciones yCelebracién de contratos sinelllenode| 100 100 100 100 100 100  |Contratos realizados 17/01/2020 3/01/2021 Subidireccién administrativa y financiera
adjudicaciones realizadas los requisitos legales. CONTRATACION
contratado
Elab ion de I trat dient Celebracion d tratos sin el Il d Subidit i6n administrati fi iera -
aboracign de los contratos correspondientes| e o oot realizados elebracién de contratos sin el lleno de 100 100 100 100 100 100 100 Contratos realizados 18/01/2020 4/01/2021 ubidireccion administrativa y financiera
a cada modalidad de seleccion los requisitos legales. CONTRATACION
Elabm"ac.lon de r.m.)dlflcaclones ’contractuales Porc.entaje de modificaciones| Ce\ebrac‘\c.m de contratos sin el lleno de| 100 100 100 100 100 100 100 Modifcaciones realizadas 19/01/2020 5/01/2021 Subidireccién administrativa y financiera -
(ampliaciones, adiciones y otro si) realizados los requisitos legales. CONTRATACION
|E|aboro’: Profesional de Apoyo Planeacion |Revis 6: Coordinadora de Planeacion Estratégica [Aprob’- istema Integrado de Gestion |

|Fecha: 08 de enero de 2019

[Fecha: 09 de enero de 2019

|Fecha: 09 de enero de 2019
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PLAN DE ACCION CONTABILIDAD Pagina: 1de 1
FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
= RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO | FECHA FINALIZACION
CORRESPONSABLE
Elaborar y presentar los estados financieros  informes|Nimero de  estados  financieros|Omisién en la informacion contable y ) 2 Estados financieros  elaborados y 2/01/201 31/12/2018 profesional Universitario
complementarios. elaborados y presentados financiera. socializados
Elaborar y presentar las declaraciones requeridas de
ingresos y patrimonio anual, declaracién de retencién en beclaraciones de impuestos elaborados
la fuente mensual, elaboracién y presentacion de la|Nimero de declaraciones presentadas|Malversacion de fondos. 4 14 socializados P 2/01/2019 31/12/2019 Profesional Universitario
informacion exégena de acuerdo a los vencimientos, v
exigidos por la autoridad competente
Certificar los estados financieros y expedir las demds Omisién en la informacién contable . P
e 05 Y X Numero de certificaciones realizadas | v 2 12 Certificaciones elaboradas 2/01/2019 31/12/2019 Profesional Universitario
certificaciones de su competencia. financiera.
Preparar, interpretar, manejar y|—— —— — - — — — - - -
presentar  la  informacisn|Realizar la iquidacion de nomina y aportes a la seguridad| L Omisicn enla informacién contable y 6 38 |N6minas y planilas de seguridad social 2/01/2019 31/12/2019 profesionsl Universitario
contable de la Agencia de|socialy parafiscales financiera. elaboradas y ejecutadas
conformidad con la normatividad 4 ' b a inf bl
i i Numero de conciliaciones bancarias|Omisién en la informacién contable . " -
expedida  por la  entidad|Elaborar las conciliaciones bancarias lizad financi ¥ 8 48 Conciliaciones bancarias elaboradas 2/01/2019 31/12/2019 Profesional Universitario
competente, con el fin de que la realizadas inanciera.
informacién financiera sea un
1. Gestion Financiera instrumento  efectivo  para Falencias en la presentacién de
gestionar los recursos publicos. | g jizar reportes alos entes de control Namero de reportes realizados a los|declaraciones tributarias o enla 5 25 |certificacion de los reportes realizados 2/01/2019 31/12/2019 Profesional Universitario
entes de control rendicién de la cuenta a los érganos.
de control
Falencias en la presentacién de
Elaborar informes de ejecucion de  convenios y|Numero de informes de ejecucion| declaraciones tributarias o enla A 2 Informes de ejecucién elaborados 2/01/2019 31/12/2019 profesional Universitario
rendimientos financieros elaborados rendicion de la cuenta a los érganos
de control
Falencias en la presentacién de
Elaborar y presentar la declaracion de los IMPpUeSKOs| |\ s realizadas|0SCIATACIONES tributarias o en la 6 2 Declaraciones elaboradas y 2/01/2019 31/12/2019 profesional Universitario
municipales rendicién de la cuenta a los érganos presentadas
de control
A li | ion fi i P j || I limi i . . -
ctualizar documer?los del proceso de Gestion financiera orcevtajle'de avance el la ncymp imiento de acciones de 100% 100% Documentos actualizados 2/01/2019 31/12/2019 Profesional Universitario
referentes al manejo Contable actualizacién de documentos mejora
2. Implementar el SIG
Reali . loracié \ . . . P
ealizar seguimiento y valoracion de la matriz de riesgos| \ o o ge seguimientos realizados N/A 2 Seguimiento a la Matriz de riesgos 1/08/2019 31/12/2019 Profesional Universitario
relacionada con el proceso

[Elaboré: Profesional de Apoyo Planeacién

[Reviso: Coordinadora de Planeacién Estratégica

[Aprobé: Sistema Integrado de Gestion

|Fecha: 08 de enero de 2019

|Fecha: 09 de enero de 2019

|Fecha: 09 de enero de 2019
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PLAN DE ACCION PRESUPUESTO Pagina: 1de 1
FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO | FECHA FINALIZACION
CORRESPONSABLE
Subdirector Administrativo |
Elaborar y presentar el anteproyecto de pr de|Anteproyecto  de  pr D en la formulacion del ) 1 Anteproyecto de Presupuesto claborado 2/01/2019 31/12/2019 Financiero y de Apoyo  la Gestidn /
ingresos y gastos de la Agencia. elaborado. Anteproyecto de presupuesto. Profesional  Universitario  (analista|
presupuestal)
Informe mensual de ejecucién de ingresos y gastos . - .
elaborados Subdirector Administrativo |
v ejecutar el pr de ingresos y|NGmero de informes de ejecucién|Iincumplimiento ejecucién ) ) ) 5 ) ) 1 incorporar el Decreto de liquidacion del presupuesto 2/01/2019 31/12/2019 Financiero y de Apoyo a la Gestil’)vn/
gastos de la vigencia presupuestal presupuestal. ) ) . ) Profesiona  Universitario  (analista|
aprobado para la vigencia por el Concejo de Medellin | resupeustal)
el Consejo de Sapiencia al sistema SAP presup
Realizar y verificar el andlisis de las solicitudes de
modificaciones presupuestarias, CDP, RP, resoluciones|
d.e mf]dlflcaclones val presupuesto y otros |.nf0m‘|fas Porcentaje de ‘a‘ctos administrativos| Incumplimiento ejecucién 100 100 100 100 100 100 oo |Resoluciones, oficios y formatos de CDP y RP 2/01/2015 31/12/2019 Profesional  Universitario  (analista
financieros relacionados con la ejecucion|elaborados y emitidos presupuestal. elaborados presupuestal)
presupuestaria. Ademds de un efectivo control de CDP y
RP
1. Planificar el pr dela
Institucién, programando,
fcrmuland(v:vyevaluandvo los Describir las actividades a seguir para constituir los . . Acto administrativo bajo los lineamientos del Decreto!
recursos; a fin de garantizar un Oficio elaborado para planeacion o, . L L o . . L .
" "HZarUN - gecursos del Balance, Reservas Presupuestales, cuentas| > ! Omisién en la informacién contable y Municipal para la adicién de Reservas Presupuestales, Profesional  Universitario  (analista
efectivo control de la ejecucion . N . municipal y Secretraria de Hacienda ,| N 2 2 3 2/01/2019 31/12/2019
) ) por pagar de acuerdo a los lineamientos establecidos, | 9 L financiera. Recursos del Balance elaborado y Ajustes presupuestal)
presupuestaria de la Agencia de ) . resolucion de reservas Municipio
N : °© lala normativa vigente presupuestales
Gestion Financiera Educacion Superior de Medellin
Sapiencia.
Ingresar al aplicativo SAP toda la informacion . o
referente a inicial aprobado|Crcentaie de actualizacion de lal oo o 1o intormacién contable Profesional  Universitario  (analista
Pr N o . P . plataforma SAP conforme a las|_ N v 100 100 100 100 100 100 600 Informes sistema SAP actualizado 2/01/2019 31/12/2019
por el Concejo, adiciones, reducciones, créditos, L financiera. presupuestal)
. variaciones presupuestales
contracréditos
Falencias en la presentacién de la
rendicién de la cuenta a los organos de
. . profesional P Ji
Informar el chip a la Contraloria General de la Nacién | Nimero de informes consolidados control 1 1 1 1 4 Informe CHIP 2/01/2019 31/12/2019 p::si:":';;“ Universitario  (analista
Omisién en la informacién contable y
financiera.
Falencias en la presentacion de la
rendicon de la cuenta a los organos de
Informar gn el épllcaf[vo Gestioén Tran?s‘paren(e dela Numero de informes consolidados control 2 2 2 2 2 2 19 Informe Contraloria 2/01/2019 31/12/2019 Profesional  Universitario  (analista
Contraloria la ejecucién mensual y pagina WEB presupuestal)
Omision en la informacién contable y
financiera.
Falencias en la presentacion de
3. ‘ CUf.ﬂP“I' el Plan  de Efectuar las .a(fclones de mejora establecidas en los Porcen.taje d.e implementacion del Plan decla.rfi'clones tributarias o en la 100 100 100 100 100 100 100 Acciones del Plan de Mejoramiento cumplidas 2/01/2019 31/12/2019 Profesional ~ Universitario  (analista
Mejoramiento CGM tiempos definidos de Mejoramiento rendicién de la cuenta a los organos de presupuestal)
control

[Elaboro: Profesional_de Apoyo Planeacion

[Reviso: Coordinadora de Planeacién Estratégica

[Aprobo: Sistema Integrado de_Gestion

|Fecha: 08 de enero de 2019

|Fecha: 09 de enero de 2019

|Fecha: 09 de enero de 2019
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Version: 03
O i 4gina: 1 de
PLAN DE ACCION TESORERIA Pégi ldel
FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO | FECHA FINALIZACION CORRESPONSABLE
Enviar las cuentas de cobro de acuerdo a la Omisién en la informacién contable Profesional Universitario / Subdirector
programacion del PAC al Municipio de financiera v 2/01/2020 31/12/2020 Adminsitrativo Financiero y de Apoyo a la
Medellin. - gestion
Realizar seguimiento a los ingresos en las Profesional Universitario / Subdirector
cuentas bancarias, en caso de detectar|nimero d tas de cobro enviad . esiona’ Fniversta
diferencias se debe comunicar al funcionario| “’a":::et:;:zz :Saci:ncdoa 1o enviadas|malversacion de fondos. 4 4 4 4 4 4 2 Cuentas de cobro enviadas al Municipio 2/01/2020 31/12/2020 A::i::ltratlvo Financiero y de Apoyo a la
responsable en el Municipio de Medellin 8
1.PAC
Definir, ejecutar y controlar el|Enviar al drea de presupuesto, el informe de Inadecuada programacién y ejecucion Profesional Universitario / Subdirector
monto méaximo mensual de los|los ingresos y devoluciones registrados en el del Plan Anualizado de Cofa PAC 2/01/2020 31/12/2020 Adminsitrativo Financiero y de Apoyo a la
fondos disponibles en cada uno|periodo. : gestién
de los rubros que conforman el
presupuesto de la Agencia con el
Gestion Financiera de Tesorerfa | 0€ atender los compromisos
de pago de la Entidad. Realizar los desembolsos a contratistas |
proveedores de acuerdo a las instrucciones Némero de cuentas de cobro recibidas Traslados realizados con su respectiva Profesional Universitario / Subdirector
recibidas de la Subdireccién Administrativa y| Malversacién de fondos. 200 364 367 350 349 310 1940 5 P 2/01/2020 31/12/2020 Adminsitrativo Financiero y de Apoyo a la
N N y facturadas. constancia del banco o
Financiera y de los supervisores de los gestion
diferentes contratos firmados por la Agencia
porcentaje  de  formulacien  del Profesional Universitario / Subdirector
Construccion del portafolio de inversiones ,J . . Malversacion de fondos. 25 25 25 25 100 Portafolio de Inversiones construido 2/01/2020 31/12/2020 Adminsitrativo Financiero y de Apoyo a la
portafolio de inversiones gestion
Actualizar documentos del proceso de| porcentaje  de  avance en la Profesional Universitario / Subdirector
2. Implementar el SIG Gestién Financiera referentes al manejo de y N/A 100 0 0 0 100 Documentos actualizados 2/01/2020 31/12/2020 Adminsitrativo Financiero y de Apoyo a la

gestion

|Elaboro': Profesional de Apoyo Planeacion

|Reviso’: Coordinadora de Planeacion Estratégica

]Aprobé: Sistema Integrado de Gestion

|Fecha: 08 de enero de 2019

|Fecha: 09 de enero de 2019

[Fecha: 09 de enero de 2019
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PLAN DE ACCION GESTION DE CARTERA Pagina: 1de 1
FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO | FECHA FINALIZACION
CORRESPONSABLE
Gestién de cobranza administrativa y pre K to de las : o
juridica a los beneficiarios del crédito|Recaudo bimestral de cartera en etapa |legales, la politica el Manual de Dinero en la cuenta de recaudo de Subdirector Administrativo, Financiero
) ? € ) ) stral pa |legales, fa p v 1800 2000 2000 2000 2000 2000 11800 ero ! 15/01/2020 31/12/2020 y de Apoyo a la Gestion
educativo que estan en etapa final delfinal de amortizacion Recuperacién de Cartera. Sapiencia que se incorpora a los fondos
o Responsable Cartera
. amortizacion
Cumplir la meta de recaudo que
tiene la Agencia para el afio 2020
Crear los créditos en etapa final de Porcentaje créditos creados sobre las Subdirector Administrativo, Financiero
amortizacién de los beneficiarios que . . ) 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  |Crédito creado en el sistema 15/01/2020 31/12/2020 y de Apoyo a la Gestién
. i . resoluciones en firme
tienen resolucién en firme Responsable Cartera
Errores en la i i6n de
Generar oportunamente los cierres de Nimero de derres de cartera mformédén (creacién‘ryie usu.ario.s/y Clerre operativo de cartera en el Subdirector Administrativo, Financiero|
cartera para ser entregados " obligaciones, facturacién, aplicacién de 2 2 2 2 2 2 12 ! P 1/01/2020 31/12/2020 y de Apoyo a la Gestion
contabilidad realizados pagos, cierres contables y operativos) sistema Minotauro. Responsable Cartera
. Realizar opor
Gestion de Cartera . . iz
operativo del portafolio Fallas en la formulacion de los valores
. Generar oportunamente los extractos X o N N
créditos en  etapa N " "|Porcentaje de extractos estructurados|liquidados por el sistema Minotauro. : o
amortizacion actualizados de deuda para ser remitidos remitidos a los beneficiarios del Generacion y envio de los Extracto del Subdirector Administrativo, Financiero
a los beneficiarios de los créditos|’ " : ! 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ne ¥ 1/01/2020 31/12/2020 y de Apoyo a la Gestion
X X crédito educativo en etapa final de crédito.
educativos en  etapa final  de| L Responsable Cartera
N amortizacion
amortizacion
Realizar el estudio de viabilidad judicial y|
el analisis de riesgo de los créditos en de las
Gestionar los créditos en etapa de[etapa final  de amortizacion yf o oL eales. 1a DI“,‘ME o Manual de Subdirector Administrativo, Financiero
dificil cobro antes de iniciar la i de icializacio R gales, ”p v 30 40 40 40 40 40 230 Estudios de viabilidad realizados 15/01/2020 31/12/2020 y de Apoyo a la Gestién
. ) 3 3 judicial Recuperacion de Cartera.
etapa de alistamiento. conformidad con lo establecido en el Responsable Cartera
Manual de Recuperacion de Cartera de la
Agencia.

|Elaboro': Profesional de Apoyo Planeacion

|Reviso’: Coordinadora de Planeacion Estratégica

[Aprobé: Sistema Integrado de Gestion

|Fecha: 08 de enero de 2019

[Fecha: 09 de enero de 2019

|Fecha: 09 de enero de 2019
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Recursos Fisicos

1. Administrar de manera eficaz
los recursos fisicos requeridos por
los diferentes procesos de la
Agencia de Educacién Superior
—SAPIENCIA, garantizando el
cumplimiento normativo y los
propésitos Institucionales

Administrar el inventario fisico de la

Version: 03
PLAN DE ACCION RECURSOS FiSICOS Pégina: 1 de 1
FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO | FECHA FINALIZACION O

Numero de inventarios fisicos Inventario fisico de Activos Fijos Subdirector Administrativo, Financiero
Agencia de  Educacion  Superior,| ) Pérdida y dafio de bienes muebles 1 1 2 J 1/06/2020 30/06/2020 = ¥
y ) realizados de Apoyo a la Gestion
SAPIENCIA (Fijos y devolutivos)
Al t los bi
encuentren bajo s responsatilidad e e porcentgje  de svance en  la Informe de  conciliacion de  bienes Subdirector Administrativo, Financiero
’ ! pons . entale vl Detrimento patrimonial 100 100 100 100 100 100 100 |registrados en pélizay 15/01/2020 31/12/2020 istrativer v
Agencia de  Educacion  Superior|administracién de la pdliza. Novedades reportadas. de Apoyo a la Gestion
SAPIENCIA P :
Formular y ejecutar el Plan de
Mantenimiento 2020 (Inc!uye Porcentaje de avance en la ejecucién|Insuficiente o inadecu?fia capacig?d 1% 1% 17 17 17 17 0o |t Pl‘anv de Mantenimiento Formulado y 15/01/2020 31/12/2020 SubdirectorAdminvis'trativo, Financiero y
infraestructura de todas las sedes bajo la|del plan de mantenimiento instalada para la prestacion del servicio seguimiento del mismo de Apoyo a la Gestion
responsabilida de la Agencia)
1. Planillas de Control de transporte
funcionarios diligenciadas.
Administrar el servicios de transporte 2. Cronogramas de Programacién Subdirector Administrativo, Financiero
terrestre y aéreo requerido para la|Porcentaje de ejecucion del contrato N/A 16 16 17 17 17 17 100 Transporte Mensual. 15/01/2020 31/12/2020 de Apoyo a la Gestién ' v
buena gestion de la Agencia. 2. Informe de Supervision mensual poy
3. Contrato de Servicio de transporte|
terrestre.
Controlar los servicios administrativos| 1. Planillas de control entrega de insumos|
(pap‘elerla‘ y mensajerfa), para el Porcentaje de ejecucisn del contrato N/A 16 16 7 7 17 7 100 |depapeleriaalos furic.mnarms 15/01/2020 31/12/2020 Subdirector Administrativo, Financiero y
funcionamiento de la Agencia de| 2. Informe de supervicio mensuales de Apoyo a la Gestion
Educacion Superior SAPIENCIA.
Coordinar los servicios generales, aseo Y| 1. Informe consolidado de consumos de Subdirector Administrativo, Financiero
cafeteria para el funcionamiento de la|Porcentaje de ejecucién del contrato N/A 16 16 17 17 17 17 100 aseo. 15/01/2020 31/12/2020 ' ¥

agencia

2. Informes de supervision realizados

de Apoyo a la Gestién

|Elaboro': Profesional de Apoyo Planeacion

|Reviso’: Coordinadora de Planeacion Estratégica

[Aprobé: Sistema Integrado de Gestion

|Fecha: 08 de enero de 2019

[Fecha: 09 de enero de 2019

|Fecha: 09 de enero de 2019
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33%. Se incrementara hasta el 60%. Se
digitalizaran las series documentales: Historias de|
beneficiarios y la documentacion contable.

de expedientes del archivo central

Pérdida parcial o total de la informacion

Documentacién contable

SAPIENCIA Versién: 03
PLAN DE ACCION GESTION DOCUMENTAL Pagina: 1de 1
FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO |  FECHA FINALIZACION
CORRESPONSABLE
Programa de Gestion Documental
Elaborar, aprobar e implementar el Programa de|Porcentaje ~ del PGD  elaborado, Anexos Subdirector Administrativo Financiero y
o . - . Incumplimiento de la normatividad P .
Gestion Documental en la Agencia de Educacién|aprobado e implementado. M 0 0 50 0 0 50 100 Diagnéstico Integral de Archivos 17/02/2020 30/11/2020 de Apoyo a la Gestion
- archivistica vigente. . -
Superior Matriz RACI Lider de Gestién Documental
Cronograma de Implementacion
Plan Institucional de Archivos Subdirector Administrativo Financiero y
Formular, aprobar e implementar el Plan|Porcentaje del PINAR formulado, Incumpllmlento de la normatividad 0 50 0 25 0 25 100 Anexos: 15/01/2020 30/12/2020 de Apoyo a la Gestién
Institucional de Archivo. aprobado e implementado archivistica vigente. P P i
Diagnéstico Integral de Archivos Lider de Gestion Documental
Automatizar el proceso de consulta y préstamo de|Porcentaje de expedientes con cédigos Dafio ylo deterioro en la documentacion del Expedientes con c6digos de barras Subdirector Administrativo Financiero y)
P yp J P 995! archivo central. 0 0 40 20 20 20 100 P | c0cIgos | 1/03/2020 30/06/2020 de Apoyo a la Gestion
documentos de barras. . . Consultas a través de aplicativo en excel > N
Pérdida parcial o total de la informacion Lider de Gestién Documental
Implementar la politica cero papel en la Agencia.
La accion comprende tres etapas: 1. Diagndstico Diagnoéstico consumo de papel
del consumo de papel en la Agencia. Porcentaje de la Politca Cero Papel|Incumplimiento de la normatividad Informes de seguimiento a la aplicacion Subdirector Administrativo Financiero vy
2. Implementacién de Buenas Practicas para el|[Implementada archivistica vigente. 0 20 0 40 0 40 100 de la Estrategia Cero Papel 1/03/2020 30/12/2020 de Apoyo a la Gestion
uso racional del papel. Documentaciéon de los procesos que Lider de Gestion Documental
Defini i | 3. Identificacién de requisitos y necesidades para pueden  realizarse  empelando el
etinir y normajzar 10s),, gestién de documentos electrénicos. documento electrénico.
procedimientos archivisticos|
y el conjunto de actividad
técnicas y administrativas,
para la adecuada . . " . Dafio y/o deterioro en la documentacion del Subdirector Administrativo Financiero y|
administracion y Elaborar e implementar el proyecto dePorcentaje de Expedientes organizados | oo central. 0 0 25 25 25 25 100 Proyecto 1/05/2020 30/12/2020 de Apoyo a la Gestién
) 5 organanizacion de la serie documental contratos. Expedientes organizados N .
Gestion Documental | conservacion de los| Pérdida parcial o total de la informacién Lider de Gestion Documental
documentos  desde u
?_ngle n has:ar sz df'Sp.(IJ.Slmon Incumplimiento de la normatividad
In’? C?ﬁe oo sporo Realizar el Proceso Técnico de Transferencias archivistica vigente. Actas de transferencias Subdirector Administrativo Financiero y
:"" |z'ac|o_n y como apoyo a Documentales Porcentaje de Transferencias Recibidas |Dafio y/o deterioro en la documentacion del 0 0 50 0 0 50 100 Inventarios documentales 1/05/2020 30/11/2020 de Apoyo a la Gestién
e epageas Y archivo central. Lider de Gestion Documental
misionales de fa Agencia. Pérdida parcial o total de la informacion
Capacitar al personal en los procesos técnicos de Porcentaie de Funcionarios/Contratistas Dafio y/o deterioro en la documentacién del Memorias de capacitacion Subdirector Administrativo Financiero y|
archivo y el gestor de documentos electrénicos de Cal acita:jos archivo central. 0 0 50 0 0 50 100 Listas de asistencia 15/05/2020 15/10/2020 de Apoyo a la Gestion
Archivo -Mercurio. P Pérdida parcial o total de la informacion Lider de Gestion Documental
Atender las consultas 'y préstamos de Dafio y/o deterioro en la documentacion del Registro de préstamos y consultas Subdirector Administrativo Financiero y|
documentacion e informacién con oportunidad y|Porcentaje de consultas atendidas archivo central. 100 100 100 100 100 100 100 registradas en la planilla de préstmos FA- 14/01/2020 31/12/2020 de Apoyo a la Gestion
eficiencia. Pérdida parcial o total de la informacion PGD-003 Lider de Gestion Documental
Ac!uahza.rl Ios, !ns!.rumentos de gestion de la Registro de Activos de Informacién " . " . .
informacién piblica: Incumplimiento de la normatividad Esquema de publicacion de informacién Subdirector Administrativo Financiero y
*Registro de Activos de Informacion Instrumentos actualizados . p P 0 0 0 0 0 100 100 o q p N 1/11/2020 30/12/2020 de Apoyo a la Gestion
o . ” archivistica vigente. Indice de informacién clasificada ] ) ”
*Esquema de publicacién de informacién Lider de Gestién Documental
P . " - reservada
*Indice de informacién clasificada y reservada
Garantizar la conservacién y preservacion en!
:der::zistc:gi:/ae: ddeelali :ii?:i;‘z:g‘: br:slzlc;nsaldg Porcentaje de avance en la digitalizacion Dafio y/o deterioro en la documentacion del Historias de Beneficiarios Fondos Subdirector Administrativo Financiero |
gencia : J 9 archivo central. 35 38 42 47 53 60 60 |Educativos (Excepto paso al cobro). 14/01/2020 31/12/2020 de Apoyo a la Gestion

Lider de Gestion Documental

|Elabord: Profesional de Apoyo Planeacién

[Revisé: Coordinadora de Planeacion Estratégica

|Aprobé: Sistema Integrado de Gestion

|Fecha: 08 de enero de 2019

|Fecha: 09 de enero de 2019

|Fecha: 09 de enero de 2019
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PLAN DE ACCION FONDOS Pagina: 1de 1
FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO | FECHA FINALIZACION CORRESPONSABLE
Elaborar cronograma de las convocatorias,
a realizar por la Agencia de educacion|, e Desarticulacin entre calendarios de
Superior de Medellin para la vigencia 2020 € 8369 105 programas y los calendarios de las 5 7 Cronogramas elaborados. 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
alineado con los calendarios de matricula|’ IES.
de las difrentes universidades.
Realizar el proceso de contratacién del _
dor financiero para el manejo de los| CTCentale de avance en el proceso en los c
operador finand 'lde  contratacién  del  operador ¢ 0 60 100 [Suscripcién de contrato. 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
recursos financieros de las convocatorias|c® "% de las convocatorias del operador.
correspondientes a la vigencia 2020. :
Elaborar /o actualizar formulari sl p Error en la parametrizacion de los
avorar y/o actualizar formularios para fas| Numero de ¥ criterios  de  calificacion para al 5 7 Formularios elaborados y/o actualizados. 2/01/2020 31/12/2020 Direccion Técnica de Fondos
convocatorias. y/o actualizados. ! ¢
preseleccion del seleccionado.
) — ) Listados de personas_preseleccionados
Realizar |a calficaclén de las convocatorias) . o g canvocatorias calificadss. 5 2 7 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos.
de los Fondos de pregrado y posgrados . de los
de cada convocatoria.
operativos de los fondos.
Realizar la calificacion del programa de|Namero de bachilleres Listados de personas preseleccionados SR
{zacié 200 200 2/01/2020 31/12/2020 D Técnica de Fond
Becas Mejores Bachilleres . preseleccionados. Error en la parametrizacién de los de cada convocatoria. 01/ /12 reccion Tecnica de Fondos
criterios  de  calificacién para la
) o | preseleccidn del seleccionado. Listados de personas _preseleccionados
Realizar la calficacion del programa de|Namero e Medallistas " " 2/o01/2020 sy/12/2020 Direccion Técnica de Fondos
Medallsitas. preseleccionados. )
de cada convocatoria.
Beneficiarios legalizados Fondo EPM. 504 494 908 2/01/2020 31/12/2020 Direccion Técnica de Fondos
Beneficiarios  legalizados  Mejores 201 201 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
Bachilleres.
Beneficiarios legalizados Deportistas a8 28 2/01/2020 31/12/2020 Direccion Técnica de Fondos
Medallistas.
Beneficiarios legalizados Extendiendo 70 70 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
Fronteras Educativas.
Beneficiarios legalizados  Enlaza 86 86 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
Mundos.
Beneficiarios legalizados _Formacién 52 52 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
Avanzada.
Beneficiarios legalizados PP Comuna 1 a7 28 75 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
Beneficiarios legalizados PP Comuna 2 34 14 48 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
Beneficiarios legalizados PP Comuna 3 19 8 27 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
Beneficiarios legalizados PP Comuna 5 26 14 40 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
Realizar |a ctapa de legalizacién | Peneficiarios legalizados PP Comuna 6 13 8 2 | ados definitives de beneficiarios de 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
preseleccionados de los programas de — - de los fondos. Las legalizaciones de los Fondos, —
créditos condonables y Becas Mejores| Beneficiarios legalizados PP Comuna 7| gperativos de los fondos. 4 1 55 |de pregrados de la segunda convocatoria 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
Bachilleres y deportistas medallistas. del afio pasan a la siguiente vigencia.
Beneficiarios legalizados PP Comuna 8 64 41 105 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
;ag"ef'c'a””s legalizados PP Comuna 20 16 36 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
ff”ef'c'a”"s legalizados PP Comuna 15 13 28 2/01/2020 31/12/2020 Direccion Técnica de Fondos
;ajm'c'a””s legalizados PP Comuna 61 5 106 2/01/2020 31/12/2020 Direccion Técnica de Fondos
';:"ef'c'a”"s legalizados PP Comuna 40 33 73 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
Fortalecer el acceso a la ciari i
” ! Beneficiarios legalizados PP Comuna 3 21 64 2/01/2020 31/12/2020 Direccion Técnica de Fondos
educacion  superior de los 16
160502 Apoyo para el accesoala [So de
educacion superior habitantes del Municipio ~ de Beneficiarios  legalizados PP ) 2/01/202 1/12/202 Direccion 16 |
Medellin, sus  barrios y, Corvegimiento 50 44 5 59 /01/2020 31/12/2020 ireccién Técnica de Fondos
corregimientos. S "
Beneficiarios legalizados PP 34 20 54 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
Corregimiento 60
Beneficiarios legalizados PP 29 20 49 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
Corregimiento 70
Beneficiarios legalizados PP 27 20 a7 2/01/2020 31/12/2020 Direccion Técnica de Fondos
Corregimiento 80
ge"m?'a_"“ o legalizados PP 50 40 90 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
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Realizar el proceso de renovaciones de los|Porcentaje de estudiantes que Listados de personas que renovaron el
P ) g 40 50 10 100 |beneficio. Las renovaciones del segundo 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
Fondos de pregrado y posgrados. renovaron. ) - A
periodo del afio pasan de vigencia.
de los
operativos de los fondos.
Realizar el P én dellporcentare de. estudiant ) Listados de personas que renovaron el
ealizar €l proceso de renovacion def|forcentaje de estuciantes mejores 40 50 10 100 |beneficio. Las renovaciones del segundo 2/01/2020 31/12/2020 Direccion Técnica de Fondos
programa Becas Mejores Bachilleres bachilleres que renovaron. " : s ce
periodo del afio pasan de vigencia.
Elaborar Ordenes de pago a las Listado definitivo de pago. Las ordenes
universidades y beneficiarios de los|Porcentaje de avance en realizacion de los fondos de pregrados de la segunda SR
20 30 20 30 100 ‘ " se8! 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
programas de Fondos de pregrado y|de pagos. convocatoria del afio pasan a la siguiente,
posgrados. vigencia.
) Listado definitivo de pago. Las ordenes
Elaborar 6rdenes de pago a las[, oo i de los fondos d os e 1 p
iversi iciarios del orcentaje de ordenes emitidas Para) pafos en la reputacion de la Agencia. 20 30 20 30 100 @ los fondos de pregracos de fa segunda 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
* ‘ pago. convocatoria del afio pasan a la siguiente,
de Becas Mejores Bachilleres. e
vigencia.
) Listado definitivo de pago. Las ordenes
Elaborar 6rdenes de pago a s, \oie de srdenes emitidas para de los fondos de pregrados de la segunda
iversi iciarios del ) P 20 30 20 30 100 0s de preg| sest 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
) A pago. convocatoria del afio pasan a la siguiente,
de Becas deportistas medallistas. onvoc
vigencia.
Informes de supervision a los contratos
con operadores financieros, siempre y
eBui peridico a los operadares|Nimero de informes de supervision| oo o1 12 reputacion de la Agencia. 19 19 19 57 |cuando el operador financiero haya 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
financieros. realizados.
emitido previamente el correspondiente,
informe de gestion.
Reagzar o el i .,pwcjwl p ge Porcentai P bencficiarios | REtr3s0 en la  definicien  de
condonacion/consolidacion de fa ceuca Porcentaje € ENENICIanos| condonaciones y saldos para el paso 100 100 100 100 100 100 100  |Base de datos actualizada. 2/01/2020 31/12/2020 Direccion Técnica de Fondos
para los programas de Fondos de pregrado|condonados. By
y posgrados.
Informes de rendicion de cuentas o balance| ) - - ) ) SR
rencicion €I Ngmero de informes elaborados.  [Dafios en la reputacién de la Agencia. 2 21 |informes elabrados y enviados. 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
general del afio inmediatamente anteriror.
Consolidar y Sistematizar las bases de!
P i a|Manipulacion indebi N ficiarios del
datos del programa de Becas Mejores| OrceNtee de avance de la|Manipulacion indebida de bases de 20 20 20 20 20 100 umero de beneficiarios del programa 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
° consolidacion de la informacién. datos (Interno). becas Mejores Bachilleres.
bachilleres.
Consolidar y Sistematizar las bases de|Porcentaje de avance de  la|Manipulacion indebida de bases de 2 2 2 2 2 100 |Numero de beneficiarios del programa 2/01/2020 sy/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
datos del programa de Fondo EPM. consolidacion de la informacién. datos (Interno). fondo EPM.
Depurar y solicitar la Incorporacién de los
recursos a los programas de acceso a la|Porcentaje de avance de I
i6 i i6 I A itrati i 6 SR
educacion superior por concepto de|depuracion de los recursos por| L 2 . 2 0 100 cto adminsitrativo de incorporacién de 2/01/2020 sy/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
rendimientos financieros de los convenios|concepto de rendimientos financieros recursos.
y/o contratos y por concepto del recaudo|y recaudo de cartera
de cartera.
Porcentaie de avance de Ia
Disefiar e implementar un médulo de|implementacié del médulo  de ) R
administracion de recursos financieros de|administracion ~ de  recursos Médulo de administracion de recursos
" emint ) Dafios en la reputacion de la Agencia. 20 20 20 20 20 100 |financieros de los diferentes programas 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
los diferentes programas de acceso a la|financieros  de los diferentes - P
" ! e de acceso a la educacién superior,
educacion superior. programas de acceso a la educacién
superior.

[Elaboré: Profesional de Apoyo Planeacion

[Reviso: Coordinadora de Planeacién Estratégica

[Aprobé: Sistema Integrado de_Gestion

|Fecha: 08 de enero de 2019

|Fecha: 09 de enero de 2019

|Fecha: 09 de enero de 2019
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Beneficiarios legalizados PP Comuna 1 0 0 0 0 2/01/2020 31/12/2020
Beneficiarios legalizados PP Comuna 2 0 0 0 0 2/01/2020 31/12/2020
Beneficiarios legalizados PP Comuna 3 0 0 0 0 2/01/2020 31/12/2020
Beneficiarios legalizados PP Comuna 4 0 0 0 0 0 0 0 2/01/2020 31/12/2020
Beneficiarios legalizados PP Comuna 5 0 0 0 26 0 14 40 2/01/2020 31/12/2020
Beneficiarios legalizados PP Comuna 6 0 0 0 13 0 8 21 2/01/2020 31/12/2020
Beneficiarios legalizados PP Comuna 7 0 0 0 41 0 14 55 2/01/2020 31/12/2020
Beneficiarios legalizados PP Comuna 8 0 0 0 64 0 41 105 2/01/2020 31/12/2020
Beneficiarios legalizados PP Comuna 9 0 0 0 0 0 0 0 2/01/2020 31/12/2020
Beneficiarios legalizados PP Comuna 10 0 0 0 20 0 16 36 2/01/2020 31/12/2020
CONVOCATORIAS Beneficiarios legalizados PP Comuna 11 0 0 0 15 0 13 28 2/01/2020 31/12/2020
0 0 0 0 0 0 0 2/01/2020 31/12/2020
Orientar a los preseleccionados y Incumplimiento de los reglamentos 0 0 0 0 0 0 0 Base de datos 2/01/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
apoyar sus procesos de legalizacion operativos de los fondos 0 0 0 61 0 45 106 beneficiarios legalizados 2/01/2020 31/12/2020 Equipo Social y territorial
como Beneficiarios de los programas de |Beneficiarios legalizados PP Comuna 15 0 0 0 40 0 33 73 2/01/2020 31/12/2020
créditos condonables Beneficiarios legalizados PP Comuna 16 0 0 0 43 0 21 64 2/01/2020 31/12/2020
o i PP Corregimiento 50 0 0 0 44 0 15 59 2/01/2020 31/12/2020
o i PP Corregimiento 60 0 0 0 34 0 20 54 2/01/2020 31/12/2020
o i PP Corregimiento 70 0 0 0 29 0 20 49 2/01/2020 31/12/2020
o i PP Corregimiento 80 0 0 0 27 0 20 47 2/01/2020 31/12/2020
o i PP Corregimiento 90 0 0 0 50 0 40 90 2/01/2020 31/12/2020
PLANEACION LOCAL Y PRESUPUESTO
PARTICIPATIVO (PDLPP)
Participar en Escenarios de
Articulacién: 1.Talleres para el dialogo
social PDLPP, 2.Talleres de Recoleccion
de Insumos PDLPP, 3.Jornadas de
Socializacion de proyectos PDLPP,
4.Priorizacion Participativa PDLPP,
5.Reuniones con Consejeros/as y/o
Consejos Comunales o Corregimentales |Nimero de escenarios acompafiados segtn Reportes de gestion
de Planeacién, 7.Jornadas de Rendicion |estrategia territorial Desarticulacién con actores Registros Fotograficos Direccién Técnica de Fondos
de Cuentas PDLPP, 8.Mesas tematicas 0 21 21 21 21 0 84 Informes de ejecucion de fondos 2/02/2020 31/12/2020 : : -
y/o zonales, 9.Comité de Enlace y (META: 1 escenario acompafiado por comuna comunales Actas de reuniones Equipo Social y territorial
i PDLPP, 10.1 cada Listados de asistencia
Interinstitucionales, 11.Talleres de
Formulacién PDM y/o PDL, 12.Nucleo
Educativo, 13.AsoComunales.
las opor de
180065 Apoyo para el acceso y acceso y permanencia en .,
per faen la i superior para los Niimero de escenarios validados para la Formatos de Validacién de 20 Escenarios
superior habitantes las comunas y :restfacnon del servicio social por parte de los | \ por Comuna al afio
. " eneficiarios. nconsistencias en los requisitos para . PPN
comegmientos de Medelin. {entidades estatales, organizaciones sin &nimo |el desarrollo del sistema tnico del 0 84 84 84 84 84 420 ) » o 2/02/2020 31/12/2020 Direccién Técnica de Fondos
de lucro, instituciones educativas, servicio social Rgg\stros de 4 actividades de validacion al Equipo Social y territorial
dependencias académicas de las IES de la bimestre x 21 Comunas (84)
: : 2XxMESXCOMUNA
. ciudad validadas)
SISTEMA UNICO DE SERVICIO SOCIAL
y Demanda.
Numero de actualizaciones del Banco de - : "
. N Banco Servicio Social consolidado y
Servicio Social :
actualizado.
Actualizar el banco existente de escenarios Inconsistencias en los requisitos para Bases de datos gestionadas parala Direccién Técnica de Fondos
" L . el desarrollo del sistema unico del 0 1 0 0 1 0 2 identificacién de escenarios 2/02/2020 31/12/2020 3 Ny -
para la prestacién del servicio social. . 5 o o Equipo Social y territorial
servicio social Formatos de Inscripcién y validacion de
Publicacion en  www. ia.gov.co al escenarios SS
finalizar cada Renovacion
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PROYECTO

OBJETIVO

RESPONSABLE Y
ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO | FECHA FINALIZACION
CORRESPONSABLE
JUNTAS ADMINISTRADORAS LOCALES
Articulacion en aspectos relacionados
con el Sistema Unico del Servicio Social . . Reportes de gestion
. Numero de reuniones con las JAL N e
y oportunidades de acceso y D tro de | d Registros Fotograficos Direccién Técnica de Fond
permanencia en educacién superior . o esencuentro de os cronogramas de 0 21 0 21 0 21 63 [Informes de ejecucion de fondos 2/02/2020 31/12/2020 reccion fecnica de Fondos
. Ndmero de Informes de Ejecucion presentados (la Agencia y los actores comunales . Equipo Social y territorial
para habitantes de la comuna o L Actas de reuniones
. - socializados . . :
corregimiento Listados de asistencia
ESTRATEGIA DE ACOMPANAMIENTO
Reportes de actividades
para la permanncia de los Nimero de de Induccién para Registros Fotograficos
ciarios y i6n en los i0s nuevos No continuidad en el g Guia Metodoldgica . . torial-Di o
programa ) Equipo Social y Territorial-Direccion
05 0 21 21 21 21 0 84 PPT Inducciones 2/02/2020 31/12/2020
Fondos SAPIENCIA para educacion B . " Fondo Presupuesto Participativo N /02/ 112/ Técnica de Fondos
superior. Niumero de encuentros de Orientacién con Actas de reuniones
estudiantes beneficiarios antiguos Listados de asistencia
Formatos de Evaluacién
Formato Reportes de Asesorias
A . . o b taie d § das|n tinvidad en el Correos Electronicos Direccién Técnica de Fond
sesorfas a ios. orcentaje de avance en asesorias requeridas| No continuidad en el programa- 10 20 20 20 2 10 100 |Radicados Externos 2/02/2020 31/12/2020 ireccién Técnica de Fondos
A demanda por beneficiarios (presencial, virtual, pgrs) Fondo Presupuesto Participativo Equipo Social y territorial
Grupos de Whatsapp
ESTRATEGIA DE DIFUSION Reportes de actividades
Registros Fotograficos
Socializaciones de Fondos SAPIENCIA a PPT Socializaciones Direccién Técnica de Fondos
. Numero de Baja Inscripcion a las estrategias 0 21 22 0 21 22 126 ! 2/02/2020 31/12/2020 ¢ ¢ ron
fin de promover el acceso, per a Actas de reuniones Equipo Social y territorial
a la Educacion Superior y la prestacion Listados de asistencia
de un servicio social de alto impacto. Formatos de Evaluacion

|Elabord: Profesional de Apoyo Planeacion

|Reviso’: Coordinadora de Planeacion Estratégica

\Aprobé: Sistema Integrado de Gestion

[Fecha: 08 de enero de 2019

[Fecha: 09 de enero de 2019

[Fecha: 09 de enero de 2019
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= RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO FECHA FINALIZACION
CORRESPONSABLE
Implementar y  actualizar la bateria de|g_\ o icadores actualizada ¢ impler| ETOT €0 € Procesamiento y andlisis de 10 2 2 10 2 2 100 |Bateria de indicadores actualizada y 1/02/2020 31/12/2020 oDES
indicadores informacién sobre educacién superior publicada
Desarrollar mejoras a las bases de datos del|Porcentaje de avance enla mejora de las N/A 100 100 100 100 100 100 100 |Bases de datos mejoradas y actualizadas 1/02/2020 31/12/2020 ODES
ODES bases de datos
Construir informes cualitativos sobre temas|" d s @ i Error en el pr v analisis de los
; o - en educacién superior o terciaria|d e informacién sobre educacién 0 1 1 0 1 1 4 Boletines publicados en la pagina 1/03/2020 31/12/2020 ODES
pertinentes en educacién superior " .
realizados superior
Acompaiar el proceso de contratacion 'y L ) Informes de resultados de las encuestas de
ision de | tas de ed .. |Encuestas de educacién superior en Calidad deficiente de | tacion del d i N imient
supervision de las encuestas de educacion| (oo expectativas y|Calidad deficiente de la prestacion  de 0 o 10 10 10 20 100 educacién superior en corregimientos, 1/05/2020 31/12/2020 ODES
superior en los corregimientos, expectativas y . . Servicio (Encuesta de continuidad) expectativas y seguimiento, informes del
160527- ODES seguimiento seguimiento realizadas proceso pre y contractual y bases de datos
Mejorar la gestién de la
Fortalecimiento del Observatorio de| ™ OT™acion en materia de - .
Educacion Superior de Medellin educacion superior Elaborar publicaciones sobre crifras de ciudad en Error en el procesamiento y andlisis de los
P L . Numero de publicaciones realizadas datos e informacién sobre educacion 0 0 4 0 0 4 8 Publicaciones realizadas 1/05/2020 31/12/2020 ODES
educacion superior .
superior
A o estrategia de relaci ento y|Porcentale  de avance en la
poyar 1a es 'Z elg('JaDE Se relacionamiento i, lementacion de la estrategia de N/A 0 0 25 25 25 25 100 |Memorias eventos realizados 1/03/2020 31/10/2020 ODES
€ posicionamiento
Desarrollar un modelo predictivo para fal, . |Error en el procesamiento y analisis de los Informesde resultados del modelo para cada
desercioén en los fondos y becas que oferta la|. . . datos e informacién sobre educacion 0 0 10 30 30 30 100 P 1/05/2020 31/12/2020 ODES
- implementacién del modelo . fondo
Agencia superior
Infografias sobre temas y cifras de educacion Error en el procesamiento y andlisis de los
supegrior v Numero de infografias realizadas datos e informacién sobre educacion 1 2 2 2 2 1 10 Infografias publicadas 1/02/2020 31/12/2020 ODES
superior

|Elabord: Profesional de Apoyo Planeacion

|Revisc’>: Coordinadora de Planeacion Estratégica

\Aprobé: Sistema Integrado de Gestion

[Fecha: 08 de enero de 2019

[Fecha: 09 de enero de 2019

[Fecha: 09 de enero de 2019
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, RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO | FECHA FINALIZACION
CORRESPONSABLE
Numero de programas tecnoldgicos Propuestas de cupos y programas Subdirector de desarrollo de las IES y
ofertados (indicador de a7 43 90 presentadas por las IES para la formacion 11/02/2020 30/12/2020 profesional contratista encargado del
mantenimiento) tecnolégica proyecto
Numero de acciones de movilizacion Informes detallados con el desarrollo de Subdirector de desarrollo de las IES y
. 5 20 15 10 20 10 80 ) I 3/02/2020 30/12/2020 profesional contratista encargado del
realizadas las acciones de movilizacién
. N, proyecto
Realizar convocatorias dirigidas a la od Tod o ael
N B Subdirector de desarrollo de las IES y
ciudadania para otorgar becas de o Reporte del proceso de inscripcién de los
formacién tecnolégica segdn Numero de jornadas de inscripcion Baja inscripcion al programa 36 36 72 as;rames P P 18/03/2020 30/11/2020 profesional contratista encargado del
requerimientos del proyecto proyecto
Subdirector de desarrollo de las IES y
Becas otorgadas 3000 2500 5500 Base de datos beneficiarios del programa 18/03/2020 30/12/2020 profesional contratista encargado del
proyecto
Nimero de informes técnicos de Subdirector de desarrollo de las IES y
160516 Aumentar la cobertura y el convocatoria realizados 1 1 2 Documento Técnico de convocatoria 18/03/2020 30/12/2020 profesional contratista encargado del
o L, acceso a la Educacién Superior en proyecto
Consolidacién de la formacién ) .
L N ) comunas en las que se identifica Numero de convenios inter
técnica y tecnologica en el sistema una tasa de acceso por debajo administrativos de asociacion Desercion de los estudiantes en Subdirector de desarrollo de las IES y
de educacion terciaria . . . N . L 6 6 12 Convenios celebrados 2/05/2020 30/12/2020 profesional contratista encargado del
del promedio de ciudad realizados con las entidades aliadas los proyectos de la Subdireccion
Realizar convenios con las entidades del proyecto proyecto
aliadas del proyecto
Némero de informes de supervisién de Informacién incompleta e Subdirector de desarrollo de las IES y
) ) P insuficiente de los informes 38 24 17 14 93 Informes de supervision 1/03/2020 30/12/2020 profesional contratista encargado del
convenios realizados desde 2017-2 L.
técnicos proyecto
Subdirector de desarrollo de las IES y
Numero de encargos fiduciarios e se declare decierta la
_ o Hm 80s fiduciari Que se ! 1 1 Encargo fiduciario 2/05/2020 30/12/2020 profesional contratista encargado del
Realizar encargos fiduciarios para la realizados licitacion
L L proyecto
administracién de recursos de Becas
" . N o Informacién incompleta e Subdirector de desarrollo de las IES y
Tenologias Numero de informes de supervision de
fiducias P insuficiente de los informes 4 4 4 6 6 6 30 Informes de supervisién Fiducia 13/01/2020 30/12/2020 profesional contratista encargado del
técnicos proyecto
Porcentaje de avance estrategia de Informe plan de comunicaciones Subdirector de desarrollo de las IES y
Estrategia de Divulgacién Implementada |comunicaciones convocatoria Becas N/A 20 30 20 30 100 convocatoria (brief, piezas, cartilla, plan 11/02/2020 30/12/2020 profesional contratista encargado del
Tenologias de medios, plan de redes) proyecto
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO | FECHA FINALIZACION
CORRESPONSABLE
Ejecutar estrategias que promuevan la 1/03/2020 31/12/2020 Subdireccion de desarrollo del sistema
permanencia estudiantil de IES publicas de ES
. X o Incumplimiento de pactos, acuerdos, *Estudio previo y anexos o .
Ejecutar estrategias que promuevan la|Estrategias implementadas para el . Subdireccién de desarrollo del sistema
. . - . - convenios y contratos por parte de *Contrato/convenio 1/03/2020 31/12/2020 .
insercion laboral fortalecimiento de las areas misionales| 3 3 . . de IES publicas de ES
e e IES aliados, operadores y/o contratistas *Informes de actividades de contratistas
poy en la ejecucion de las estrategias *Informes de supervision
Ejecutar estrategias que promuevan el R :
Subdireccién de desarrollo del sistema
posicionamiento de marca de las IES y/o| 1/03/2020 31/12/2020 .
3 L, . de IES publicas de ES
la orientacién vocacional
Ejecutar programas rovectos del Incumplimiento de pactos, acuerdos,
) " P g. Y proys Programas y proyectos de educacién|convenios y contratos por parte de *Informes de actividades de contratista Subdireccion de desarrollo del sistema
educacién articulados con el sector| ) ) N 1 1 o 1/03/2020 31/12/2020 .
ST articulados con el sector productivo aliados, operadores y/o contratistas| *Informes de supervision de IES publicas de ES
160503 Fomentar la sinergia entre las [Es [PrOSUCtVe en la ejecucion de las estrategias
Fortalecimiento de la sinergia de las v Sapiencia entorno al
imi indi Impactar personas con o| de 0|Baja inscripcién o participacion en las|
tres instituciones publicas de | CUMPlimiento de los indicadores |IMPACIAE B - . Lt 2 inscrip partictp *Listados de asistencia Subdireccién de desarrollo del sistema
del Consejo Nacional de de per en de per en la|estrategias. 2500 2500 . 1/03/2020 31/12/2020 o
educacion superior e . L e . L o . Bases de datos de IES publicas de ES
Acreditacion educacién superior terciaria educacién superior o terciaria Desercién de las estrategias.
Estrategia de comunicacion no efectiva
Presentar datos, informacién, noticias o
de divulgacion|equivocadas, incompletas e| “Planes de comunicaciones Subdireccién de desarrollo del sistema
de di ; gacion| ¢q g omp ) 1 1 1 3 *Productos gréficos y audiovisuales 1/03/2020 31/12/2020 cid
implementadas inoportunas en los diferentes medios| L de IES publicas de ES
P : *Bitdcoras de eventos
de comunicacién y/o estrategias
comunicacionales.
Impactar personas con las estrategias|
implementadas para el fortalecimiento Baja inscripcion o participacion en las| *Listados de asistencia Subdireccién de desarrollo del sisterna
de las dreas misionales o apoyo de las|Personas impactadas estrategias. 2300 2300 1/03/2020 31/12/2020 o
) . o . *Bases de datos de IES publicas de ES
IES o articulacion con el sector Desercion de las estrategias.
productivo
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO | FECHA FINALIZACION
CORRESPONSABLE
Programas creados y ofertados en Responsable: IES del municipio
Programas en @Medellin Numero programas en @Medellin 0 0 5 2 1 1 9 @N?edellin v 2/03/2020 30/12/2020 Co responsable: Melisa Osorio - Claudia
Giraldo
Numero de matriculas en los Base de datos matriculas realidas en Responsable: IES del municipio
Matriculas en los programas de @Medellin 5 2500 4000 4000 3000 3000 3000 19500 B 1/01/2020 30/12/2020 Co responsable: Melisa Osorio - Claudia
programas de @Medellin @Medellin N
Giraldo
Porcentaje de avance en la Incumplimiento de pactos, acuerdos, Informe bimensual de las actividades Responsable: Pascual Bravo - Convenio
Realizar la a(ftl‘Jallzaclon dell versionamiento actualizacién del versionamiento del| Conveniosy contratos por parte de 50 50 100 reallzad?s con'respecto ala actua.h?aclon 2402/2020 30/06/2020 227 de 2018 ) ) .
Incrementar el acceso y del campus digital @Medellin L . aliados y operadores. del versionamiento del campus digital Co responsable: Melisa Osorio - Claudia
N L campus digital @Medellin Yy op 3 N
permanencia a la Educacién @Medellin Giraldo
Superior, desde el modelo
Educacion Digital educativo DIgItVE| en el municipio
de Medellin, como una
alternativa para el aumento de la Porcentaje de avance en la |nforme bimensual de las actividades Responsable: Comunicaciones Sapiencia
cobertura educativa con GhebE EPICEIEERD & b EEIEEgh ¢ 0 20 20 20 20 20 100 |realizadas con respecto al plan de 2/03/2020 30/12/2020 (Natalia Mejia - Victor Arcila) )
pertinencia y calidad. educacion digital y apr comunicaciones Co responsable: Melisa Osorio - Claudia
educacion digital Giraldo
Nimero de actividades bimensuales| No se logre articulacion con las Responsable: Alejandro Londofio
de dinamizacién (relacionamiento) de dif € dades del o 0 40 40 40 40 30 190 Informe mensual de corregimientos 2/03/2020 30/12/2020 Co responsable: Melisa Osorio - Claudia
Administrar y dinamizar las salas satélites ||as salas satélites de @Medellin iferentes entidades del municipio Giraldo
iencia - dellin en el icipio de
Medellpin. Numero de talleres de formacion Curso sin inscripciones minimas o sin Responsable: Alejandro Londofio
educativa en las salas satélites de participantes P 0 50 60 60 60 30 260 Informe mensual de corregimientos 2/03/2020 30/12/2020 Co responsable: Melisa Osorio - Claudia
@Medellin Giraldo
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
= RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO | FECHA FINALIZACION
CORRESPONSABLE
Suscripcion de alianzas con actores del orden local,
departamental, nacional o internacional que promuevan|D¢ i écnil Inct imi en la realizacion de Documentos firmados que den cuenta de Lider APP - Internacionalizacion -
it + naconal o 1 que p ; de teenicosy Inc o e eact 2 2 ' rmados g u 10/02/2020 30/12/2020 cer APP - Inte 2800
y fortalezcan la articulacién entre la Educacién-Empresa-|realizados alianzas publico privadas. las alianzas realizadas Bilingliismo/ Lider Permanencia
160518 - Fortalecimiento de alianzas Estado
de cooperacion Universidad- Fortalecer la articulacion entre la 6
Empresa para el desarrollo humano, Empresa-Estado . P
L . . . Porcentaje de avance en la realizacion
cientifico y el empleo Generar relaciones de indole local, nacional e de documento final que recopile la D con los re Lider APP - Internacionalizacion -
internacional con el fin propiciar el contexto para generar| " a coP N/A 17 17 17 17 17 17 100 " 10/02/2020 30/12/2020 aer At
las alianzas gestion realizada por la Agencia para el generados en pro a las alianzas Bilingliismo
. cumplimiento del indicador
Suscripcion de alianzas con actores extranjeros que| ... L . |Inct imi en la realizacién e ) , . N
. . i Alianzas de Coop . . . Documentos firmados que den cuenta de Lider APP - Internacionalizacion -
promuevan y apoyen la internacionalizacién de la . N implementacion de alianzas 5 5 . N 10/02/2020 30/12/2020 o
. . Internacional ejecutadas . . las alianzas realizadas. Bilingliismo
educacion superior. internacionales
160521 - Apoyo para la Fortalecer el desarrollo de la
Internacionalizacién del sistema de internacionalizacién del sistema de Realizar un rastreo constante de las diferentes fuentes de . N,
: . ) . . ianis . : . Porcentaje de avance en la realizacion
educacion superior educacion superior de Medellin financiacion y cooperantes internacionales 2 nivel global de documento final que recopile la D con los relaci Lider APP - Internacionalizacion -
que se puedan interesar en los procesos de educacién o " a cop N/A 17 17 17 17 17 17 100 " 10/02/2020 30/12/2020 aera
. . gestion realizada por la Agencia para el generados en pro a las alianzas Bilingliismo
superior en Medellin y documentar los resultados de este . -
. L cumplimiento del indicador.
proceso de investigacién.
Baja Inscripcién a las
Instituciones de educacién superior o N N P
o ) . |estrategia/programa
terciaria fortalecidas en ) : " 3 3 * . .
. . o - N Inasistencia y/o desercion de los Estudios previos y anexos
Formar en lenguas extranjeras a los Impactar 2200 personas con las estrategias|comunicaticas en idiomas extranjeros N . . : a2
TP N, : : N 9 beneficiarios *Contrato/Convenio Lider APP - Internacionalizacion -
Bilingiismo beneficiarios de la Agencia de educacipon |implementadas para el proceso de formacién en lengu - — N . 1/04/2020 15/12/2020 A
. . Lo . NN . Numero de personas impactalas con . Informes de supervion Bilingtiismo
superior de Medellin-Sapiencia extranjeras de los beneficiarios Sapiencia. N Incumplimiento de pactos, acuerdos, *
las estrategia/programa en 3 Bases de datos
5 I convenios y contratos por parte de 2200 2200
competencias  comunicaticas  en|_
L N aliados y operadores
idiomas extranjeros
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FORMULACION DEL PLAN DE ACCION ANUAL
RESPONSABLE Y
PROYECTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR RIESGO ASOCIADO PRODUCTO FECHA DE INICIO | FECHA FINALIZACION
CORRESPONSABLE
Documento metodoldgico desarrollado que
contenga:
*Requisitos
L, ‘q ) » Responsable:  Subdirector ~ para el
Apoyar la convocatoria a los Premios Construccién de documentos Criterios de evaluacién desarrollo de las IES publicas.
poyar ’ metodolégicos de la convocatoria a los 50 50 100 |*Guia de postulacién 1/03/2020 30/06/2020 pdbiicas.
Medellin Investiga 2020 N . . L Corresponsable: Profesional de apoyo!
Premios Medellin Investiga 2020 Para la participacion de las personas o R
L N Investigacion Cientifica
instituciones interesadas en alguna de las
categorias de los Premios Medellin Investiga
2020
Gestionar y acompafiar la realizacion de Informe de actividades realizadas en cada Responsable:  Subdirector para el
jornadas .umversltar/\as de pr?moclon de Numero. ’de Jor.nadas universitarias de 15 15 30 una d?, las Jcrnada.s unlverfl(arla .de 1/05/2020 30/08/2020 desarrollo de las IES publ.\cas,
los Premios Medellin Investiga 2020 en|promocion realizadas promocién de los Premios Medellin Investiga Corresponsable: Profesional de apoyo!
las IES de la ciudad 2020 Investigacion Cientifica
Informe de gestion de las actividades
realizadas con la empresa privada, que
contenga:
. ) *Criterios de evaluacion, seleccion y factores .
Apoyar la articulacion con la empresa| . N - Responsable:  Subdirector para el
rivada y sectores estratégicos que se Nimero de alianzas resultantes de la de ponderacin desarrollo de las IES publicas.
B e e e *®Jarticulacién con Is empresa privads,| Incumplimiento del acuerdo 60 de 1 2 1 4 |*Guia e postulacién 1/05/2020 31/10/2020 o e ot e 2o
Medellin Investiga 2020g sectores publicos y estratégicos 2005 por el cual se crea el premio *Informe de actividades de la participacién Investipacién Cién(ifica POy
8 anual Alcaldia de Medellin para el de la empresa privada en los Premios 8
fomento de la investigacion de la Medellin Investiga 2020, o apoyo directo de
Ciudad y del Decreto 1207 de 2007 la empresa privada al desarrollo de las
que reglamenta los Premios Medellin actividades del proyecto de investigacion
Investiga
160526 Incrementar la cantidad y calidad
Implementacién del fondo local de la produccién cientifica y »
paralain ion cientifica y el légica pertinente de grupos Estructuracion  de  dos  planes de Responsable:  Subdirector para el
4o : P ; Apoyar la planeacion y ejecuciéon del . . L comunicacién dirigidos a la comunidad en L
desarrollo tecnolégico de investigacion de la ciudad Porcentaje de avance en la ejecucion desarrollo de las IES pdblicas.
plan de medios para la convocatoria de ) ) g 40 10 10 40 100 general y a los investigadores y estudiantes. 1/05/2020 30/11/2020 P .
. " ) del plan de medios L ) ) Corresponsable: Profesional de apoyo!
los Premios Medellin Investiga 2020 Informe de publicidad realizada en medios R
. - Investigacion Cientifica
tradicionales y no tradicionales.
Formacién a la Ciudadania en general, : - . Responsable: ~ Subdirector para el
en temas de investigacion a traves de Informe con evidencias con las actividades desarrollo de las IES publicas.
) e nvestigac . Numero de activaciones realizadas 2 2 4 reali con la ci ia. ia de 1/06/2020 31/10/2020 pubiicas.
medios  didacticos impartidos  por| . Corresponsable: Profesional de apoyo
) realizacién de los eventos. il e
tecnicos de apoyo Investigacion Cientifica
Responsable:  Subdirector para el
Al r la realizacion I ncuentr rroll las IES publicas.
poya 2 e_a aclo de_ os @ C,ue tros Numero de encuentros realizados 1 1 2 Informe final de los Encuentros 1/07/2020 31/10/2020 desarrollo de las Spub.cas
teorico practicos Medellin Investiga Corresponsable: Profesional de apoyo!
Investigacion Cientifica
Revisar postulaciones, evaluacién vy . 5 Resoluciones que contengan los nombres de Responsable:  Subdirector ~para el
L, Numero de proyectos financiados para o L
seleccion de los ganadores de los N las personas e instituciones ganadoras en desarrollo de las IES publicas.
) 5 el desarrollo tecnolégico y la 13 13 B h 1/09/2020 30/11/2020 .
Premios Medellin Investiga 2020 por innovacién cada una de las categorias de los Premios Corresponsable: Profesional de apoyo
parte de los jurados Medellin Investiga 2020 Investigacién Cientifica
N N P Responsable:  Subdirector ~para el
Potenciar proyectos de investigacién Numero Proyectos de investigacion Informe que contenga el estado de arte de desarrollo de las IES publicas.
pertenecientes a grupos y semilleros de Y 8 N/A 1 2 3 d ntenga €l e 01/03/2020 31/10/2020 publicas.
. o apoyados IES los proyectos de investigacion presentados. Corresponsable: Profesional de apoyo!
investigacion de las IES o
Investigacion Cientifica
Apoyar la realizacién de eventos que
POy . o a . N Responsable:  Subdirector para el
promuevan  la investigacion, la[NUmero de eventos realizados para desarrollo de las IES publicas.
innovacion y el desarrollo en los grupos(promover  la  investigacién, la N/A 1 1 Informe de los eventos apoyados 01/03/2020 31/10/2020 P o
Corresponsable: Profesional de apoyo!
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